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1. Objetivo

Este laudo técnico tem por finalidade apresentar os resultados da
Avaliacao da Qualidade Ergonomica da Cadeira Brizza
Presidente Tela Preta com Apoio de Cabega para uso em mesas
e estagdes de trabalho com tarefas gerais de escritério com uso de
terminal de computador ou notebooks, tomando por ref cia as
exigéncias da nova redacdao da NR17 de Ergonomiqﬁgh MTE-
Ministério do Trabalho e Emprego, no item 17.6 fere-se ao
Mobiliario do Posto de Trabalho, conforme texto da aria / MTP
n° 423 de 07 de outubro de 2021 publicado nosDiario Oficial da
Uniao de 08/10/2021. %)

&Q/
17.6 Mobiliario dos postos de trabalho \fb
17.61 O conjunto do miobiliario do posto de trabalho K&presentar regulagens. @am um ou

mals de seus elementos, que permitam adapta-lo as caractchas antropometricas que atendam ao

conjunto dos trabalhadores envolvidos e a natureza do traba ser desenvolvido,

2. Metodologia (;2\ Q/\

LD 5
Em funcao do objetivo a sfg‘} @ c@ﬂotou-se o Método de

Avaliacao da Qualidade o ica Produtos denominada
DIFPU-Diagnéstico d ca Produto x Usuario (ref.
Bibliografica 4), abrang%\d

ogé se tes etapas: a) Identificacdo do
Produto; b) Avgl'@ao ométrica Real; c¢) Avaliacao
Biomecéanica Real; Avaliagdo—Antropomorfica; e) Avaliacdo das
Caracteristicas Téc¢nicas do duto e f) Avaliacdo de Adequacao a
Nova Norma 17 de ’Sonomia, relativa ao item Mobiliario do
Posto de {balho bég'como 0os conceitos e principios da
Usabllldadebde Produto€J

Os peﬁgtls antropomeétricos dos 3 individuos (modelos humanos
reai ilizados na avaliacdo dos mobilidrios sao correspondentes
s(z?\madamente aos percentis %5 (estatura 1,60m), %75
(estatura de 1,73m) e %95 (1,80m) da Pesquisa Antropométrica e
Biomecanica do INT-Instituto Nacional de Tecnologia do MCT-
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (ref. Bibliografica 1).

Na avaliacdo foram considerados também os conceitos de postura
adequada para trabalho com terminais de computador (ref.
Bibliografica 2 e 3).
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Salienta-se que o0 Sistema de Avaliacao de Qualidade
Ergonomica do Produto utilizado para elaboracdao deste Laudo
Técnico de Cadeiras é parte integrante da tese de doutorado
"ERGODESIGN - Modelos de Avaliacdo de Qualidade Ergondémica
para Produtos, Postos de Trabalho e Condicbes de Trabalho”,
portanto de reconhecimento cientifico comprovado academicamente
pelo forum de professores-doutores que aprovaram a referida tese
em banca publica. O sistema de avaliagdo acima € de propriedade
intelectual da DCA Associados (DCA Ergonomia & Desig@ézé proibido
sua utilizacao sem a expressa autorizagao da mesmaQ‘/Q

3. Identificacao da Cadeira (9/
&Q/

O produto avaliado é a Cadeira Brizza sidente Tela Preta
com Apoio de Cabeca (Cod. 37811) - ecificacao Técnica: ET
1.1 de 16/07/2020. (,)Q

o . O .
Cadeira Giratoria Operacional cb%? Espalqir Alto com Apoio
de Cabeca: Q
A referida cadeira possui enco abega em tela, assento
com almofada em esp em tecido (ou outros

materiais), ambos perm|t| com conforto.

Possui apoio de bra Qi(eg m de altura vertical permitindo
a acomodacgao dos 0os e iversas opgoes de mecanismos de
ajuste dos bragoa\@

E uma cade %’@m bas%@1 tor|a e com mecanismos de ajustes do

assento e do‘encosto eQ versas alturas e posicdes, proporcionando
a flexibili e postura adequacao da mesma as necessidades do
usuério&Q/

O<§1a@elo possui dimensdes adequadas e acomoda confortavelmente
us@drios de varios biotipos (endomorfo, mesomorfo e ectomorfo)
com estaturas variando de 1,60m (%5) a 1,80m (%95), o que
corresponde a 90% dos usuarios adultos de ambos os sexos,
conforme constatados na Avaliacdao Antropométrica Real realizada
pela DCA “in loco” (na fabrica).
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Vista Frontal e Lateral da Cadeira Brizza Presidente Tela Preta corn Apoio de Cabeca

¢
4. Avaliacao Antropomeétrica Real &QJ

\’b
A avaliagcao foi realizada com 3 model umanos de diferentes
estaturas e pesos, e teve por objetivo nosticar a adequacgao da

cadeira para usuarios de estatura vﬁdo de 1,60m (%5) a 1,80m
(%95), conforme banco de dad 0 INT- tituto Nacional de
Tecnologia (ref. Bibliografica 1) tados delra com posturas

corretas no uso da mesma.
"\/ Qq’

A avaliagao foi realizada CQ§4 uosQom as seguintes estaturas:
1,60m (sexo femlnlno)QJ é o feminino); 1,80m (sexo

mascullno) (</
&R

Os 3 modelos humanos utilizados nas avaliagbes antropométricas e biomecéanicas
1.Estatura 1,60m - 2.Estatura 1,73m - 3.Estatura 1,80m
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A variacao de estatura de 1,60m a 1,80m corresponde a 90% dos
usuarios adultos segundo Pesquisa Antropométrica e Biomecanica do
INT-Instituto Nacional de Tecnologia (ref. Bibliografica 1), o que é
considerado uma abrangéncia satisfatéria em relacdo aos aspectos
antropométricos da populacao adulta de ambos os sexos.

al. Modelo humano de estatura 1,60m (percentil 5%): A
&
2)

NN
Resultado: a dimensao da ca a permé\
usuario de estatura 1,60m com mj'—z C

para o uso. 4\ "\/ Q

a acomodacao do
a, estando adequada

a2. Modelo humano de estg’thr q,"3|ijercentll 75%):

QO

Resultado: a dimensao da cadeira permite a acomodacao do
usuario de estatura 1,73m com postura correta, estando adequada
para o uso.
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a3. Modelo humano de estatura 1,80m (percentil 95%):

<
Resultado: a dimensao da cadeira per 'féa acomodacao do
usuario de estatura 1,80m com postura c&fb& a, estando adequada

ara o uso.
P (’).Q

Conclusao da Avaliagéo Antropﬁnca Real: a regulagem de
altura do assento é adequada usuarlé\ com variacao de
estatura entre 1,60m a 1,80 0) e C ﬁ@sponde a 90% dos
usuarios adultos de ambos os gek PI{(?Ne recomenda a NR17
de Ergonomia.

£ o<2
5. Avaliagao Blomeegm QR

Esta avaliaca reallzad m modelos humanos reais de
diferentes est?zéa Ielgao fisica e teve por objetivo
diagnosticar dequaca a Cadeira Brizza Presidente Tela
Preta com io de %Ea para usuarios de estatura variando de
1,60m arbISOm co seus respectivos biotipos (endomorfo,
mesom e ectomorfo), sentados na cadeira, no intuito de avaliar
as p ras assumidas pelos usuarios durante a tarefa e a

usabilidade dos mecanismos de ajustes.

Salientamos que na avaliagao consideramos as regulagens de altura
e de inclinacao do encosto, regulagem de altura do assento e do
apoio de braco, que tem por fungao permitir a variabilidade postural
e acomodacao do corpo nas varias posicdes assumidas pelo usuario
(desde a postura ereta até a postura inclinada para tras) durante o
uso em atividade laboral. A avaliagao foi realizada com 3 modelos
humanos com as seguintes estaturas: 1,60m (sexo feminino);
1,73m (sexo feminino) e 1,80m (sexo masculino).
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al. Modelo humano de estatura 1,60m:

Resultado: permite a adequacao postural e biomecéanica no uso em
diversas posturas (ereta e inclinada para tras), com os bracos
apoiados no apoio de bracos.

a2. Modelo humano de estatura 1,73m:
Resultado: permite a adequacgao postural e biomecanica rlg\uso em
diversas posturas (ereta e inclinada para tras), com @$ bragos
apoiados no apoio de bracos. (,)Q/

&

a3. Modelo humano de estatura 1,80m:

Resultado: permite a adequacao postural e bio ¢anica no uso em
diversas posturas (ereta e inclinada para t% com os bracos

apoiados no apoio de bracos.
P p G r§b

N
Conclusao da Avaliacao BiomecéniQ&Real: a Cadeira Brizza
Presidente Tela Preta com Ap de cabecga permite aos
usuarios de estatura variando d ,60m 1,80m assumirem

posturas corretas em condigg d

constrangimentos posturais oyl |orﬁgc '?\? aos mesmos, bem

como possibilita a alternanci o] I orma a evitar a fadiga

muscular, estando de acordd Ccmil{ SQ mendacoes da NR17 de

Ergonomia e aos moderno cogg |@a ergonomia contemporanea
sabili

(flexibilidade postural eé@é g(/

e c@ rto sem causar
é -

Os mecanismos de'%ustes%o gsziento e do encosto, bem como os
mecanismos de e do ap e bracos, sao recursos técnicos que
contribuem pa acilitar omodagao com conforto em diversas

posicoes at do as e gcias da NR17.
=

6. Ava{é’béo Antropomoérfica

A@eira Brizza Presidente Tela Preta com Apoio de Cabecga,
posSui caracteristicas de design ergonémico adequado nas
dimensodes e formatos do assento e encosto.

Esta avaliacdo é realizada no intuito de detectar possiveis
inadequacdes ergondmicas relativas a interface produto x usuario do
ponto de vista da anatomia humana e a sua interacao com o produto
ou partes do produto (assento, encosto, apoio de braco e apoio de
cabeca, quando existir).
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Avaliou-se neste item as caracteristicas anatbmicas e
antropomorficas do assento, encosto e apoio de braco, bem como
dos materiais de acabamento da cadeira, cujas partes entram em
contato direto com o corpo do usuario, bem como a relacao de
conforto e bem-estar no uso da referida cadeira.

N
O Design do Assento (formato x conforto) OJQJ
QO
O assento possui desenho antropomérfico (anatom%/correta) e é

adequado ao corpo humano em funcdo do seu”’ formato e dos
materiais utilizados na confeccao do mesmo. <

O assento tem estofamento em espuma d liuretano com varios
tipos de revestimento (conforme cificacdo técnica do
fabricante). Isso possibilita o conforto compressao dos vasos

sanguineos e veias femurais, facilitéddo a irrigacdo sanguinea,
evitando a fadiga muscular e propolionando @, conforto necessario
na postura sentado.

ng Assento: visao superior e visao frontal

&
Oﬁgign do Encosto (formato x conforto)

O encosto possui design antropomoérfico (anatomia correta) que
possibilita o apoio das regides dorsal e lombar na posicao sentada
contribuindo para minimizar o risco de fadiga muscular nas costas. O
apoio lombar possui regulagem de altura e permite ao usuario
adequar a altura do apoio lombar a sua estatura, o que otimiza o
conforto.
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O encosto tem a opgao de acoplar o Apoio de Cabega, que é um item
a mais em termos de conforto operacional e também para uso na
funcdo “relax” (inclinado para tras).

&
(o@

Design Frontal e Lateral do;b@:osto
O Design do Apoio de Braco (formatoQ\conforto)

O apoio de bracos tem ajuste de\g@ra vertical, com formato e
dimensionamento adequado, po nd es de ajuste 3D

(vertical, horizontal e de giro).@© g{gmo rago é com design
f
S

geométrico, permitindo maior § ario em operacao ou
nas pausas para relaxament%e

A
.§Q/
&
NS
&
,&QJ Design do Apoio de Brago

C ao da Avaliagdao Antropomorfica: o conjunto assento,

g(osto e apoio de bragos permitem aos usuarios assumirem
posturas corretas para a fungao que se destina (uso operacional e de
“relax” na estagao de trabalho), estando dentro dos padrdes de
conforto e boa usabilidade, o que l|he confere boa qualidade
ergondmica atendendo a NR17 de Ergonomia.

10
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7. Avaliacao das Caracteristicas Técnicas no Uso

A avaliacdo das caracteristicas técnicas da cadeira foi realizada
tomando-se por referencia a Especificacdo Técnica do fabricante
PLAXMETAL, onde descreve tecnicamente o0s componentes da
cadeira, os materiais utilizados, o0s recursos técnicos dos
mecanismos de regulagens, as dimensodes gerais do prod e seus
acabamentos. Os mecanismos para regulagens e ajustes cadeira
sao de facil alcance fisico como recomenda a NR7 de {éihomia.

Os principais mecanismos de ajustes utilizados pele fabricante sao:
relaxplax, excéntrico, backplax e autocompensador, todos eles
permitindo diversos tipos de ajustes de forma oporcionar melhor
conforto ao usuario.

Mecanismos de aju&é 8}e ens do assento e encosto

Esta avaliacao nﬁ'o\’(?em% cﬁ&er de atestar a “qualidade
técnica” do pro e de s@rocesso de fabricagao, mas verificar
se o produto esenta 26{ cteristicas técnicas construtivas que

permitam {Usuario r o produto de forma confortavel e
segura (usabilidade), risco de acidentes com o produto ou com
0Ss comp tes do produto, em atendimento a NR17 de Ergonomia.

Apés Q testes de usabilidade realizados pelos modelos humanos e
p rgonomista, conclui-se que as caracteristicas técnicas do
produto atendem os requisitos de conforto, seguranca e flexibilidade
no uso, caracterizando-se como um produto de boa Qualidade
Ergondmica e de boa “Usabilidade”, inclusive os sistemas de ajustes
com manuseio acessiveis mencionados no subitem 17.6.6 da NR17.

11
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8. Avaliagcao de Adequacao a Norma NR17 de

Ergonomia

Para atender a nova NR17 de Ergonomia conforme Portaria / MTP n°
423 de 07 de outubro de 2021 publicada no Diario Oficial da
Uniao de 08/10/2021, os assentos (cadeiras) devem der os
requisitos do subitem "17.6.6 Assentos utilizados nosﬁ‘tos de
trabalho” do item 16.6 Mobiliario do Posto de Trabalh®,”conforme
texto abaixo da NR17, contido na portaria acima med&/ ada.

1766 Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atend&)aos seguintes requisitos

minimos: Q/

a)altura ajustavel 3 estatura do trabalhador € a natureza da fuq% exercida;

b sistemas de ajusies e manuseio acessiveis!

c) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacgao e do assenlo;

d} borda frontal arredondada: e Q

el encosto com forma adaptada ao corpo pa {ﬁm da regiao lombar.

17.6.7 Para as atividades em que os trabalh de am ser realiza em pé, devem ser colocados
assentos com encosto para descansa em locazs que possam ti izados pelos trabalhadores

durante as pausas. . (b
176.71 Os assentos previstos no | r&’ 6.7 &ts do atendimento ap item 176 6.

Conclusao: A Cadelra z es@nte Tela Preta com Apoio
de Cabega atende o it reqU|5|tos contido nas alineas
“a-b-c- e@@ NR-17 de Ergonomia conforme
constatamos na a@?@ao : Avaliacao das Caracteristicas
Técnicas de Uso

Cadeira Brizza Presidente Tela Preta com apoio de Cabeca
(ver Especificacdo Técnica)

12
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9. Parecer Técnico Final (conclusao)

<

A Cadeira Brizza Presidente Tela Preta com Apoio Cabeca,

foi submetida ao Sistema de Avaliacao de Qualidade nomica de
Produtos utilizando o DIFPU - Diagndstico da rface Fisica
Produto Usuario abrangendo: /

(&)
. Avaliacdo Antropomeétrica Real; .&QJ
. Avaliacdo Biomecéanica Real; \’b‘
. Avaliacdo Antropomorfica; . >

. Avaliacdo das Caracteristicas Técnicas de Uge}
. Avaliacao de Adequacgao a nova Norma N& de Ergonomia.

A cadeira Brizza Presidente Tela bg\eta com/lgpoio de Cabega foi

considerada de Boa Qualidade Erg(@'nica e E@ onformidade com os

pré-requisitos estabelecidos pela 17 de onomia publicada na
Portaria / MTP n° 423 de 0 e@m@ e 2021.

o 0 [
Sao Paulo, 22 de feverei deé?&

,b‘o\ ’é(
Prof. Dr. Can auricio Duque dos Santos Eng®. Rosangela Ferreira Santos
Designer, onomista Senior Engenheira de Sequranca do Trabalho
Certiﬁ@o 042 da ABERGO CREA n° 841069817

&

13
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11. Autores e Responsaveis Técnico

Prof. Dr. Carlos Mauricio Duque dos Santos: designer, mestre e
doutor em Engenharia de Producdao com énfase em ERGONOMIA pela
Escola Politécnica da USP e UNIP com a tese de doutorado: Modelos de
Avaliacdo da Qualidade Ergondmica de Produtos, Postos de Trabalho e
Condicoes de Trabalho em Processos de Producao e diss cao de
mestrado: ERGODESIGN - O Projeto Ergondmico do Posto d& “Trabalho
como Estratégia Competitiva para Melhoria da Qualidade e utividade.
E diretor e responsavel técnico da DCA Ergonomia & Desi@bsde 1987.

Mencdo Honrosa de Melhor Projeto Ergondmicd apresentado no
Congresso da IEA-International Ergonomics Associatio®? de 2009 realizado
em Pequim-China com o projeto do CIC-Centro Infegrado de Controle de
uma Refinaria da PETROBRAS aplicando m\&ologla ergondmica e
processo de engenharia simultanea de desenv@nento de projeto.

R

Co-autor do livro: Aspectos do Deqs‘% Ergodesign & Qualidade: A

Ergonomia como Ferramenta de Projet AI-SP Edltora 2012.

Professor Titular da UNIP- SP@O&S curs %Qe pos-graduacao em
Engenharia de Seguranca do Tr rsos de Graduagao em
Engenharia de Produgao, De &ust@ (Design do Produto) e
Arquitetura e Urbanismo des@;)ﬂc 90’\/

Professor Convidado dbGJFQE/Q@Ie@ E) no curso de Pds-Graduacgao

em Ergonomia desde 2()8

Professor Convi Qo da UNI@g‘fELO, SP e UNIBRASIL-SP no curso
de Pés-Graduacga Medici Trabalho desde 2008. Professor Titular
no SENAC-SP n{burso de p@faduagéo em Ergonomia desde 2006.

.Eng? R?‘harggela Ferreira Santos: engenheira civil com pés-graduacao
em En aria de Seguranca do Trabalho pela UNIP e especialista em
Ergo ia.

cS5¢

denou o programa de Ergonomia da CSN-Cia. Siderurgica Nacional
pela GAPP-Grupo Associado de Pesquisa e Planejamento Ltda. de 1986 a
1990. Consultora de Ergonomia do Bradesco, Citibank, Rhodia, Alcoa,
Mabe, Siemens, entre outras.

E diretora e responséavel técnica de Engenharia de Seguranca do Trabalho
da DCA Ergonomia & Design desde 1989.
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12. Certificado do Ergonomista Responsavel

Certificado de Ergonomista Sénior (grau maximo de capacitacao e
habilitacao) creditado pela ABERGO-Associacao Brasileira de Ergonomia,
comprova que o laudo em questdo foi realizado dentro dos parametros e
conhecimentos técnicos da Ergonomia contemporanea e seguiu o cédigo
de ética e de deontologia da profissdao, seguindo as diretrizes da IEA-
Associacao Internacional de Ergonomia.

ABERGO
Associacao
Brasileira de
Ergonomia

A Gamara Técrica de |
Camificagan
do Sistema de Certificagio do Ergonomista Brasileiro,

oWlorgaa

|
[
CARLOS MAURICIO DUQUE DOS SANTOS |
o titufo de Ergonomista Certificado, |
pelo perlodo de dnco apos, assuminde coma condican de réglstro

submeter-se a0 Codlgo de Deantelogla do Ergonomista Centificado

l
|

—_— e e =

Decliro que CARLODS MAURICIO DUQUE DOS SANTOS fol |
registrado; junto a ABERGCO - Assodagio Brasileira de

Ergonomia, como Ergonomista Certificado Nivel Sénior

| pela periodo dz cinco anos, Estz tihwlo fol homologads pelo

Xl Farum de Certificacio do Ergonomista Erasileiro,

Certificado No. 42
Renovagio de Certificacio

L Rip de lanelro, 23 de male de 2018

V asi N,
Prof Paulo Antonic Barros Olveira, [1Sc

Predidents da ABERGO |
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13. Certificado de Doutor em Engenharia de Producao

de Carlos Mauricio Duque dos Santos

ﬂamhzrmdadz @auhsta =

O Roitor da Universidade JPaulista, no vso de svas atribi
¢ tendo om oista o conclis3o do Programa de Doutorado om !ngm ugdo,

o 25 de outubro de 201, confere o titulo de
Doutor em Engenharia de Pro \{i?

Carlos auricio Pugue @53 Santos

de manonabidade brasilng, matual de Presmie Ep , nastido 3 15 de agosto de 1975
R.G. 1 15105145 — 9P K

~ toutorgadie @n injoma (Q
2 fim que possa gozar de t iritosh ¢ gal eadis.
Sho Pavle, X B d . ii,

/
!
/

N QA o i Loy

' Profa. Pra. Marilia Tncana-Lopez
ot 3“"{;1}: Ry Wi Ratn de Pos Gradoagde ¢ Pesquisa
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14. Certificado de Pds-Graduacdao em Eng. de Seg. do

Trabalho de Rosangela Ferreira Santos

&
CERTIFICAD'Qb

i Vi . &
‘f" O Reitor da Universidade Paulista - UNIP no 1@1& atribuigdes e tendo em vista Lo

UNVERSIGADE PAULISTA

a conclusdo do Curso de FOS-CRTARZO L AID 0 - NG B NI [ SRR T o 10

confere o presente a: ?@n FURRE LRA_SANTOS
de nacionalidade grasileirs ‘rm.tural’d'o Estagy de o _de daneita

nascids _aos 0205/47 @du&z de IdentidgenRY;.:
| Curso realizado de s de __ioyar abril de _z00) com
duragdo de_ 125 foras-aula qzi‘n(tﬂo/ 3&!0 'd 750, FREN OF CONRECTMENTOIENGENHARTA

d,ﬂk' " & Q &mdﬂ 28 de Margo de zuoz Xk
oV S H
253 N Seoc Y n;-n-uwglo J

26 198.278-3

Prof Joan,eurm ol i

AL \L

Prof Leonidio Francisco mﬁﬁﬁm_

Cacet. Cona Engevbanic e Segaromge o Tnbalie
Esgenimm &4 Syeraip b Irebalho

GEA SAT0ID GRST SSVT4 EROL
——d—dy
= o
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1. Objetivo

Este laudo técnico tem por finalidade apresentar os resultados da
Avaliacdo da Qualidade Ergonomica da Cadeira Brizza
Presidente Soft para uso em mesas e estagdes de trabalho com
tarefas gerais de escritério com uso de terminal de computador ou
notebooks, tomando por referéncia as exigéncias da nova fedagao
da NR17 de Ergonomia do MTE-Ministério do Tgabalho e
Emprego, no item 17.6 que refere-se ao Mobiliari Posto de
Trabalho, conforme texto da Portaria / MTP n° @ de 07 de
outubro de 2021 publicado no Diario Oficiat da Unido de
08/10/2021. %)

&Q/
17.6 Mobiliario dos postos de trabalho \fb
17.61 O cenjunte do mobilidrio do poste de trabalho t@presentar regulagens. @m um ou

mals de seus elementos, que permitam adapta-lo as caractchas antropometricas que atendam ao

conjunto dos trabalhadores envolvidos e a natureza do traba ser desenvolvido,

2. Metodologia (;2\ Q/\

LD 5
Em funcao do objetivo a sfg‘} @ c@ﬂotou-se o Método de

Avaliacao da Qualidade o ica Produtos denominada
DIFPU-Diagnéstico d ca Produto x Usuario (ref.
Bibliografica 4), abrang%\d

ogé se tes etapas: a) Identificacdo do
Produto; b) Avgl'@ao ométrica Real; c¢) Avaliacao
Biomecéanica Real; Avaliagdo—Antropomorfica; e) Avaliacdo das
Caracteristicas Téc¢nicas do duto e f) Avaliacao de Adequacao a
Nova Norma 17 de /Sonomia, relativa ao item Mobiliario do
Posto de {balho bég'como 0os conceitos e principios da
Usabllldadebde Produto@

Os peﬁe%tls antropomeétricos dos 3 individuos (modelos humanos
reai ilizados na avaliacdo dos mobilidrios sao correspondentes
Kz?\madamente aos percentis %5 (estatura 1,60m), %75
(estatura de 1,73m) e %95 (1,80m) da Pesquisa Antropométrica e
Biomecanica do INT-Instituto Nacional de Tecnologia do MCT-
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (ref. Bibliografica 1).

Na avaliacdo foram considerados também os conceitos de postura
adequada para trabalho com terminais de computador (ref.
Bibliografica 2 e 3).
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Salienta-se que o0 Sistema de Avaliacao de Qualidade
Ergonomica do Produto utilizado para elaboracdao deste Laudo
Técnico de Cadeiras é parte integrante da tese de doutorado
"ERGODESIGN - Modelos de Avaliacdo de Qualidade Ergondémica
para Produtos, Postos de Trabalho e Condicbes de Trabalho”,
portanto de reconhecimento cientifico comprovado academicamente
pelo forum de professores-doutores que aprovaram a referida tese
em banca publica. O sistema de avaliagdo acima € de propriedade
intelectual da DCA Associados (DCA Ergonomia & Desig@ézé proibido
sua utilizacao sem a expressa autorizagao da mesma<(‘/Q

3. Identificacao da Cadeira c,/

&Q/
O produto avaliado é a cadeira Brizzaﬂ@@%idente Soft (Cod.
37858) - Especificacao Técnica: ET 1 2de\ /07/2020

Cadeira Giratdria Operacional con\}\gﬁaaldar Alto:

A referida cadeira possui encosto efn espuma inada revestida em
tecido (ou outros materiais), @é mg mofada em espuma

revestida em tecido (ou oux @}s), ambos permitindo
acomodacgao com conforto

Possui apoio de brac;os de altura vertical permitindo
a acomodacgao dos b rsas opcdes de mecanismos de
ajuste dos bragos. RN\

, -\@

E uma cadeira base ria e com mecanismos de ajustes do

a flexibilida guacao da mesma as necessidades do
usuario.
@%

O mo ﬂ‘o possui dimensdes adequadas e acomoda confortavelmente
u%@bs de varios biotipos (endomorfo, mesomorfo e ectomorfo)
con estaturas variando de 1,60m (%5) a 1,80m (%95), o que
corresponde a 90% dos usuarios adultos de ambos os sexos,
conforme constatados na Avaliagdao Antropométrica Real realizada
pela DCA “in loco” (na fabrica).

assento e dé) osto em rsas alturas e posicdes, proporcionando
posturaté(ade
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B /\a .y/?: Q’SQ
) . ¥ =Y %)

Vista Frontal e Lateral da Cadeira Brizza Presidente/Soft

%
4

\’b

A avaliacao foi realizada com 3 model &humanos de diferentes
estaturas e pesos, e teve por objetivo nosticar a adequacgao da

4. Avaliacao Antropomeétrica Real

cadeira para usuarios de estatura qujado de 1,60m (%5) a 1,80m
0 INT-
tados

"\/ Qq’
UOSQom as SegLHnteS estaturas:

A avaliacao foi realizada CQ§4
1,60m (sexo femlnlno)QJ é o feminino); 1,80m (sexo

(J

tituto Nacional de
delra com posturas

(%95), conforme banco de dad
Tecnologia (ref. Bibliografica 1)
corretas no uso da mesma.

masculino).

Q‘o

Os 3 modelos humanos utilizados nas avaliagbes antropométricas e biomecéanicas
1.Estatura 1,60m - 2.Estatura 1,73m - 3.Estatura 1,80m
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A variacao de estatura de 1,60m a 1,80m corresponde a 90% dos
usuarios adultos segundo Pesquisa Antropométrica e Biomecanica do
INT-Instituto Nacional de Tecnologia (ref. Bibliografica 1), o que é
considerado uma abrangéncia satisfatéria em relacdo aos aspectos
antropométricos da populacao adulta de ambos os sexos.

al. Modelo humano de estatura 1,60m (percentil 5%): QO
&
2)

a dimensao da ca

Resultado:
usuario de estatura 1,60m com

a permé\a acomodacao do

1 S cpﬁga estando adequada
A "\/ Q

a2. Modelo humano de estgﬂ_urabq@@percentll 75%):

g

para o uso.

Resultado:
usuario de estatura 1,73m com postura correta, estando adequada
para o uso.

a dimensao da cadeira permite a acomodacao do
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a3. Modelo humano de estatura 1,80m (percentil 95%):

Resultado: a dimensao da cadeira permlj;éqé acomodacao do
usuario de estatura 1,80m com postura co estando adequada
para o uso.

Conclusao da Avallagao Antrop é’;(?ma Real: a regulagem de

altura do assento é adequada pa?a\ usuari com variacao de

estatura entre 1,60m a 1,80m que corégponde a 90% dos

usuarios adultos de ambos os.@?osnojonf recomenda a NR17
N

de Ergonomia. &A Q(\/QQ
5. Avaliagdo Biome @nca}gE%O

Esta avaliagao fo1<r%allz a (cp modelos humanos reais de

diferentes esta e co@#‘mgao fisica e teve por objetivo
diagnosticar a quagao adeira Brizza Presidente Soft para
usuarios de~‘estatura ndo de 1,60m a 1,80m com seus
respectlvos%tlpos (e orfo, mesomorfo e ectomorfo), sentados

usuari urante a tarefa e a usabilidade dos mecanismos de
ajus@
Sa<ﬁéntamos que na avaliacao consideramos as regulagens de altura
e de inclinacao do encosto, regulagem de altura do assento e do
apoio de braco, que tem por fungao permitir a variabilidade postural
e acomodacao do corpo nas varias posicoes assumidas pelo usuario
(desde a postura ereta até a postura inclinada para tras) durante o
uso em atividade laboral. A avaliacao foi realizada com 3 modelos

humanos com as seguintes estaturas: 1,60m (sexo feminino);
1,73m (sexo feminino) e 1,80m (sexo masculino).

na cadei % no intuitoc”de avaliar as posturas assumidas pelos
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al. Modelo humano de estatura 1,60m:

Resultado: permite a adequacao postural e biomecanica no uso em
diversas posturas (ereta e inclinada para tras), com os bracos
apoiados no apoio de bracos.

a2. Modelo humano de estatura 1,73m:

Resultado: permite a adequacgao postural e biomecanica |{5~\uso em
diversas posturas (ereta e inclinada para tras), com.°0s bracos
apoiados no apoio de bracos. <(‘/Q

a3. Modelo humano de estatura 1,80m:
Resultado: permite a adequacgao postural e bi canica no uso em
diversas posturas (ereta e inclinada para t;s), com os bracos
apoiados no apoio de bracos.
\

S
Conclusao da Avaliacao Blomec a Real: a cadeira Brizza
Presidente Soft permite aos usu ios de tatura variando de

1,60m a 1,80m assumirem po as corr em condicoes de
conforto sem causar constra rais ou biomecanicos
aos mesmos, bem como poss te cia postural de forma a
evitar a fadiga muscular, 0 com as recomendagdes
da NR17 de Ergonomla e os conceitos da ergonomia
contemporanea (erX|b|I boa usabilidade).

Os mecanismos de %ustes% ento e do encosto, bem como os
mecanismos de e do ap \e bracos, sao recursos técnicos que
contribuem pa acilitar omodagao com conforto em diversas

posicdes ate@e do as e@aas da NR17.

6. Aval@;ao Antropomorflca

A eira Brizza Presidente Soft, possui caracteristicas de design
nomico adequado nas dimensdes e formatos do assento e
encosto.

Esta avaliacdo é realizada no intuito de detectar possiveis
inadequacdes ergondmicas relativas a interface produto x usuario do
ponto de vista da anatomia humana e a sua interacao com o produto
ou partes do produto (assento, encosto, apoio de braco e apoio de
cabeca, quando existir).
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e,

Avaliou-se neste item as caracteristicas anatomicas e
antropomorficas do assento, encosto e apoio de braco, bem como
dos materiais de acabamento da cadeira, cujas partes entram em
contato direto com o corpo do usuario, bem como a relagdo de
conforto e bem-estar no uso da referida cadeira.

<&

O Design do Assento (formato x conforto) (OQJ

O assento possui desenho antropomérfico (anatorhia correta) e é

adequado ao corpo humano em funcao do formato e dos
materiais utilizados na confeccao do mesmo. ,5&

O assento tem estofamento em espuma @ poliuretano com varios
tipos de revestimento (conforme pecificacdo técnica do
fabricante). Isso possibilita o confort@)Sem compressdo dos vasos
sanguineos e veias femurais, facilitando a /rrigacdo sanguinea,
evitando a fadiga muscular e proéﬂ'cionandc@ conforto necessario

na postura sentado. & (_{;b Q({:)

&Q/
(o) D&n do Encosto (formato x conforto)

O encosto possui design antropomoérfico (anatomia correta) que
possibilita o apoio das regides dorsal e lombar na posicao sentada
contribuindo para minimizar o risco de fadiga muscular nas costas. O
apoio lombar possui regulagem de altura e permite ao usuario
adequar a altura do apoio lombar a sua estatura, o que otimiza o
conforto.
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O encosto tem a opgao de acoplar o Apoio de Cabega, que é um item
a mais em termos de conforto operacional e também para uso na
funcdo “relax” (inclinado para tras).

NQ
2
2

<@
/

&

k

AN

Design Frontal e Lateral do E{cr,gsto
O Design do Apoio de Braco (for aé"x conforto)

O apoio de bracos tem ajuste d@,)altura veftical, com formato e
dimensionamento adequado, es de ajuste 3D
(vertical, horizontal e de g|r E“O braco € com design
geomeétrico, permitindo ma| co éusuério em operagao ou
nas pausas para relaxame e ﬂCa

,&Q/ Design do Apoio de Brago

C ao da Avaliagao Antropomorfica: o conjunto assento,

g(asto e apoio de bragos permitem aos usuarios assumirem
posturas corretas para a fungao que se destina (uso operacional e de
“relax” na estagao de trabalho), estando dentro dos padrdes de
conforto e boa usabilidade, o que l|he confere boa qualidade
ergondmica atendendo a NR17 de Ergonomia.

10
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7. Avaliacao das Caracteristicas Técnicas no Uso

A avaliacdo das caracteristicas técnicas da cadeira foi realizada

tomando-se por referencia a Especificagcdo Técnica do ricante
PLAXMETAL, onde descreve tecnicamente os comp ntes da
cadeira, o0s materiais utilizados, o0s recursos nicos dos

mecanismos de regulagens, as dimensdes gerais do ‘produto e seus
acabamentos. Os mecanismos para regulagens e ajustes da cadeira
sdo de facil alcance fisico como recomenda a Nlig)de Ergonomia.

Os principais mecanismos de ajustes utiliza;%fg pelo fabricante sao:
relaxplax, excéntrico, backplax e auto‘ts’émpensador, todos eles
permitindo diversos tipos de ajustes de @na a proporcionar melhor
conforto ao usuario. \2\0

L0 K
Mecanismos éjustesp
N
2 ,(Q\ . i
Esta avallagagrb%ao ten{?s_ carater de atestar a "“qualidade

\/
cﬁégulagens do assento e encosto

técnica” d duto e eu processo de fabricagao, mas verificar
se 0 pro apreser@g caracteristicas técnicas construtivas que
permita o usuario utilizar o produto de forma confortavel e
segur sabilidade), sem risco de acidentes com o produto ou com
oS cggkyonentes do produto, em atendimento a NR17 de Ergonomia.

ApoOs os testes de usabilidade realizados pelos modelos humanos e
pelo ergonomista, conclui-se que as caracteristicas técnicas do
produto atendem os requisitos de conforto, seguranca e flexibilidade
no uso, caracterizando-se como um produto de boa Qualidade
Ergondmica e de boa “Usabilidade”, inclusive os sistemas de ajustes
com manuseio acessiveis mencionados no subitem 17.6.6 da NR17.

11
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8. Avaliacao de Adequacao a Norma NR17 de

Ergonomia

Para atender a nova NR17 de Ergonomia conforme Portaria / MTP n°
423 de 07 de outubro de 2021 publicada no Diario Oficial da
Uniao de 08/10/2021, os assentos (cadeiras) devem der os
requisitos do subitem "17.6.6 Assentos utilizados nosﬁtos de
trabalho” do item 16.6 Mobiliario do Posto de Trabalh®,”conforme
texto abaixo da NR17, contido na portaria acima meq&/ ada.

176.6 Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atend&)aos seguintes requisitos

minimos: QJ

a) altura ajustavel 3 estatura do trabalhador € a natureza da fum exercids;

bl sistemas de ajusies e manuseio acessiveis! fb

) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacgao .’ége do assenlo;

d} borda frontal arredondada: e

el encosto com forma adaptada ao corpo par@aa da regiao lombar.

17:6.7 Para as atividades em que os trabalhge devam ser realiza em pé, devem ser colocados
assentos com encosto para descansa em locats que possam 'tl lzados pelos trabalhadores
durante as pausas. ‘b

176.71 Os assentos previstos no 1tr&7 6.7 & peédk deo atendimento ap item 176 6.

Conclusao: O modelo B iz \ dente Soft atende o item
17.6.6 nos requisitos éﬁ % Ineas "a - b - c -d - ¢e”
recomendados na N % mia conforme constatamos na

avaliagdo do |tem 7’ valia <§§Caracter|’sticas Técnicas de Uso.

Cadeira Brizza Presidente Soft (ver Especificacao Técnica)
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9. Parecer Técnico Final (conclusao)

O modelo de Cadeira Brizza Presidente Soft, foi submetida ao
Sistema de Avaliacao de Qualidade Ergondmica de Produtos utilizando o
DIFPU - Diagnostico da Interface Fisica Produto Usuario
abrangendo:

. Avaliacdo Antropomeétrica Real;

. Avaliacdo Biomecéanica Real;

. Avaliacdo Antropomorfica;

. Avaliacdo das Caracteristicas Técnicas de Uso;

. Avaliacao de Adequacao a nova Norma NR17 de Ergonomia.

A Cadeira Brizza Presidente Soft foi considerada de Boa Qualidade
Ergonémica e em conformidade com os pré-requisitos estabelecidos pela
NR17 de Ergonomia publicada na Portaria / MTP n° 423 de 07 de
outubro de 2021.

Sao Paulo, 06 de fevereiro de 2023.

L - Rt

Prof. Dr. Carlos Mauricio Duque dos Santos Eng®. Rosangela Ferreira Santos
Designer e Ergonomista Senior Engenheira de Sequranca do Trabalho
Certificado 042 da ABERGO CREA n° 841069817

13
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1.Pesquisa Antropométrica e Biomecanica dos Operd io/s da Industria da

Transformacao - R]. Medidas para Postos de Trabi . Instituto Nacional
de Tecnologia do Rio de Janeiro - INT, 1988.

10. Referéncias Bibliograficas:

2.Ergodesign para Trabalho com Terminais Ihﬁsrmatlzados. Ana Maria de
Moraes e Suzi Pequini. Editora 2AB, Rio de @iro, 2000.

3.Ergonomia Projeto e Produgao - Itirozhla, Editora Edgard Blucher, Sao

Paulo, 2016. G) Q

4 .ERGODESIGN - Modelos de A @idade Ergon6mica para

Produtos, Postos de Trabal de Trabalho. Tese de

Doutorado em Engenhan(;gz\ gao utor Carlos Mauricio Duque

dos Santos. USP-Universid. eéo P e UNIP-Universidade Paulista,
QV‘

2010.
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11. Autores e Responsaveis Técnico

Prof. Dr. Carlos Mauricio Duque dos Santos: designer, mestre e
doutor em Engenharia de Producdao com énfase em ERGONOMIA pela
Escola Politécnica da USP e UNIP com a tese de doutorado: Modelos de
Avaliacdo da Qualidade Ergon6mica de Produtos, Postos de Trabalho e
Condicoes de Trabalho em Processos de Producao e dissertacao de
mestrado: ERGODESIGN - O Projeto Ergondémico do Posto de Trabalho
como Estratégia Competitiva para Melhoria da Qualidade e Produtividade.
E diretor e responsavel técnico da DCA Ergonomia & Design desde 1987.

Mencao Honrosa de Melhor Projeto Ergondmico apresentado no
Congresso da IEA-International Ergonomics Association de 2009 realizado
em Pequim-China com o projeto do CIC-Centro Integrado de Controle de
uma Refinaria da PETROBRAS aplicando metodologia ergondmica e
processo de engenharia simultanea de desenvolvimento de projeto.

Co-autor do livro: Aspectos do Design - Ergodesign & Qualidade: A
Ergonomia como Ferramenta de Projeto. SENAI-SP Editora, 2012.

Professor Titular da UNIP-SP nos cursos de pods-graduagdao em
Engenharia de Seguranca do Trabalho e nos cursos de Graduagao em
Engenharia de Producao, Desenho Industrial (Design do Produto) e
Arquitetura e Urbanismo desde 1990.

Professor Convidado da UFPE (Recife-PE) no curso de Pds-Graduagao
em Ergonomia desde 2007.

Professor Convidado da UNICASTELO, SP e UNIBRASIL-SP no curso
de Pds-Graduacao em Medicina do Trabalho desde 2008. Professor Titular
no SENAC-SP no curso de pds-graduacao em Ergonomia desde 2006.

.Eng? Rosangela Ferreira Santos: engenheira civil com pds-graduagao
em Engenharia de Seguranca do Trabalho pela UNIP e especialista em
Ergonomia.

Coordenou o programa de Ergonomia da CSN-Cia. Siderdrgica Nacional
pela GAPP-Grupo Associado de Pesquisa e Planejamento Ltda. de 1986 a
1990. Consultora de Ergonomia do Bradesco, Citibank, Rhodia, Alcoa,
Mabe, Siemens, entre outras.

E diretora e responsavel técnica de Engenharia de Seguranca do Trabalho
da DCA Ergonomia & Design desde 1989.
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12.

Certificado do Ergonomista Responsavel

Certificado de Ergonomista Sénior (grau maximo de capacitagcao e
habilitacao) creditado pela ABERGO-Associacao Brasileira de Ergonomia,
comprova que o laudo em questdo foi realizado dentro dos parametros e
conhecimentos técnicos da Ergonomia contemporanea e seguiu o cédigo

Associagao Internacional de Ergonomia.

de ética e de deontologia da profissao, seguindo as diretrize@ja IEA-
AN

52

ABERGO /
Associacao (’)
~ " Brasileirade — &Q/
J%’?’
\

Ergonomia

A Camara Técnica de
Cartificacdo, °
to Sistema de Centificagao do Ergonomista Brasileiro, \

ouforga a %
CARLOS MAURICIO DUQUE DOS 5

o titulo de Ergonomista Certifi .

pelo periado de dnco anas, assumindo -:cmc condicao de registio

submetar-se ao Cédigo de Deontologia :b’g é

. 3o}
N YV
et O QO
| @ (\/'@
e @fo %\

mista Cenificado,

SMEA

Decliro @\ LOS MAURICIO DUQUE DOS SANTOS fol
registradCifinio a ABERGCO - Assodacio Brasileira de
Ergonomia, como Ergonomista Certificado Nivel Sénior

pela periodo ds cincoanos, Estz titulo fol homologado pelo
Xli Farum de Cenificacio do Ergonomista Brasileiro,

Q | |
& Certificadn No., 42
% Renovacio de Centificagao

Rip de lanelro, 23 de malo de 2018

VAL B
Prof Paulo Artanio Barros Olveira, I1Sq

Presidants da ABERCO
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13. Certificado de Doutor em Engenharia de Producao

de Carlos Mauricio Duque dos Santos

L L g TN G SR O T I
e o alin /2 "

niversidade Paulista

@ Reitor do Unioersidade Poulista, no uso de suas atvibuigics
¢ tendo om mista @ conclosio do Programa de Doutorado em Engenhina de Produglo,
tm 25 de outwbro de 2011, confere o titulo de

Doutor em Engenharia de Produgdo

Carlos Mavricio Duque dos Dantos

i nacionatidade brosilavy, natmal de Presdomte Epitaco - S, nasado a 15 d agosto de 1g55
R.G. 1" 1510545 — SP

) ¢ outorga-ihe o presente Diploma
a fim que possa gozar de todos os dirtites ¢ prerrogativas legas.
Sio Pavlo, 25 de dezembro de 2011

J 7 ) /
\.(E I'.’(:‘\I \ _ -//f/L{' Koy Ufcra—o / "//

Tﬁn{ 3uin tm;da%r(’itm Profa. Pra. Marilia Incona Lopez
Rt Byre- Kawora de Pos-Gradagde © Pesqmsa
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14. Certificado de Pds-Graduacdao em Eng. de Seg. do

Trabalho de Rosangela Ferreira Santos

b ‘ ‘ . 5 L _ L
'ﬁ ‘f" O Reitor da Universidade Paulista - UNIP no b suas atribuigies ¢ tendo em vista Gty

a conclusdo do Curso de BRI | AT '@1 10 12A00 B ENOPNFRIA TE SEILARZ 0D el L0

confere o presente a:

de nacionalidade Braszilelrs @ o de Janeire

nascids _ aos tas0s /6 —C Cédyg de Tden

26.V98. 2783

[ Curso realizado de s de G abrdl de _ztiqr com

duragao de 25 horas- % eiqilre\ @ de 75%. MR 05 COMECIMENTDIENEMIARIA
O 0 & P{Httﬂ 26 (&. Margo ff[. 200 )

ncluinte L b
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1. Objetivo

Este laudo técnico tem por finalidade apresentar os resultados da
Avaliacao da Qualidade Ergonomica da Cadeira Brizza
Presidente para uso em mesas e estacoes de trabalho co@arefas
gerais de escritério com uso de terminal de comp or ou
notebooks, tomando por referéncia as exigéncias da no@ edacao
da NR17 de Ergonomia do MTE-Ministério d abalho e
Emprego, no item 17.6 que refere-se ao Mobilidris. do Posto de
Trabalho, conforme texto da Portaria / MTP n 23 de 07 de
outubro de 2021 publicado no Diario O@) da Unidao de
08/10/2021. <</

17.6 Mobiliario dos postos de trabalho :

17.6.1 O conjunto do mobiliario do posto de trab Qve apresentar regulagens. em um ou
mais de seus elementos, que permitam adapta-lo as c sticas antropometncas que atendam ao
conjunto dos trabalhadores envolvidos e a natureza do y@bytho a ser desenvo

2. Metodologia ((C? ({/b Q({/’)

\:\,Q Q

Em funcao do objetivo ?5 n adotou-se o Método de

Avaliacao da QuaIida(éIJ rg de Produtos denominada
a

DIFPU-Diagnéstico sica Produto x Usuario (ref.
Bibliografica 4), abr %endo S intes etapas: a) Identificacao do
Produto; b) A@hgéo pométrica Real; c¢) Avaliacao
Biomecanica R d) Avaljgcdo Antropomorfica; e) Avaliacdo das
Caracteristic cnlcas roduto e f) Avaliacao de Adequacao a
Nova Nor@R17 de onomia, relativa ao item Mobiliario do
Posto d balho, bem como os conceitos e principios da
Usab|I| de Produtos.

Os centis antropomeétricos dos 3 individuos (modelos humanos
r utilizados na avaliacdo dos mobilidrios sao correspondentes
aproximadamente aos percentis %5 (estatura 1,60m), %75
(estatura de 1,73m) e %95 (1,80m) da Pesquisa Antropométrica e
Biomecanica do INT-Instituto Nacional de Tecnologia do MCT-
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (ref. Bibliografica 1).

Na avaliacdo foram considerados também os conceitos de postura
adequada para trabalho com terminais de computador (ref.
Bibliografica 2 e 3).
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Salienta-se que o Sistema de Avaliacao de Qualidade
Ergonomica do Produto utilizado para elaboracdo deste Laudo
Técnico de Cadeiras é parte integrante da tese de doutorado
"ERGODESIGN - Modelos de Avaliacdo de Qualidade Ergondémica
para Produtos, Postos de Trabalho e Condicbes de Trabalho”,
portanto de reconhecimento cientifico comprovado academicamente
pelo forum de professores-doutores que aprovaram a r da tese
em banca publica. O sistema de avaliacdo acima é déi?)riedade
intelectual da DCA Associados (DCA Ergonomia & De@ ) e proibido
sua utilizacao sem a expressa autorizagao da mesn*®

3. Identificacao da Cadeira c')?~

&

O produto avaliado é a cadeira Brizza P Qente (Cod. 37811) -
Especificacdo Técnica: ET 1.1 de 16/07@

Cadeira Giratoria Operacional c %spalda

A referida cadeira possui enco %ﬁ‘u to com almofada em
espuma revestida em @ materiais), ambos

permitindo acomodacao com {1{/

Possui apoio de bragos*\g-rﬁ % @de altura vertical permitindo
a acomodacgao dos b Q @ rsas opgoes de mecanismos de
ajuste dos bracos. 0 <<

E uma cadeira bas r|a e com mecanismos de ajustes do
assento e do osto em rsas alturas e posicdes, proporcionando
a erX|b|I|d postural e~@dequacao da mesma as necessidades do

usuarlo%(«)

Om 0 possui dimensdes adequadas e acomoda confortavelmente
usdarios de varios biotipos (endomorfo, mesomorfo e ectomorfo)

estaturas variando de 1,60m (%5) a 1,80m (%95), o que
corresponde a 90% dos usuarios adultos de ambos os sexos,
conforme constatados na Avaliagdao Antropométrica Real realizada
pela DCA “in loco” (na fabrica).
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Salienta-se que o Sistema de Avaliacao de Qualidade
Ergonomica do Produto utilizado para elaboracdo deste Laudo
Técnico de Cadeiras é parte integrante da tese de doutorado
"ERGODESIGN - Modelos de Avaliacdo de Qualidade Ergondémica
para Produtos, Postos de Trabalho e Condicbes de Trabalho”,
portanto de reconhecimento cientifico comprovado academ{cgmente
pelo forum de professores-doutores que aprovaram a r da tese
em banca publica. O sistema de avaliacdo acima é dé&%riedade
intelectual da DCA Associados (DCA Ergonomia & De@ ) e proibido
sua utilizacao sem a expressa autorizagao da mesn*®

3. Identificacdao da Cadeira c,)?“

&

O produto avaliado é a cadeira Brizza P Qente (Cod. 37811) -
Especificacdo Técnica: ET 1.1 de 16/07@

Cadeira Giratéria Operacional @\%Spalda

A referida cadeira possui enco <éﬁ‘| to com almofada em
espuma revestida em @ materiais), ambos

permitindo acomodacao com a/

Possui apoio de bragosﬂ\g-rﬁ % é)de altura vertical permitindo
a acomodacgao dos b Q @ rsas opgoes de mecanismos de
ajuste dos bracos. 0

E uma cadelra bas r|a e com mecanismos de ajustes do
assento e d osto em rsas alturas e posigcoes, proporcionando

a flexibili d postural esddequacao da mesma as necessidades do

usuario. E

Om 0 possui dimensdes adequadas e acomoda confortavelmente
uséarios de varios biotipos (endomorfo, mesomorfo e ectomorfo)

estaturas variando de 1,60m (%5) a 1,80m (%95), o que
corresponde a 90% dos usuarios adultos de ambos os sexos,
conforme constatados na Avaliagdao Antropométrica Real realizada
pela DCA “in loco” (na fabrica).
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Q

Vista Frontal e Lateral da Cadeira Brizza Pregd@

4. Avaliacao Antropomeétrica Real <(f/)

A avaliagéo foi realizada com 3 modelos) humanos de diferentes

estaturas e pesos, e teve por objetiv gnosticar a adequacao da
cadeira para usuarios de estatura v do de 1,60m (%5) a 1,80m
(%95), conforme banco de dad o INT- ituto Nacional de
Tecnologia (ref. Bibliografica 1) a\/ deira com posturas

corretas no uso da mesma. O q/ QQ
A avaliacao foi realizada c Q m as seguintes estaturas:
1,60m (sexo femlnlno& 7 (@o feminino); 1,80m (sexo

masculino).
Q> V¥
QP J

Os 3 modelos humanos utilizados nas avaliagdes antropométricas e biomecanicas
1.Estatura 1,60m - 2.Estatura 1,73m - 3.Estatura 1,80m
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A variacao de estatura de 1,60m a 1,80m corresponde a 90% dos
usuarios adultos segundo Pesquisa Antropométrica e Biomecanica do
INT-Instituto Nacional de Tecnologia (ref. Bibliografica 1), o que é
considerado uma abrangéncia satisfatéria em relacdo aos aspectos
antropométricos da populacao adulta de ambos os sexos.

al. Modelo humano de estatura 1,60m (percentil 5%): O
N

O
Q
NI

Resultado: a dimensao da cadéia (er 'ﬁga acomodacao do
usuario de estatura 1,60m cob cg&la, estando adequada

poOstur
para o0 uso. Q \q/ Q
a2. Modelo humano de e@&ﬁra‘g\ﬁ ercentil 75%):

\(J?“

&

Resultado: a dimensao da cadeira permite a acomodacao do
usuario de estatura 1,73m com postura correta, estando adequada
para o uso.
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a3. Modelo humano de estatura 1,80m (percentil 95%):

+O

Resultado: a dimensao da cadeira perm{t{:)a acomodacao do
usuario de estatura 1,80m com postura c estando adequada

para o uso. O
Conclusao da Avaliagao Antropon@ica Re}I>:é a regulagem de
altura do assento é adequada usuari om variacao de
estatura entre 1,60m a 1,80 qlmD cor&onde a 90% dos
usuarios adultos de ambos os<5e bﬂg recomenda a NR17

de Ergonomia. Q \(\/ Q
5. Avaliagao Blome® Q/‘Realo

Esta avaliacao f ?@allza% M modelos humanos reais de
diferentes estat s e con(Q icdo fisica e teve por objetivo

dlagnostlcar equaga cadeira Brizza Presidente para
usuarios de% atura ndo de 1,60m a 1,80m com seus
respectlvo tipos (en orfo, mesomorfo e ectomorfo), sentados

na cadei
usuari

ajug(/ \
5@entamos que na avaliacao consideramos as regulagens de altura
e de inclinacao do encosto, regulagem de altura do assento e do
apoio de braco, que tem por fungao permitir a variabilidade postural
e acomodacao do corpo nas varias posicoes assumidas pelo usuario
(desde a postura ereta até a postura inclinada para tras) durante o
uso em atividade laboral. A avaliacao foi realizada com 3 modelos
humanos com as seguintes estaturas: 1,60m (sexo feminino);
1,73m (sexo feminino) e 1,80m (sexo masculino).

no intuito de avaliar as posturas assumidas pelos
urante a tarefa e a usabilidade dos mecanismos de
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al. Modelo humano de estatura 1,60m:

Resultado: permite a adequacao postural e biomecénica no uso em
diversas posturas (ereta e inclinada para tras), com os bracos
apoiados no apoio de bracos.

a2. Modelo humano de estatura 1,73m:
Resultado: permite a adequacgao postural e biomecanica uso em

diversas posturas (ereta e inclinada para tras), co s bracos
apoiados no apoio de bracos. Q

a3. Modelo humano de estatura 1,80m: ‘ O

Resultado: permite a adequacgao postural e bi canica no uso em

diversas posturas (ereta e inclinada para 4{;.’15), com os bracos
apoiados no apoio de bracos.

Conclusao da Avaliacao Biomec a Real:
Presidente permite aos usuarios statura lando de 1,60m a
1,80m assumirem posturas corr% es de conforto sem
causar constrangimentos pos [ anicos aos mesmos,
bem como possibilita a alt ral/ 0S C@I de forma a evitar a

%\ onmTas recomendacdes da NR17

fadiga muscular, estando % gct/
de Ergonomia e 03?@ conceitos da ergonomia

a cadeira Brizza

contemporanea (erX|b boa usabilidade).

Os mecanismos d ' ustes d ento e do encosto, bem como os
mecanismos de aﬁste do apdq e bracos, sao recursos técnicos que
contribuem p aC|I|tar omodagao com conforto em diversas
posigoes ate doas e S@ﬁaas da NR17.

6. Av&ﬁ%ao Antropomorfica

A eira Brizza Presidente, possui caracteristicas de design
etgondmico adequado nas dimensdes e formatos do assento e
encosto.

Esta avaliacdo é realizada no intuito de detectar possiveis
inadequacdes ergondmicas relativas a interface produto x usuario do
ponto de vista da anatomia humana e a sua interacao com o produto
ou partes do produto (assento, encosto, apoio de braco e apoio de
cabeca, quando existir).
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Avaliou-se neste item as caracteristicas anatdmicas e
antropomorficas do assento, encosto e apoio de braco, bem como
dos materiais de acabamento da cadeira, cujas partes entram em
contato direto com o corpo do usuario, bem como a relagdo de
conforto e bem-estar no uso da referida cadeira.

O Design do Assento (formato x conforto)

O assento possui desenho antropomoérfico (anatomia correta) e é
adequado ao corpo humano em funcao do seu formato e dos
materiais utilizados na confeccao do mesmo.

O assento tem estofamento em espuma de poliuretano com varios
tipos de revestimento (conforme especificacdo técnica do
fabricante). Isso possibilita o conforto sem compressao dos vasos
sanguineos e veias femurais, facilitando a irrigacdo sanguinea,
evitando a fadiga muscular e proporcionando o conforto necessario
na postura sentado.

Assento: visao superior e visao frontal

O Design do Encosto (formato x conforto)

O encosto possui design antropomoérfico (anatomia correta) que
possibilita o apoio das regides dorsal e lombar na posicao sentada
contribuindo para minimizar o risco de fadiga muscular nas costas. O
apoio lombar possui regulagem de altura e permite ao usuario
adequar a altura do apoio lombar a sua estatura, o que otimiza o
conforto.
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Avaliou-se neste item as caracteristicas anatdmicas e
antropomorficas do assento, encosto e apoio de braco, bem como
dos materiais de acabamento da cadeira, cujas partes entram em
contato direto com o corpo do usuario, bem como a relagdo de
conforto e bem-estar no uso da referida cadeira. O

| N
O Design do Assento (formato x conforto) V‘
O assento possui desenho antropomérfico (an a correta) e é
adequado ao corpo humano em funcao do formato e dos

materiais utilizados na confeccao do mesmo. (</

O assento tem estofamento em espuma poliuretano com varios

tipos de revestimento (conforme pecificacdo técnica do

fabricante) Isso possibilita o conf ? em compressao dos vasos

sanguineos e veias femurais, ndo a Qr;‘?‘agao sangumea

evitando a fadiga muscular e pr ({Egnd conforto necessario
Q

na postura sentado.
A

F

O Design do Encosto (formato x conforto)

O encosto possui design antropomoérfico (anatomia correta) que
possibilita o apoio das regides dorsal e lombar na posicao sentada
contribuindo para minimizar o risco de fadiga muscular nas costas. O
apoio lombar possui regulagem de altura e permite ao usuario
adequar a altura do apoio lombar a sua estatura, o que otimiza o
conforto.
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Avaliou-se neste item as caracteristicas anatdmicas e
antropomorficas do assento, encosto e apoio de braco, bem como
dos materiais de acabamento da cadeira, cujas partes entram em
contato direto com o corpo do usuario, bem como a relagdo de
conforto e bem-estar no uso da referida cadeira. O

| N
O Design do Assento (formato x conforto) ?’
O assento possui desenho antropomérfico (an a correta) e é
adequado ao corpo humano em funcao do formato e dos

materiais utilizados na confeccao do mesmo. (</

O assento tem estofamento em espuma poliuretano com varios
tipos de revestimento (conforme pecificagdo técnica do
fabricante). Isso possibilita o conf rz. em compressao dos vasos
sanguineos e veias femurais, f ndo a erbﬁagao sangumea
evitando a fadiga muscular e pr. ({E_g {\/ conforto necessario
na postura sentado. O

R

F

<<Q, Assento: visao superior e visao frontal

%

O Design do Encosto (formato x conforto)

O encosto possui design antropomoérfico (anatomia correta) que
possibilita o apoio das regides dorsal e lombar na posicao sentada
contribuindo para minimizar o risco de fadiga muscular nas costas. O
apoio lombar possui regulagem de altura e permite ao usuario
adequar a altura do apoio lombar a sua estatura, o que otimiza o
conforto.
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O encosto tem a opcao de acoplar o Apoio de Cabega, que é um item
a mais em termos de conforto operacional e também para uso na
funcdo “relax” (inclinado para tras).

Design Frontal e Lateral d@ncosto

O Design do Apoio de Braco (forma@x conforto)

%%a
b@ brago € com design
usuario em operagdo ou

O apoio de bracos tem ajuste /%‘It
dimensionamento adequado,
(vertical, horizontal e de glr@ O_@p
geométrico, permitindo mai
nas pausas para reIaxamen?ae

vegt@‘?l‘ com formato e

es de ajuste 3D

Design do Apoio de Brago

Cééfuséo da Avaliacao Antropomédrfica: o conjunto assento,
eneosto e apoio de bracos permitem aos usuarios assumirem
posturas corretas para a fungao que se destina (uso operacional e de
“relax” na estacao de trabalho), estando dentro dos padroes de
conforto e boa usabilidade, o que l|he confere boa qualidade
ergondmica atendendo a NR17 de Ergonomia.

10
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7. Avaliacao das Caracteristicas Técnicas no Uso

A avaliacdo das caracteristicas técnicas da cadeira foi realizada
tomando-se por referencia a Especificacdo Técnica do fabricante
PLAXMETAL, onde descreve tecnicamente o0s componenates da
cadeira, o0s materiais utilizados, o0s recursos técni dos
mecanismos de regulagens, as dimensoes gerais do pr 1\66 e seus
acabamentos. Os mecanismos para regulagens e aju da cadeira
sao de facil alcance fisico como recomenda a NR178 rgonomia.
‘)

Os principais mecanismos de ajustes utilizados W fabricante sao:
relaxplax, excéntrico, backplax e autoconz%(; ador, todos eles
permitindo diversos tipos de ajustes de forr@ proporcionar melhor
conforto ao usuario. O

' N
Mecanismos&justes pas&egulagens do assento e encosto

Esta avaIiagée\Vﬁo te g.‘caréter de atestar a ™qualidade
técnica” d %oduto e de seu processo de fabricacao, mas verificar
se 0 pro @ apresenta caracteristicas técnicas construtivas que
permita o usuario utilizar o produto de forma confortavel e
segur sabilidade), sem risco de acidentes com o produto ou com
osg(/ onentes do produto, em atendimento a NR17 de Ergonomia.

Apods os testes de usabilidade realizados pelos modelos humanos e
pelo ergonomista, conclui-se que as caracteristicas técnicas do
produto atendem os requisitos de conforto, seguranca e flexibilidade
no uso, caracterizando-se como um produto de boa Qualidade
Ergondmica e de boa “Usabilidade”, inclusive os sistemas de ajustes
com manuseio acessiveis mencionados no subitem 17.6.6 da NR17.

11
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8. Avaliagcao de Adequacao a Norma NR17 de

Ergonomia

Para atender a nova NR17 de Ergonomia conforme Portaria / MTP n°
423 de 07 de outubro de 2021 publicada no Diario Oficial da
Unido de 08/10/2021, os assentos (cadeiras) devem at@der 0S
requisitos do subitem "17.6.6 Assentos utilizados nos\pastos de
trabalho” do item 16.6 Mobilidario do Posto de Traba conforme
texto abaixo da NR17, contido na portaria acima me@ nada.

17.6.6 Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem aten@seguintes requisitos

minimos: CO

a) altura ajustdvel a estatura do trabalhadoer e a natureza da n@ exercida;

b) sistemas de ajustes e manuseio acessiveis; Q

¢) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacaose do assento:

d) borda frontal arredondada; e Q

e) encosto com forma adaptada ao corpo par p?&;éo da regiao lul%r.

17.6.7 Para as atividades em que os trabal eva r realiz pé. devem ser colocados
assentos com encosto para descanso em locai lizados pelos trabalhadores
durante as pausas.

17.6.71 Os assentos previstos no j Q tﬁ‘%speQdos do atendimento ao item 176.6.

Conclusao: O modelo@zﬁ{}’ ente atende o item 17.6.6

nos requisitos contldo b-c-d-e” recomendados
na NR-17 de Ergon, nstatamos na avaliagao do item
7: Avaliacao das terlstlca cnlcas de Uso.

Cadeira Brizza Presidente (ver Especificagdao Técnica)

12
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9. Parecer Técnico Final (conclusao)

O

N
O modelo de cadeira Brizza Presidente, foi submetida? istema de
Avaliagdo de Qualidade Ergondémica de Produtos utiliza o DIFPU -
Diagndstico da Interface Fisica Produto Usuario aI@ngendo

. Avaliacdo Antropomeétrica Real; (/)?~
. Avaliacdo Biomecéanica Real; ((,
. Avaliacdo Antropomorfica; Q

. Avaliacdo das Caracteristicas Técnicas de U
. Avaliacao de Adequacgao a nova Norma N&e Ergonomia.
A Cadeira Brizza Presidente foi gﬁ&derg(di?%e Boa Qualidade

Ergonémica e em conformidade CO% req s estabelecidos pela
NR17 de Ergonomia publicada tﬁgg 6% P n° 423 de 07 de
outubro de 2021. Q (\/

S&o Paulo, 03 de fevel%& é@é

¥ &Q'

Prof. Dr. C auricio Duque dos Santos Eng®. Rosangela Ferreira Santos
Designe nomista Senior Engenheira de Seguranca do Trabalho
Certifi 42 da ABERGO CREA n° 841069817

ne
Q‘o

13
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10. Referéncias Bibliograficas:

1.Pesquisa Antropomeétrica e Biomecanica dos Operarios da Industria da
Transformacgao - R]. Medidas para Postos de Trabalho. Instituto Nacional
de Tecnologia do Rio de Janeiro - INT, 1988.

2.Ergodesign para Trabalho com Terminais Informatizados. Ana Maria de
Moraes e Suzi Pequini. Editora 2AB, Rio de Janeiro, 2000.

3.Ergonomia Projeto e Producao - Itiro Iida, Editora Edgard Blucher, Sao
Paulo, 2016.

4 ERGODESIGN - Modelos de Avaliacao de Qualidade Ergondmica para
Produtos, Postos de Trabalho e Condicdoes de Trabalho. Tese de
Doutorado em Engenharia de Producao. Autor: Carlos Mauricio Duque
dos Santos. USP-Universidade de Sdo Paulo e UNIP-Universidade Paulista,
2010.
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10. Referéncias Bibliograficas:

O

1.Pesquisa Antropomeétrica e Biomecanica dos Operarios dustrla da
Transformacgao - R]. Medidas para Postos de Trabalho. IQ uto Nacional
de Tecnologia do Rio de Janeiro - INT, 1988. O

2.Ergodesign para Trabalho com Terminais Inform%‘dos Ana Maria de
Moraes e Suzi Pequini. Editora 2AB, Rio de Janelr% 0

3.Ergonomia Projeto e Producao - Itiro Iida, ra Edgard Blucher, Sao
Paulo, 2016.

Ergon6mica para
rabalho. Tese de
¥ Carlos Mauricio Duque

-Universidade Paulista,

4 .ERGODESIGN - Modelos de Avalia e Qualida
Produtos, Postos de Trabalho e icoes
Doutorado em Engenharia de Pr@g

dos Santos. USP-Universidade d o) P lor e

2010. Q
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v
TS
S
P S

2
X

14



Este docﬁ

Ergonomla ErgoAcacemy

nto NAO é)ode ser reproduzido ou utilizado em qualquer meio sem permissao por escrito pela-2

rgoConsull
ErgoDesign
Ergolab
ErgoTraining
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11. Autores e Responsaveis Técnico

Prof. Dr. Carlos Mauricio Duque dos Santos: designer, mestre e
doutor em Engenharia de Producdao com énfase em ERGONOMIA pela
Escola Politécnica da USP e UNIP com a tese de doutorado: Modelos de
Avaliacdo da Qualidade Ergondmica de Produtos, Postos de alho e
Condicoes de Trabalho em Processos de Producao e dis \t’agéo de
mestrado: ERGODESIGN - O Projeto Ergon6mico do Pos@ Trabalho
como Estratégia Competitiva para Melhoria da Qualidade rodutividade.
E diretor e responsdavel técnico da DCA Ergonomia & Pe@n desde 1987.

Mencao Honrosa de Melhor Projeto Ergonodofmico apresentado no
Congresso da IEA-International Ergonomics Asso('@}ion de 2009 realizado
em Pequim-China com o projeto do CIC—CentrQw egrado de Controle de
uma Refinaria da PETROBRAS aplicandogue odologia ergonbmica e
processo de engenharia simultanea de desQ vimento de projeto.

Co-autor do livro: Aspectos do De&@ - Erg'zogi%n & Qualidade: A

Ergonomia como Ferramenta de Proj AI-S tora, 2012.

Professor Titular da UNIP-? ncél’ur de pods-graduacdo em
Engenharia de Seguranca do? a € nog cursos de Graduacao em
nho\/

Engenharia de Producao, nd@'ial (Design do Produto) e
Arquitetura e Urbanismo dés

A
Professor Convidafi UQ KQcYe—PE) no curso de Pos-Graduacdo
em Ergonomia desdQK}j) 7. N\
Professor Congado da U STELO, SP e UNIBRASIL-SP no curso
em Med;j do Trabalho desde 2008. Professor Titular

de Pés-Gradu
no SENAC—S&CWSO de pds-graduacao em Ergonomia desde 2006.

.Enga@iangela Ferreira Santos: engenheira civil com pés-graduacao
em Iﬁgenharia de Seguranca do Trabalho pela UNIP e especialista em
E@Qﬁmia.

Coordenou o programa de Ergonomia da CSN-Cia. Siderurgica Nacional
pela GAPP-Grupo Associado de Pesquisa e Planejamento Ltda. de 1986 a
1990. Consultora de Ergonomia do Bradesco, Citibank, Rhodia, Alcoa,
Mabe, Siemens, entre outras.

E diretora e responsavel técnica de Engenharia de Seguranca do Trabalho
da DCA Ergonomia & Design desde 1989.
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12. Certificado do Ergonomista Responsavel

Certificado de Ergonomista Sénior (grau maximo de capacitacao e
habilitacao) creditado pela ABERGO-Associacao Brasileira de Ergonomia,
comprova que o laudo em questdo foi realizado dentro dos parametros e
conhecimentos técnicos da Ergonomia contemporanea e seguiu o cédigo
de ética e de deontologia da profissao, seguindo as diretrizeéa IEA-
Associagao Internacional de Ergonomia. 0\/

Q

ABERGO

Associacio O
" PBrasileirade ’ ?.

Ergonomia ‘

A Camara TEni de %
Certificagia, Q

do Sistema de Canificacio do Ergonomista Brasileiro,

oulorga a
CARLOS MAURICIO DUQUE DOS 5
o Hiuks de Ergonomista Certifica
pela perioda de chnea anos, assumingds comoCnd M de regto V

ribegmoentrbetor il Q CP

oot o M ‘
X ‘\/ @A
N <(/ ol
N/ |
RS
Q\ Declare qu:@lumﬂo DUQUE DOS SANTOS fal
O registrado, juw”a AFERCO Associacdo Brasilelra de
Ergonomia, comp Erponomista Certificado Nival Sénior
% pele periodo e clnto amos. Ests tihuo fo| hamologado pelo |
%% Xi4 FSrum da Centificacio do Erpanomists Seasiieire

Caruficado Mo 47

é Repovacio da Certificacde

subwmatnr-se ao Codigo de Deomiologia dn% sta Cartificadn, Q

RiG de Janeire, 25 de maio e 2019

‘5-}‘;,
Prof Pavio Aftdnia Barfos Olveira, DS

Presicente da ABERCO
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13. Certificado de Doutor em Engenharia de Producao

de Carlos Mauricio Duque dos Santos

‘Jﬂmbtrsndadz @aulwta%y_.
e T S e

Doutor cm Engmhans de Br@an h]
Carlos Flauncio Bnq 5antn

e nacombdade brasiiars, natural de Presidmee mnhmdr%

RG 7 sm@)..p

¢ outorga dhe o %
a fim que nma mnr e @a
ez JNI.Q
O ) f":/’ /

Pufa I, Filaniia ﬂ.l.}‘[ll(
e Rettera de Pés Cradeagdo « Prsamas

f_.):-" /f——'-."'/(
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14. Certificado de Pds-Graduacdao em Eng. de Seg. do

Trabalho de Rosangela Ferreira Santos

O Reitor da Universidade Paulista - UNIP no i suas atribuicdes ¢ tendo em vista % "«'r
| a conclusdo do Curso de __ reovorcso it 56 fFONG R0 64 St & i, o ToeD

confere o presente o ARmYh 1 EARE LA SANTIR

de nacionalidude Sresileiza 4 tural do Est BLh o JanwiTo

nascid: _ aos oEilsiEz / ula entide

Z6.19n. 27E-3%

Curso realizado de v de N e (o™ H‘(;t‘ ] de _zogi com

-] ( \ ]
duragdo de vz horas-aul, auy@nﬂu@??%, BR DF COMWECTMENID:ENGE R L
Q dﬂ aula, ¢ de Marg de 3nns {od,
BT
Vies-Rsioa
R S PosGrasmite
Q/ (. fmute Uathi
el [aaniii Fancsoo GG P
Vel

\ L ]

< rgmduiy 0n Seqrrivgs &

N R Sy o=l e ~

N _-f-' "(-b‘n
N o 2l
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