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PREAMBULO

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO, através da Coordenadoria Geral de Administragdo - CGA, nos termos da competéncia prevista no artigo
60, da Lei Complementar Estadual n° 988, de 09 de janeiro de 2006, e no artigo 7°, inciso |, do Ato Normativo DPG n° 100, de 23 de outubro de 2014, neste ato representada
pelo Diretor Técnico do Departamento de Licitagdes da CGA, Jorge Henrique Menneh, torna publico que se acha aberta nesta unidade licitagdo na modalidade PREGAO, cujo
processamento ocorrera por intermédio do sistema eletrénico de contratagdes denominado Bolsa Eletrénica de Compras do Governo do Estado de S&o Paulo (“Sistema
BEC/SP”), com utilizagao de recursos de tecnologia da informagao, denominada PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGCO, tendo como critério de julgamento o menor
preco GLOBAL e regime de execucéo de empreitada por preco GLOBAL.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes do instrumento convocatério e seus anexos e serdo encaminhadas por meio eletrdnico, apds o registro dos
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interessados em participar do certame e o credenciamento de seus representantes no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de S&o Paulo (“CAUFESP”).

A sessao publica de processamento do Pregédo Eletronico sera realizada no enderego eletrénico www.bec.sp.gov.br, no dia e hora mencionados no cabegalho do Edital e
sera conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos do processo em epigrafe e indicados no Sistema BEC/SP pela autoridade competente.

1. DAS NORMAS DE REGENCIA DA LICITAGAO
1.1. O certame sera regido pelas disposi¢cdes normativas abaixo indicadas, inclusive com relagéo as sangdes nelas previstas, sem prejuizo das demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie:
a) Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002;
b) Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, com as alteragdes posteriores, inclusive da Lei Complementar Federal n°® 147, de 07 de agosto de 2014
c) Decreto Estadual n° 49.722, de 24 de junho de 2005, que regulamenta a utilizagéo do pregéo eletronico;

d) Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023, que disciplina os procedimentos voltados ao processo administrativo sancionatério no @mbito da Defensoria
Publica do Estado de Sao Paulo e da outras providéncias;

e) Ato Normativo DPG n°® 100, de 23 de outubro de 2014, que disciplina os procedimentos voltados a aquisicdo de bens e a contratagdo de obras ou servigos, no ambito
da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, alterado pelo Ato Normativo DPG n° 223, de 27 de setembro de 2022;

f) Ato Normativo DPG n° 239, de 17 de abril de 2023, que dispde sobre o marco temporal para realizagdo de procedimentos licitatérios ou contratagdes diretas,
fundamentados nas Leis n° 8.666/1993 e n° 10.520/2002, no ambito da Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo;

g) Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021, que dispde sobre a instituicdo do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI - no ambito da Defensoria Publica do
Estado, alterado pelo Ato Normativo DPG n° 220, de 9 de setembro de 2022.

1.2. Aplicar-se-a subsidiariamente, no que couberem, as seguintes disposicdes:
a) Decreto Estadual n° 47.297, de 06 de novembro de 2002, que regulamenta a modalidade pregéo;
b) Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com as posteriores alteragdes;

c) Lei Estadual n® 6.544, de 22 de novembro de 1989, com as posteriores alteragdes.

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a prestacdo de servigos de fornecimento de profissionais aptos para realizar o servico de atendimento de telefone na Defensoria Publica
do Estado de S&o Paulo - sendo 1 (um) posto no prédio localizado na Av. Liberdade, n° 32, 01 (um) posto no prédio localizado na Rua Boa Vista n° 200 e 1 (um) posto no prédio
localizado na Rua Libero Badaro, n° 616, Centro, Sdo Paulo/SP, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

3. DO VALOR REFERENCIAL PARA A CONTRATAGAO

3.1. O valor maximo de referéncia para a contratagéo é de R$ 747.019,20 (setecentos e quarenta e sete mil, dezenove reais e vinte centavos), sendo o valor mensal R$
24.900,64 (vinte e quatro mil, novecentos reais e sessenta e quatro centavos).

3.2. A despesa onerara os recursos orgamentarios e financeiros no Programa de Trabalho 03.092.4200.5798.0000, Elemento 33.90.39-99 e Fonte de Recursos 1.760.20002 da
Unidade Gestora 420030.

4. DOS ESCLARECIMENTOS E DAS IMPUGNAGOES AO ATO CONVOCATORIO

4.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregdo Eletronico até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para
abertura da sess&o publica.

4.2. Os pedidos de esclarecimentos serdo formulados em campo préprio do Sistema BEC/SP, encontrados na opgéo EDITAL e serdo respondidos pelo Pregoeiro que decidira
no prazo de até 01 (um) dia util, anterior a data fixada para abertura da sessao publica.

4.3. As impugnagdes também serdo formuladas em campo préprio do Sistema BEC/SP, encontrados na opgao EDITAL, e serdo decididas pela Coordenadora Geral de
Administragéo, apos manifestagdo do Pregoeiro, e respondidas pelo subscritor do Edital no prazo de até 01 (um) dia util, anterior a data fixada para abertura da sesséo publica.

4.4. Quando o acolhimento da impugnag&o implicar alteragdo do Edital de modo a afetar a formulagao das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do certame.
4.5. A impugnagao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do Pregéo.

4.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como as impugnagdes eventualmente feitas, constardo no campo préprio no Sistema BEC/SP.

5. DA PARTICIPAGCAO
5.1. Poderéo participar do certame todos os interessados em contratar com a Administragéo Publica Estadual, observados os seguintes requisitos:
a) estar registrado no CAUFESP, em atividade econémica compativel ao seu objeto;
b) ter ramo de atividade pertinente ao objeto do certame;
c) ser detentor de senha para participar de procedimentos eletrénicos;
d) ter credenciado o seu representante, na forma estabelecida no regulamento que disciplina a inscrigdo no referido Cadastro.

5.1.1. O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que atuardo em nome da licitante no sistema de pregdo eletrénico e a senha de acesso deverdo ser
obtidos anteriormente a abertura da sesséo publica e autorizarao a participagdo em qualquer pregéo eletronico realizado por intermédio do Sistema BEC/SP.

5.1.2. As informagdes a respeito das condi¢des exigidas e dos procedimentos a serem cumpridos, para o registro no CAUFESP, para o credenciamento de representantes e
para a obtenc¢do de senha de acesso, estao disponiveis no enderego eletrénico www.bec.sp.gov.br.

5.1.3. As interessadas que forem ME ou EPP e ndo se cadastrarem corretamente no CAUFESP, ndo aparecendo tal condigdo no sistema, ndo gozardo dos beneficios
previstos no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, podendo apenas concorrer com as demais empresas, em igualdade de condigdes.

5.2. A participagdo no certame esta condicionada, ainda, a que o interessado, ao acessar inicialmente o ambiente eletronico de contratagcdes do Sistema BEC/SP, declare,
mediante assinalagdo nos campos proprios, que inexiste qualquer fato impeditivo de sua participagdo no certame ou de sua contratagédo, que conhece e aceita os regulamentos
do Sistema BEC/SP, relativos a dispensa de licitagdo, convite e pregéo eletronico.

5.3. A licitante responde integralmente por todos os atos praticados no pregéo eletronico, por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela utilizagdo da
senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por pessoa nao credenciada como sua representante.

5.4. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante, em cada pregéo eletronico.
5.5. O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condigdes e obrigacdes inerentes ao certame.

5.6. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 8.7, bem como para a fruigdo do beneficio da habilitagdo com irregularidade fiscal e trabalhista, previsto na
alinea “f”, do subitem 8.10, do Edital, a condicdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte devera constar do registro da licitante junto ao CAUFESP.
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5.7. Nao poderéo participar desta licitagdo pessoas fisicas ou juridicas:

5.7.1. que estejam com o direito de licitar e contratar temporariamente suspenso, ou que tenham sido impedidas de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual,
direta e indireta, com base no artigo 87, inciso lll, da Lei Federal n° 8.666/93 e no artigo 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002 (Sumula TCE n° 51);

5.7.2. que tenham sido declaradas inidéneas pela Administragdo Publica federal, estadual ou municipal, nos termos do artigo 87, inciso 1V, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993;

5.7.3. que possuam vinculos de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira ou trabalhista com a autoridade competente, o Pregoeiro, o subscritor do edital ou algum
dos membros da respectiva equipe de apoio, nos termos do artigo 9°, da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993;

5.7.4. que ndo tenham representagéo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagcdo e responder administrativamente ou judicialmente;
5.7.5. que estejam reunidas em consoércio ou sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

5.7.6. que tenham sido proibidas pelo Plenario do CADE de participar de licitagdes promovidas pela Administragdo Publica federal, estadual, municipal, direta e indireta, em
virtude de préatica de infragdo a ordem econdmica, nos termos do artigo 38, inciso I, da Lei Federal n® 12.529, de 30 de novembro de 2011;

5.7.7. que estejam impedidas ou proibidas de contratar com a Administragdo Publica em virtude de sangdo de interdigdo temporaria de direitos ou restritiva de direito,
decorrente de infragdo administrativa ambiental, nos termos dos artigos 10 e 72, § 8°, inciso V, da Lei Federal n® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998;

5.7.8. que tenham sido proibidas de contratar com o Poder Publico em razéo de condenacgéo por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n®
8.429, de 02 de junho de 1992, redagdo alterada pela Lei n® 14.230 de 2021;

5.7.9. que tenham sido declaradas inidéneas para contratar com a Administragcdo Publica pelo Plenario do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, nos termos do artigo
108, da Lei Complementar Estadual n° 709, de 14 de janeiro de 1993;

5.7.10. que tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica estadual, direta e indireta, por
desobediéncia a Lei de Acesso a Informagao, nos termos do artigo 33, incisos IV e V, da Lei Federal n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 e do artigo 74, incisos IV e V, do
Decreto Estadual n° 58.052, de 16 de maio de 2012;

5.7.11. empresas que tiveram sua faléncia decretada.

5.7.12. cooperativas de trabalho, conforme Decreto Estadual n® 55.938, de 21 de junho de 2010, com a alteragdo do Decreto Estadual n° 57.159, de 21 de julho de 2011.

6. DAS PROPOSTAS

6.1. As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no enderego www.bec.sp.gov.br, na opgdo PREGAO-ENTREGAR PROPOSTA, desde a divulgagéo na
integra do Edital no referido enderego eletronico, até o dia e horario previstos no preambulo para a abertura da sesséo publica, devendo a licitante, para formula-las, assinalar a
declaragdo de que cumpre integralmente os requisitos de habilitagdo constantes do Edital.

6.2. A proposta devera ser ofertada em formulario eletrénico proprio e conter:

a) preco mensal e total para a prestacdo dos servigos, em moeda corrente nacional, em algarismos e por extenso, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou
previsdo inflacionaria;

b) nos pregos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos que causem impacto no custo operacional, como por exemplo: embalagens,
transportes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com a prestac@o dos servigos objeto da presente licitagcéo, de forma a
constituir na Unica e total contraprestagédo a ser paga pela DPESP;

c) prazo de validade de no minimo 90 (noventa) dias a contar da apresentacéo;

d) indicagdo do sindicato representativo da categoria profissional envolvida nos servigos contratados e o més do ultimo acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho
da mesma categoria.

6.3. Nao sera admitida cotagdo em quantidade inferior & prevista no Edital.

6.4. As propostas nao poderdo impor condigdes e deverao limitar-se ao objeto da licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de prego ou qualquer outra condigao
néo prevista no Edital e seus anexos.

6.5. A licitante devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade, tais como aumentos de custo de mao de obra decorrentes de negociagao coletiva ou de dissidio coletivo de
trabalho.

6.6. A data da apresentagéo da proposta atualizada da licitante vencedora sera considerada a data de referéncia de pregos, para aplicagado de eventuais reajustes.

6.7. Na auséncia de indicagdo expressa ou indicagdo com prazo menor do que a prevista no Anexo Il do Edital, o prazo de validade da proposta serd considerado como 90
(noventa) dias contados a partir da data de sua apresentagao.

7. DA HABILITAGAO

7.1. O julgamento da habilitagcédo se processara na forma prevista no subitem 8.10, do Edital, mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, os quais dizem respeito
a:

7.1.1. HABILITAGAO JURIDICA
a) registro empresarial perante a Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Sociedade Limitada Unipessoal - SLU;
b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, no caso de sociedades empresarias;
c) documentos de eleigdo ou designagao dos atuais administradores, no caso de sociedades empresarias;

d) ato constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas no caso de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria
em exercicio;

e) decreto de autorizagdo no caso de sociedade empresadria estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo
6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

f) ata de nomeacéao ou do instrumento de procuragdo que outorgue poderes a pessoa que representara a empresa na contratagao;

g) documento oficial de identificagdo do representante da licitante, valido em todo territério nacional, que contenha foto.

7.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo ao domicilio ou a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto do certame;



c) provas de regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal relativas ao domicilio ou & sede da licitante, mediante a apresentagao de:
c.1) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
c.2) Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa do Estado;

c.3) Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Municipais, que comprove a regularidade de débitos tributarios relativos ao Imposto
sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN).

d) prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por meio da apresentagdo do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
e) Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.1.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual. No
caso de sociedade simples, devera ser apresentada certidao negativa de distribuicdo de processos civis, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

a.1) Se a licitante estiver em recuperagao judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o acolhimento do plano de recuperagéo judicial ou a homologacéo do plano
de recuperagéo extrajudicial, conforme o caso.

a.2) Se a licitante for cooperativa ou sociedade ndo empresaria, a certiddo mencionada na alinea “a” acima, devera ser substituida por certiddo negativa de agdes de

insolvéncia civil.

7.1.4. DECLARAGOES E OUTRAS COMPROVAGOES
7.1.4.1. Deverédo ser apresentadas as seguintes declaragdes, subscritas pelo representante legal da licitante, elaboradas em papel timbrado:
a) Declaragéo conjunta (Anexo IV do Edital) de que:
* se encontra em situagéo regular perante o Ministério do Trabalho, conforme modelo anexo ao Decreto Estadual n® 42.911, de 06 de margo de 1998;
« atende as normas relativas a saude e seguranga do trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo unico, da Constituicdo Estadual;

« atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos
da Lei Federal n° 6.019, de 03 de janeiro de 1974, com redacéo dada pela Lei Federal n° 13.467 de 13 de julho de 2017;

« inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragéo;

« esta ciente das implicagdes da existéncia de registro no Cadastro Informativo dos Créditos Nao Quitados de Orgaos e Entidades Estaduais do Estado de Sao Paulo
(“CADIN ESTADUAL");

b) Declaragao de que sua proposta foi elaborada de maneira independente e que conduz seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupgéo e a pratica de quaisquer
outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846, de 01 de agosto de 2013, Decreto Estadual n® 67.301,
de 24 de novembro de 2022 e do Decreto Estadual n® 67.684, de 03 de maio de 2023 (Anexo V do Edital);

c) Declaragéo de que se enquadra como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), se o caso (Anexo VI do Edital).

7.1.4.2. Sem prejuizo da declaragéo exigidas na alinea “c” do item 7.1.4.1 e admitida a indicagao, pela licitante, de outros meios e documentos aceitos pelo ordenamento
juridico vigente, a condigdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte, serd comprovada da seguinte forma:

a) se sociedade empresaria, pela apresentagdo de certiddo expedida pela Junta Comercial competente;

b) se sociedade simples, pela apresentagéo da “Certiddo de Breve Relato de Registro de Enquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”, expedida
pelo Cartério de Registro de Pessoas Juridicas.

7.1.5. QUALIFICAGAO TECNICA

7.1.5.1. A proponente devera apresentar atestado(s) de bom desempenho anterior em contrato da mesma natureza, de complexidade tecnolégica e operacional igual ou
superior, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que especifique(m) em seu objeto necessariamente os tipos de servigos realizados, com
indicagdes das quantidades, prazo contratual, datas de inicio e término, e local da prestagdo dos servigos.

7.1.5.1.1. O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificagdo da pessoa juridica emitente bem como o nome, o cargo do signatario e telefone para contato.

7.2.DISPOSICOES GERAIS

7.2.1. Na hipétese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a Administragédo aceitara como validas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentagédo das propostas.

7.2.2. O Pregoeiro, a seu critério, podera diligenciar para esclarecer duvidas ou confirmar o teor das declaragdes solicitadas no item 7.1.4 do Edital e das comprovagdes
de qualificagdo econdmico-financeira e de qualificagdo técnica (caso exigidas nos itens 7.1.3 e 7.1.5), aplicando-se, em caso de falsidade, as sang¢des penais e
administrativas pertinentes.

7.2.3. Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos no item 7.1.2 deverao ser apresentados tanto pela matriz quanto pelo
estabelecimento que executara o objeto do contrato.

7.2.4. A licitante que se considerar isenta ou imune de tributos relacionados ao objeto da licitagdo, cuja regularidade fiscal e trabalhista seja exigida no Edital, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentacéo de declaragédo emitida pela correspondente Fazenda do domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8. DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO

8.1. No dia e horario previstos no Edital, o Pregoeiro dara inicio a sessédo publica do Pregédo Eletrdnico, com a abertura automatica das propostas e a sua divulgagéo, pelo
Sistema BEC/SP, na forma de grade ordenatéria, em ordem crescente de pregos.

8.2. A analise das propostas pelo Pregoeiro visara o atendimento das condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.
8.2.1. Serdo desclassificadas as propostas:
a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condi¢des fixados no Edital;
b) que apresentem prego baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes;
c) que ndo atendam ao especificado no item 6.2 do Edital;
d) apresentadas por licitante impedida de participar, nos termos do item 5.7 do Edital;
e) que apresentem precos unitarios ou total simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos ou salarios de mercado;

f) formuladas por licitantes participantes de cartel, conluio ou qualquer acordo colusivo voltado a fraudar ou frustrar o carater competitivo do certame licitatério;



8.2.2. A desclassificagéo se dara por decisdo motivada do Pregoeiro.

8.2.3. Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais licitantes.

8.2.4. O eventual desempate de propostas do mesmo valor sera promovido pelo Sistema BEC/SP, com observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.
8.3. O critério de julgamento sera o de menor prego global.
8.4. Nova grade ordenatéria sera divulgada pelo Sistema BEC/SP, contendo a relagédo das propostas classificadas e das desclassificadas.
8.5. Serd iniciada a etapa de lances, com a participagdo de todas as licitantes detentoras de propostas classificadas.

8.5.1. A formulagao de lances sera efetuada, exclusivamente, por meio do Sistema BEC/SP.

8.5.2. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor prego, ou ao do ultimo valor apresentado pela propria
licitante ofertante, observada, em ambos os casos, a redugéo minima entre eles de R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais), aplicavel, inclusive, em relagao ao primeiro
formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido, quando ocorrerem 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor.

8.5.2.1. A aplicagéo do valor de redugdo minima entre os lances incidira sobre o valor global, conforme critério de julgamento previsto no item 8.3, do Edital.
8.5.3. A etapa de lances tera a duragéo inicial de 15 (quinze) minutos.

8.5.3.1. A duracgdo da etapa de lances sera prorrogada automaticamente pelo sistema por mais 3 (trés) minutos, visando a continuidade da disputa, quando houver
lance admissivel ofertado nos ultimos 3 (trés) minutos do periodo de que trata o subitem 8.5.3 ou nos sucessivos periodos de prorrogacéo automatica.

8.5.3.2. Nao havendo novos lances ofertados nas condigdes estabelecidas no subitem 8.5.3.1, a duragéo da prorrogagdo encerrar-se-a, automaticamente, quando
atingido o terceiro minuto contado a partir do registro no Sistema BEC/SP, do Ultimo lance que ensejar prorrogagéo.

8.5.4. No decorrer da etapa de lances, as licitantes serédo informadas pelo Sistema BEC/SP:
a) dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no Sistema BEC/SP e respectivos valores;
b) do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.

8.5.5. A etapa de lances sera considerada encerrada, findos os periodos de duragéo indicados no subitem 8.5.3.

8.6. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatéria, contendo a classificagéo final, em ordem crescente de valores, considerando o ultimo prego
admitido de cada licitante.

8.7. Com base na classificagdo a que alude o subitem 8.6, sera assegurada as licitantes microempresas e empresas de pequeno porte, preferéncia na contratagéo, observadas
as seguintes regras:

8.7.1. A microempresa e a empresa de pequeno porte, detentora da proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por
cento) ao valor da proposta melhor classificada, serd convocada pelo Pregoeiro, para que apresente prego inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5 (cinco)
minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

8.7.1.1. A convocagao recaira sobre a licitante vencedora de sorteio, no caso de haver empate na condigéo prevista no subitem 8.7.1.

8.7.2. Nao havendo a apresentagéo de novo prego, inferior ao prego da proposta melhor classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia,
respeitada a ordem de classificagcdo, as demais microempresas ou empresas de pequeno porte, cujos valores das propostas se enquadrem nas condi¢gdes indicadas no
subitem 8.7.1.

8.7.3. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagéo de que trata o subitem 8.6 seja microempresa e empresa de pequeno porte, ndo sera assegurado
o direito de preferéncia, passando-se, desde logo, a negociagédo do preco.

8.8. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, Obtida com base nas disposi¢des dos subitens 8.7.1 e 8.7.2, ou, na falta desta, com base na
classificagéo de que trata o subitem 8.6, mediante troca de mensagens abertas no Sistema BEC/SP, com vistas a redugédo do prego.

8.9. Apos a negociagao, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor prego, decidindo, motivadamente, a respeito.

8.9.1. A aceitabilidade dos pregos devera ser aferida a partir dos pregos praticados no mercado, vigentes na data da apresentagéo das propostas e apurados pela
Administragéo por ocasi@o da formag&o de seu valor referencial.

8.9.1.1. N&o serdo aceitas as propostas que tenham sido apresentadas por microempresas ou empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples
Nacional e que, ndo obstante, tenham considerado os beneficios desse regime tributario diferenciado.

8.9.2. Na mesma sessdo publica, o Pregoeiro solicitara da licitante detentora da melhor oferta o envio, no campo proéprio do sistema, da planilha de proposta detalhada,
elaborada de acordo com o modelo do Anexo Il do Edital, contendo os pregos unitarios € o novo valor total para a contratagdo a partir do valor total final obtido no
certame.

8.9.2.1. O Pregoeiro podera a qualquer momento solicitar as licitantes a composicédo de pregos unitarios de servigos e/ou de materiais/equipamentos, bem como os
demais esclarecimentos que julgar necessarios.

8.9.2.2. A critério do Pregoeiro, a sessé@o publica podera ser suspensa por até 02 (dois) dias Uteis para a apresentagéo da planilha de proposta em conformidade
com o modelo do Anexo Il do Edital.

8.9.3. Se a licitante detentora da melhor oferta deixar de cumprir a obrigagédo estabelecida no item 8.9.2, sua proposta ndo sera aceita pelo Pregoeiro, que fara a
negociagdo com a préxima licitante da grade ordenatdria com a classificagao final de que trata o item 8.6.

8.10. Considerada aceitavel a oferta de menor prego, passara o Pregoeiro ao julgamento da habilitagdo, observando as seguintes diretrizes:
a) Verificagdo dos dados e informagdes do autor da oferta aceita, existentes do CAUFESP e extraidos dos documentos indicados no item 7, do Edital.

b) Caso os dados e informagdes existentes no CAUFESP ndo atendam aos requisitos estabelecidos no item 7, do Edital, o/a Pregoeiro verificard a possibilidade de
suprir ou sanear eventuais omissdes ou falhas, mediante consultas efetuadas por outros meios eletrénicos habeis de informagoes.

b.1) Essa verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro na ata da sess&o publica, devendo ser anexados aos autos, os documentos passiveis de obtengédo por meio
eletrénico, salvo impossibilidade devidamente certificada e justificada.

c) A licitante podera, ainda, suprir ou sanear eventuais omissdes ou falhas, relativas ao cumprimento dos requisitos e condi¢des de habilitagdo estabelecidos no Edital,
mediante a apresentagdo de novos documentos ou a substituigdo de documentos anteriormente ofertados, desde que os envie no curso da propria sesséo publica do
pregéo e até a decisdo sobre a habilitagdo, preferencialmente pelo protocolo digital através do enderego eletronico documentosdli@defensoria.sp.def.br;

c.1) Sem prejuizo do disposto nas alineas anteriores, serdo apresentadas, obrigatoriamente, por correio eletronico, as declaragdes aludidas no subitem 7.1.4 do
Edital, e as comprovagdes de qualificagao técnica.

d) A Administragdo nédo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos habeis de informagdes, no momento da verificagdo a que se refere a

alinea “b”, ou dos meios para a transmissdo de cépias de documentos a que se refere a alinea “c”, ambas deste subitem 8.10. Na hipétese de ocorrerem essas

indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas ou saneadas as eventuais omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas “b” e “c”, a licitante sera inabilitada, mediante
decisdo motivada.

“o”

e) Os originais ou copias autenticadas por tabelido de notas, dos documentos enviados na forma constante da alinea (exceto aqueles documentos eletrdnicos cuja
autenticidade ja tenha sido aferida nos respectivos sitios dos érgdos emissores tais como FGTS, CNDT, entre outros), deveréo ser apresentados por meio de Protocolo
Digital ou Correspondéncia:

*PROTOCOLO DIGITAL: encaminhamento ao endereco eletrénico documentosdli@defensoria.sp.def.br com nimero do Pregéo Eletronico e do Processo SEI.


mailto:documentosdli@defensoria.sp.def.br

*CORRESPONDENCIA: Correio com AR, Sedex ou Remessa Expressa, enderegado ao Departamento de Licitagdes da CGA, com o nimero do Pregéo Eletronico e do
Processo SEl, localizado na Rua Libero Badaro, n° 616, 5° andar, Centro, Sdo Paulo/SP — CEP: 01008-000.

Prazo para envio: até 2 (dois) dias Uteis ap6s o encerramento da sessdo publica, prorrogaveis por igual periodo a contar da data de comunicagéo do Pregoeiro, sob
pena de invalidade do respectivo ato de habilitacéo e a aplicagdo das penalidades cabiveis;

e.1) os documentos eletronicos produzidos e assinados digitalmente, com a utilizagdo de processo de certificacdo disponibilizada pelo ICP-Brasil (como as
declaragdes aludidas no subitem 7.1.4), nos termos da legislagao vigente, serao recebidos como documentos originais;

e.2) a apresentagéo de documentos pessoais digitais (como e-CNH, e-RG, e-CPF), desde que apresentados juntamente com o QR-code, bem como as certiddes
e documentos eletrénicos cuja autenticidade ja tenha sido aferida nos respectivos sitios dos érgdos emissores (tais como FGTS, CNDT, entre outros), seréo
recebidos como documentos originais.

f) Para habilitagdo de microempresas e de empresas de pequeno porte, ndo sera exigida comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista, mas sera obrigatéria a
apresentagao dos documentos indicados no subitem 7.1.2, do Edital, ainda que os mesmos veiculem restricdes impeditivas a referida comprovagao.

g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢des estabelecidos no Edital, a licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

h) Por meio de aviso langado no Sistema BEC/SP, o Pregoeiro informarad as demais licitantes que poderdo consultar as informagdes cadastrais da licitante vencedora
utilizando opgéao disponibilizada no proprio Sistema BEC/SP para tanto. Deverd, ainda, informar o teor dos documentos recebidos por meio eletronico.

8.11. Alicitante habilitada nas condigdes da alinea “f”, do subitem 8.10, devera comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista, sob pena de decadéncia do direito a contratagéo,
sem prejuizo da aplicagéo das sangdes cabiveis.

8.12. A comprovagdo de que trata o subitem 8.11, devera ser efetuada mediante a apresentagdo das competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeito de
negativa, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que a licitante for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administragéo.

8.13. Ocorrendo a habilitagdo na forma indicada na alinea “f”, do subitem 8.10, a sessdo publica sera suspensa pelo Pregoeiro, observado o prazo previsto no subitem 8.12,
para que a licitante vencedora possa comprovar a regularidade fiscal e trabalhista de que tratam os subitens 8.11 e 8.12.

8.14. Por ocasido da retomada da sesséo, o Pregoeiro decidird motivadamente sobre a comprovagéo ou ndo da regularidade fiscal e trabalhista de que tratam os subitens 8.11
e 8.12, ou sobre a prorrogacéo de prazo para a mesma comprovagao, observado o disposto no mesmo subitem 8.12.

8.15. Se a oferta n&o for aceitdvel, se a licitante desatender as exigéncias para a habilitagdo, ou ndo sendo saneada a irregularidade fiscal e trabalhista, nos moldes dos
subitens 8.11 a 8.14, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificagdo de que trata o subitem 8.6, examinara a oferta subsequente de menor prego, negociard com o seu autor,
decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condigdes de habilitagdo e, assim, sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta aceitavel cujo autor
atenda aos requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor.

9. DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

9.1. Divulgado o vencedor ou, se for o caso, saneada a irregularidade fiscal e trabalhista nos moldes dos subitens 8.11 a 8.14, o Pregoeiro informara as licitantes, por meio de
mensagem langada no Sistema BEC/SP, que poderao interpor recurso, imediata e motivadamente, por meio eletronico, utilizando para tanto, exclusivamente, campo proéprio
disponibilizado no Sistema BEC/SP.

9.2. Havendo interposi¢cdo de recurso, na forma indicada no subitem 9.1, o Pregoeiro, por mensagem langada no Sistema BEC/SP, informara aos recorrentes que poderdo
apresentar memoriais contendo as razdes de recurso, no prazo de 03 (trés) dias Uteis apds o encerramento da sessdo publica, e as demais licitantes, que poderéo apresentar
contrarrazdées, em igual numero de dias, prazo este que comegara a contar do término do prazo para apresentagdes de memoriais, em ambos os casos, no sitio
www.bec.sp.gov.br, opgéo recurso.

9.3. A falta de interposi¢édo na forma prevista no subitem 9.1, importara a decadéncia do direito de recurso e o Pregoeiro indicara a vencedora do certame e propora a autoridade
competente a homologagao do procedimento licitatorio.

9.4. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagao dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto da licitagdo a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatorio.

9.6. A adjudicacgdo sera feita considerando a totalidade do objeto.

10.DA DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO

10.1. A licitante caberad acompanhar as operagdes no sistema eletrénico, durante a sessdo publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexdo ou da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema BEC/SP.

10.2. A desconexao do Sistema BEC/SP com o Pregoeiro, durante a sesséo publica, implicara:

a) fora da etapa de lances, a sua suspens@o e seu reinicio, desde o ponto em que foi interrompida. Neste caso, se a desconexao persistir por tempo superior a 15
(quinze) minutos, a sess&o publica devera ser suspensa e reiniciada somente apds comunicagéo expressa as licitantes de nova data e horario para a sua continuidade;

b) durante a etapa de lances, a continuidade da apresentacéo de lances pelas licitantes, até o término do periodo estabelecido no Edital.

10.3. A desconex&o do sistema eletronico com qualquer licitante no prejudicara a conclusao valida da sess&o publica ou do certame.

11. DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. Apds a adjudicagao do objeto do certame e até a data da contratagdo, a licitante vencedora devera prestar garantia correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor
da contratagdo, em conformidade com o artigo 56, §2°, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.2. A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) prejuizos causados a Contratante ou a terceiro durante a execucéo do contrato;
c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada;
d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias, relacionadas a execugéo do contrato, ndo adimplidas pela Contratada.

11.3. No caso de alteragéo do valor do contrato, reajuste ou prorrogagédo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condi¢des e parametros,
mantido o percentual de que trata o item 11.1.

11.4. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for notificada, sob pena de rescisdo do contrato e aplicagdo das sangdes nele previstas.

11.5. A garantia prestada sera restituida (e/ou liberada) ap6s o cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente,
conforme dispde o paragrafo 4°, do artigo 56, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.6. A ndo prestagdo de garantia equivale a recusa injustificada para a contratagéo, caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-se a Adjudicataria
as penalidades legalmente estabelecidas e a aplicagdo de multa, observado o disposto no Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023.
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12. DA CONTRATAGAO
12.1. A contratagdo decorrente da licitagdo sera formalizada mediante instrumento de contrato, cuja minuta integra o Edital como Anexo VII.

12.1.1. Se, por ocasido da contratagdo, as certiddes de regularidade fiscal e trabalhista, indicadas no subitem 7.1.2, estiverem com os prazos de validade vencidos, o
orgao licitante verificara a situagdo por meio eletrénico habil de informagdes, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de
obtengao por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

12.1.2. Se néo for possivel a atualizagdo por meio eletronico habil de informagdes, a adjudicataria serad notificada para, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, comprovar a sua
situagdo de regularidade de que trata o subitem 12.1.1, mediante a apresentacdo das certides respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a
contratagdo nao se realizar.

12.2. Constitui condigdo para a celebragéo da contratagdo, bem como para a realizagdo dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome da adjudicataria
no “CADIN ESTADUAL". Esta condicdo sera considerada cumprida se a devedora comprovar que os respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do artigo 8°, §§
1° e 2°, da Lei Estadual n°® 12.799, 11 de janeiro de 2008.

12.2.1. A relagdo de apenados do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (“TCE/SP”), o cadastro de sangdes administrativas (www.esancoes.sp.gov.br) e o “Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS” (www.portaltransparencia.gov.br/ceis) deverédo ser consultados previamente a celebragdo da contratagao.

12.3. Homologado o resultado e adjudicado o objeto da licitagdo, a vencedora tera prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da comunicagéo especifica, para
assinar o respectivo Instrumento de Contrato no SEI — Sistema Eletrénico de Informagdes (item 18.7), podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administracéo.

12.3.1. No caso de a licitante vencedora ainda ndo ser cadastrada no Sistema SEI - Sistema Eletronico de Informagdes, devera primeiro realizar o cadastramento, nos
termos do item 18.7 do Edital, somente ap6s a liberacéo, sera considerado o prazo disposto no item 12.3.

12.3.2. Apds a realizagédo do cadastro a licitante vencedora devera aguardar nova convocagéo para formalizagdo da contratagdo nos termos do item 12.3. Antes disso, o/a
interessado/a s6 sera comunicado/a, se houver alguma inconsisténcia no cadastro, para que efetue a devida regularizagéo.

12.4. Quando a adjudicataria convocada dentro do prazo de validade de sua proposta deixar de comprovar a regularidade dos documentos indicados no item 7 do Edital, ou na
hipétese de invalidagdo do ato de habilitagdo com base no disposto na alinea “e”, do subitem 8.10, ou quando ndo apresentar a situagdo regular de que tratam os subitens
12.1.1 e 12.2, ou ndo prestar a garantia exigida no item 11, ou, ainda, se recusar a se cadastrar no Sistema SEI ou se recusar a assinar o Contrato no Sistema SEIl, serdo
convocadas as demais licitantes classificadas e sera reaberta a sessao publica do pregdo, com vistas a celebragédo da contratagdo.

12.4.1. A reabertura da sesséo sera realizada em prazo n&o inferior a 03 (trés) dias uteis, contados da divulgagéo do aviso.

12.4.2. A divulgagéo do aviso ocorrera por publicagdo no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, pelo site institucional www.imprensaoficial.com.br, na Secéo “Negdcios
Publicos”, e no enderego eletrénico www.bec.sp.gov.br.

12.4.3. Na sessao, respeitada a ordem de classificagdo de que trata o subitem 8.6, sera observada a validade da proposta, e caso tenha expirado, devera ser ratificada
pela interessada, em seguida podera ser negociada, devendo o Pregoeiro, decidir sobre a sua aceitabilidade. Em caso positivo, verificara as condi¢des de habilitagdo e,
assim, sucessivamente, até a apuracédo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor, sendo observadas
as disposigdes dos itens 8.6 a 10, do Edital, no que couberem.

12.5. No prazo de 05 (cinco) dias da formalizagdo da contratagdo, a Contratada devera informar a Contratante uma pessoa responsavel para acompanhar a Contratagcdo e um
e-mail vélido para servir de canal de comunicagéo entre as partes para o envio de todas as notificagdes relacionadas ao Contrato, inclusive aquelas relacionadas as demandas
da gestdo designada pela Contratante no tocante a regularizagéo da prestacéo dos servigos.

12.5.1. As comunicagdes e intimagdes efetuadas pelo meio eletrénico no enderego de e-mail informado pela Contratada serdo plenamente validas, desde que guardem
relagdo com o objeto contratual.

12.5.2. E de responsabilidade da Contratada informar & Contratante as ocasiées em que houver mudanca no enderego de e-mail, seja ela temporaria ou definitiva.

12.5.3. As comunicacdes e intimagdes efetuadas pela Contratante ao endereco de e-mail informado pela Contratada serdo validas enquanto ndo houver a comunicagédo
formal de alteragéo no enderego de e-mail.

12.6. Caso a modalidade para prestagdo da garantia escolhida pela empresa exija a assinatura do contrato para ser emitida, o contrato podera ser assinado sem a prestagéo da
garantia, porém sé passara a ter validade a partir da apresentagdo da garantia a Contratante, em até 05 (cinco) dias uteis do recebimento da Ordem de Servigo. A ndo
apresentagao da garantia, no prazo estipulado, equivalera a ndo assinatura do contrato, aplicando-se a consequéncia prevista no item 12.4.

13. DOS PRAZOS DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

13.1. Os prazos de vigéncia e da prestagdo dos servicos devem observar o disposto no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

14. DAS CONDIGOES E DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

14.1. O objeto desta licitagdo devera ser executado em conformidade com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), correndo por conta da
contratada as despesas necessarias a sua execugdo, em especial as relativas a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execugdo
do objeto do contrato.

15. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

15.1. As condi¢des de recebimento do objeto sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) e no Instrumento de Contrato (Anexo VIl do Edital).

16. DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTE DE PRECOS

16.1. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) e com o Instrumento de Contrato (Anexo VII do Edital).

17. DAS SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

17.1. Ainexecugdo total ou parcial do contrato, assim como a ocorréncia de qualquer das hipéteses constantes no artigo 78 ensejara a rescisdo, na forma definida no artigo 79,
acarretando as consequéncias enumeradas no artigo 80, todos da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, sem prejuizo das penalidades a que aludem os artigos 86 a 88,
do mesmo diploma legal.

17.2. A Contratada sujeita-se a sangéo prevista no artigo 7°, da Lei Federal n® 10.520/02, e subsidiariamente, as previstas nos artigos 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993.

17.3. As sangdes de que tratam os itens 17.1 e 17.2 poder&o ser aplicadas juntamente com as multas previstas no Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023 (Anexo
Il do Edital), garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa, e deverdo ser registradas no CAUFESP, no “Sistema Eletrénico de Aplicagdo e Registro de Sangbdes
Administrativas — e-Sangdes” (www.esancoes.sp.gov.br), e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS” (www.portaltransparencia.gov.br/ceis).

17.4. As multas sdo autdbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

17.5. A Contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de obrigagdes estabelecidas
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no Edital, seus anexos ou no termo de contrato.

17.6. A pratica de atos que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica, ou que de qualquer forma venham a
constituir fraude ou corrupgéo, durante a licitagdo ou ao longo da execugdo do contrato, sera objeto de instauragédo de processo administrativo de responsabilizagéo, nos termos
da Lei Federal n® 12.846, de 01 de agosto de 2013, do Decreto Estadual n® 67.301, de 24 de novembro de 2022 e do Decreto Estadual n° 67.684, de 03 de maio de 2023, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas nos artigos 87 e 88, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e no artigo 7°, da Lei do Pregéo, n° 10.520/02.

17.7. A aplicagdo das penalidades ndo impede a Contratante de exigir o ressarcimento dos prejuizos efetivados decorrentes de quaisquer faltas cometidas pela Contratada.

18. DAS DISPOSIGOES FINAIS

18.1. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagéo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde que nédo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

18.2. Das sessoes publicas de processamento do Pregéo serdo lavradas atas circunstanciadas, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

18.3. O Sistema BEC/SP mantera sigilo quanto a identidade das licitantes, para o Pregoeiro até a etapa de negociagdo com o autor da melhor oferta e para os demais, até a
etapa de habilitagéo.

18.4. O resultado do Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitagdo, sujeitos a publicagdo, serdo divulgados no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletrénicos
www.imesp.com.br opgdo “e-negociospublicos” e www.bec.sp.gov.br, opcéo “Pregdo Eletronico”.

18.5. Os casos omissos do presente Pregéo serdo solucionados pelo Pregoeiro e as questdes relativas ao Sistema BEC/SP, pelo Departamento de Controle de Contratages
Eletrénicas — DCC.

18.6. Nos casos de rescisdo do contrato por inadimplemento contratual, em caso de existéncia de remanescente, poder&o ser aplicadas as disposigdes do artigo 24, inciso X,
da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, ap6s analise de conveniéncia e oportunidade da autoridade competente.

18.7. Diante da insergdo dos autos no Sistema Eletronico de Informagéo — SEI, é obrigatério o cadastro do representante da licitante vencedora como usuario externo do SEI
(Anexo IX do Edital), nos termos do art. 4° do Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021 (Anexo X do Edital), no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir
de notificagdo especifica expedida pela Defensoria Publica.

18.7.1. O nao cadastro como usuario externo no prazo determinado implicard, apds o seu vencimento, a aplicagdo do previsto no item 12.4 do Edital
18.8. Integram o presente Edital:
« Anexo | — Termo de Referéncia;
* Anexo |l — Modelo de proposta comercial,
» Anexo Il — Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023;
* Anexo IV — Modelo de declaragéo conjunta;
« Anexo V — Modelo de declaragdo de elaboragdo independente de proposta e atuagdo conforme ao Marco Legal Anticorrupgéo;
* Anexo VI — Modelo de declaragédo de enquadramento como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP);
* Anexo VIl — Minuta do Instrumento de Contrato;
« Anexo VIII — Ato Normativo DPG n° 239, de 17 de abril de 2023;
* Anexo IX — Requerimento de cadastro como usuario externo SEI;
» Anexo X — Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021, alterado pelo Ato Normativo DPG n° 220, de 9 de setembro de 2022.

18.9. Para dirimir quaisquer questées decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, serd competente o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

JORGE HENRIQUE MENNEH

Diretor Técnico do Departamento de Licitacoes

ANEXO |
1. DO OBJETO

1.1. Este Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de profissionais aptos para realizar o servigo de atendimento de telefone
na Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo - sendo 01 (um) posto no prédio localizado na Av. Liberdade, n® 32, 01 (um) posto no prédio localizado na Rua Boa Vista n® 200
e 01 (um) posto no prédio localizado na Rua Libero Badaro, n° 616, Centro, Sdo Paulo/SP.

2. DESCRIGAO DOS SERVIGOS A SEREM EXECUTADOS

2.1. Os profissionais deverdo atender as ligagdes recebidas no PABX instalados nos locais acima mencionados e vigiando permanentemente o painel, observando os sinais
emitidos, para atender as chamadas telefonicas.

2.2. Ter capacitagdo para operacgdo de aparelhos telefonicos do tipo VOIP TARS - Telefone para Assistentes, Recepcionistas e/ou Secretarias - e ip yealink.
2.3. Apresentar, obrigatoriamente, cordialidade e presteza em todos os atendimentos, sejam eles externos ou internos.

2.4. Utilizar vocabulario polido durante o atendimento.

2.5. Operar a mesa telefénica para estabelecer comunicagéo interna, externa, interurbana ou internacional entre o solicitante e o destinatario a quem vai dirigir a chamada.
2.6. Zelar pelo equipamento, comunicando defeitos e solicitando o conserto e manutengao, para assegurar o perfeito funcionamento da mesa telefnica.
2.7. Atender os pedidos de informagdes telefénicas, anotar recados e registrar as chamadas;

2.8. Manter registros de locais e telefones atualizados para prestar informagdes.

2.9. Garantir a eficacia do atendimento, evitando o congestionamento das linhas telefénicas.

2.10. Ser pontual, respeitando os horarios de entrada e saida.

2.11. Os servigos serdo executados nas instalagées da Contratante.

2.12. O servigo devera ser prestado através de equipe formada por 2 (dois) profissionais especializados por posto de servigo.

2.13. A jornada de trabalho dos prestadores de servigo sera de, no maximo, 6 (seis) horas diarias ou 30 (trinta) horas semanais, nos termos do enunciado na Tribunal Superior
do Trabalho n° 178 e do Artigo 227 da Consolidagédo das Leis do Trabalho - CLT, com 15 (quinze) minutos para repouso.

2.14. O horério de trabalho dos prestadores de servigos coincidira com o horario de funcionamento da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo, ou seja, de segunda a sexta-
feira, das 7h as 18h.
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3. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA
3.1. A Contratada se responsabiliza, integralmente:
a) em disponibilizar, para os servigos objeto deste Termo de Referéncia, os profissionais para o fiel cumprimento dos servigos acima mencionados;

b) pela contratagdo, treinamento e pagamento de todos os profissionais necessarios & prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, sendo certo que ndo
havera, em nenhuma hipétese, vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Contratante;

c) obedecer a todas as rotinas estabelecidas pela Contratante.

d) pelo fornecimento de m&o de obra, selecionando e qualificando os funciondrios que irdo prestar os servigos, encaminhando elementos com fungdes profissionais
devidamente registradas em carteira de trabalho, comprometendo-se a substitui-los quando das auséncias ou férias;

e) pelos danos causados diretamente ou indiretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato, ndo excluindo essa
responsabilidade a Fiscalizagdo ou o acompanhamento pela Contratante;

f) pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo deste contrato, néo transferindo para a Contratante, em caso de inadimpléncia da
Contratada, com referéncia a esses encargos, a responsabilidade por seu pagamento, nem podendo onerar o objeto do Contrato, respondendo, no entanto, a Contratante,
solidariamente, para com os encargos previdenciarios, na forma da Lei;

g) por prover toda mao-de-obra necessaria para garantir a boa execugdo dos servigos, nos regimes contratados obedecidas as disposigdes da legislagdo trabalhista vigente;
h) por manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados para atender eventuais acréscimos solicitados pela Contratante;

i) por disponibilizar, imediatamente, por ocasido da subscricdo do contrato, a mao-de-obra estabelecida no instrumento contratual, informando, em tempo habil, qualquer
motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir as atividades conforme o estabelecido;

j) prever o pessoal necessario para garantir a execugéo dos servigos, nos regimes contratados, sem interrupgéo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta
ao servigo, demisséo e outros analogos obedecidos as disposicdes da legislagao trabalhista vigente;

k) providenciar a gravacdo de mensagens eletronicas para o PABX, de forma profissional, sempre que necessario.

1) cumprir, no que couber, os ditames da Lei Federal n® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protegéo de Dados”).

4. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
4.1. A Contratante obriga-se a:
a) indicar formalmente o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual;
b) prestar a contratada as informagdes e esclarecimentos necessarios que eventualmente venham a ser solicitados;
c) efetivar os pagamentos no prazo;

d) a Contratante oferecera a infraestrutura necessaria para a realizagao do servico, disponibilizando local e equipamento para a execugao dos trabalhos.

5. DA FISCALIZAGAO

5.1. A fiscalizagdo da execugdo do servigo ficara a cargo da Contratante, que designara servidor para acompanhar e fiscalizar o cumprimento das condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, consoante o disposto no art. 67 da Lei Federal n° 8666/93.

5.2. A Contratante mantera no local da execugéo dos servigos, fiscalizagéo através de funcionarios designados para tal finalidade.

5.3. Nao obstante a Contratada seja a unica responsavel pela execugédo de todos os servigos, a Contratante reserva-se o direito de, sem que, de nenhuma forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados.

6. DA VIGENCIA

6.1. O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, cujo termo inicial dar-se-& a contar da data indicada na Ordem de Servico, sendo que o prazo contratual podera ser
prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, Il da Lei Federal n° 8666/93, desde que a proposta da Contratada seja mais vantajosa para a Contratante.

7. DA CONTRATAGAO

7.1. A contratagéo dos servigos descritos neste Termo de Referéncia sera formalizada mediante assinatura de Instrumento de Contrato, nos termos da Lei Federal n° 8.666, de
21 de junho de 1993, e alteragdes posteriores, e da Lei Estadual n® 6.544, de 22 de novembro de 1989, com alteragdes posteriores.

7.2. Diante da insercdo dos autos no Sistema Eletrénico de Informacdes-SEl, é obrigatério o cadastro do representante da licitante como usuario externo do SEI, nos termos do
artigo 4° do Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir de notificagdo especifica expedida pela Defensoria
Publica.

7.2.1. O ndo cadastramento como usuario externo no prazo determinado implicard, apds seu vencimento, a ndo celebragdo da contratagdo, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

7.3. A Contratada tera prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da comunicagédo especifica, para assinar o respectivo Instrumento de Contrato no sistema SEI
— Sistema Eletrénico de Informagées, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao.

8. DA FORMA DE PAGAMENTO

8.1. A CONTRATADA devera estar devidamente cadastrada e ativa no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Sao Paulo (CAUFESP), seguindo as orientagdes
contidas no site através do enderego:

http://www.bec.sp.gov.br/Caufesp/(S(jugfis45h4slobibkfkzcyjc))/Publico/ComoCadastrar.aspx?chave.

8.2. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente no prazo de 30 (trinta) dias (Decreto n° 43.914/1999), contados da data da remessa da Nota Fiscal/Fatura no e-mail
dco@defensoria.sp.def.br por meio do processo correlato no Sistema Eletronico de Informagao — SEI, acompanhada do respectivo Atestado de Execugao dos Servigos.

8.2.1. Para fins de envio da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera encaminhar os respectivos documentos de faturamento através de cadastramento de usuario externo
no Sistema Eletronico de Informagéo — SEI ou outro meio indicado previamente pelo fiscal do Contrato.

8.2.2. A nota fiscal também devera ser emitida no formato "CSV", com envio do respectivo documento diretamente para o e-mail: dofpagamentos@defensoria.sp.def.br.

8.3. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregées serdo devolvidas a CONTRATADA para as devidas corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o item 8.2
comegara a fluir a partir da data de apresentagao da nota fiscal/fatura, sem incorregdes, a vista do Atestado de Recebimento.

8.4. O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da CONTRATADA no Banco do Brasil S/A.

8.5. Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida incidira corre¢do monetaria nos termos do artigo 74, da Lei Estadual n° 6.544/1989, bem como juros moratérios,
estes a razao de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados "pro rata tempore", em relagédo ao atraso verificado.

8.6. Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de
Orgaos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condigao podera se
dar pela comprovagéo, pela CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei Estadual n° 12.799/2008.

8.7. A CONTRATANTE podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo haja indicagdo de retengdo na nota fiscal
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apresentada ou que se refira a retengdes néo realizadas em meses anteriores.

8.8. O recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser feito em consonancia com o artigo 3° e demais disposi¢des da Lei Complementar
Federal n® 116/2003, e respeitando as seguintes determinagdes:

8.8.1. Quando da celebragdo do Contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagdo municipal aplicavel aos servigos por ela prestados, relativamente ao ISSQN,
esclarecendo, expressamente, sobre a eventual necessidade de retengdo do tributo, pelo tomador dos servigos.

8.8.2. Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retengdo do ISSQN pelo tomador dos servigos:

a) A CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente apresentada e recolher a respectiva importancia em nome da CONTRATADA no prazo previsto na legislagdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencéo, a titulo de “RETENGAO PARA O ISS” ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente. Considera-se prego do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma dedugéo.

8.8.3. Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retengdo do ISSQN pelo tomador dos servigos:

a) A CONTRATADA devera apresentar declaragdo da Municipalidade competente com a indicagdo de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condigéo de
isengao;

b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do ISSQN por meio de cépias autenticadas das guias correspondentes ao servigo
executado e devera estar referenciado a data de emissao da nota fiscal, fatura ou documento de cobranca equivalente;

c) Caso, por ocasido da apresentagéo da nota fiscal, da fatura ou do documento de cobranga equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSQN,
poderdo ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentagao devida
quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

9. DO REAJUSTE

9.1. O valor da prestagdo mensal devida pela Contratante sera reajustado anualmente, mediante a variagéo do IPC/FIPE (indice de Prego ao Consumidor), em conformidade
com o Decreto Estadual n® 48.326, de 12 de dezembro de 2003, com base na seguinte férmula:

R=PoxIPCIPCo-1
Em que:
R = parcela de reajuste;
Po = preco inicial do Contrato no més de referéncia dos pregos ou prego do Contrato no més de aplicagdo do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE — indice de Prego ao Consumidor, ocorrida entre o0 més de referéncia de pregos, ou o més do Ultimo reajuste aplicado, e o més de
aplicagdo do reajuste;

9.2. A periodicidade anual, de que trata o item 9.1, sera contada a partir da apresentagéo da proposta atualizada na licitagcéo, que é o més de referéncia dos pregos.

10. DAS SANGOES

10.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato, assim como a ocorréncia de qualquer das hipéteses constantes no artigo 78 ensejara a resciséo, na forma definida no artigo 79,
acarretando as consequéncias enumeradas no artigo 80, todos da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, sem prejuizo das penalidades a que aludem os artigos 86 a 88,
do mesmo diploma legal.

10.2. A Contratada sujeita-se a sangéo prevista no artigo 7°, da Lei Federal n° 10.520/2002, e subsidiariamente, as previstas nos artigos 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

10.3. As sangdes de que tratam os itens 10.1 e 10.2 poderdo ser aplicadas juntamente com as multas previstas no Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023,
garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa, e devera ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletronico de Aplicacdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-
Sangdes” (www.esancoes.sp.gov.br), e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS” (www.portaltransparencia.gov.br/ceis).

10.4. As multas sdo autdnomas e a aplicagdo de uma néo exclui a de outra.

10.5. A Contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de obrigagdes estabelecidas
no Edital, seus anexos ou no instrumento de contrato.

10.6. A pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica, ou que de qualquer forma venham a
constituir fraude ou corrupgao, durante a licitagdo ou ao longo da execugéo do contrato, sera objeto de instauragdo de processo administrativo de responsabilizagéo, nos termos
da Lei Federal n® 12.846, de 01 de agosto de 2013, do Decreto Estadual n® 67.301, de 24 de novembro de 2022 e o Decreto Estadual n° 67.884, de 03 de maio de 2023, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas nos artigos 87 e 88, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

10.7. A aplicagédo das penalidades ndo impede a Contratante de exigir o ressarcimento dos prejuizos efetivados decorrentes de quaisquer faltas cometidas pela Contratada.

11. DA VALIDADE DAS PROPOSTAS

11.1. A validade das propostas devera ser de, no minimo 90 (noventa) dias contados a partir de sua apresentagéo.

ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(a ser apresentada em papel timbrado apenas pela vencedora do certame)

PREGAO ELETRONICO N° 042/2023

PROCESSO SEI N° 2023/0010920

OBJETO: Prestagéo de servigos de fornecimento de profissionais aptos para realizar o servigo de atendimento de telefone na Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
- sendo 01 (um) posto no prédio localizado na Av. Liberdade, n° 32, 01 (um) posto no prédio localizado na Rua Boa Vista n°® 200 e 01 (um) posto no prédio localizado na

Rua Libero Badaro, n°® 616, Centro, Sdo Paulo/SP.
Nome da empresa:

CNPJ:
Endereco:

Telefone:

VALOR VALOR TOTAL PARA

DESCRIGAO DOS SERVIGOS
MENSAL 30 (TRINTA) MESES




Contratagdo de empresa especializada
no fornecimento de profissionais aptos
para realizar o servigco de atendimento de
telefone na Defensoria Publica do Estado
de S&o Paulo - sendo 01 (um) posto no
prédio localizado na Av. Liberdade, n° 32, R$ R$
01 (um) posto no prédio localizado na
Rua Boa Vista n° 200 e 01 (um) posto no
prédio localizado na Rua Libero Badaro,
n°® 616, Centro, Sdo Paulo/SP.

OBSERVAGOES PERTINENTES
1) Declaramos que elaboramos nossa proposta atendendo a todas as condi¢cdes e especificagdes previstas no Termo de Referéncia referente ao Processo SEI n°

2023/0010920.

2) Os pregos sao finais e neles estéo inclusos todos os custos, tributos, encargos sociais e demais despesas relativas ao fornecimento, objeto desta licitagdo, de forma a

se constituirem na Unica contraprestagado a ser paga pela Defensoria Publica.
3) A presente proposta é valida pelo periodo de 90 (noventa) dias a contar da data maxima para sua apresentagéo.

4) Segue anexa a indicagdo do numero da Conta Corrente e Agéncia da Instituigdo financeira Banco do Brasil S.A em que somos correntistas.

ou
4) Declaramos que se vencedores do certame licitatorio, providenciaremos a abertura da Conta Corrente nessa Instituicdo no prazo de até 03 (trés) dias uteis da data da

publicacéo do resultado da licitagdo no Diario Oficial do Estado.

5) Dados do responsavel pela assinatura do Contrato:

Nome
Nacionalidade
Estado civil
Profissao
Cargo

e-mail
Telefone

Pela presente, apresentamos e submetemos a apreciagdo de Vossas Senhorias, nossa Proposta relativa a licitagdo em epigrafe assumindo inteira responsabilidade por

quaisquer erros ou omissdes que venham ser verificados na sua preparagéo.

Local, __de de 2023.

Nome da empresa
Assinatura
Cargo do representante

ANEXO Il
ATO NORMATIVO DPG N° 237, DE 28 DE MARGO DE 2023

Disciplina os procedimentos voltados ao processo administrativo sancionatério no ambito da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo e da
outras providéncias.

Considerando a autonomia administrativa da Defensoria Publica, instituida pelo art. 134, §2°, da Constituicdo Federal;

Considerando o disposto no art. 19, inciso XXI, da Lei Complementar Estadual n° 988/2006;

Considerando a necessidade de observancia do devido processo legal, nos termos do art. 5° inciso LV, da Constituicdo Federal e das Leis Federais n° 14.133/2021, n°®
8.666/1993 e n° 10.520/2002;

Considerando a competéncia concorrente da Coordenadoria Geral de Administracéo, da Assessoria de Convénios e da Escola da Defensoria Publica do Estado para a pratica
de atos e instauragdo de procedimentos de apuragao de infragdo de contratos e outros ajustes no rol das atribuicdes de cada érgéo;

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, no uso de suas atribuigdes, com fundamento no art. 19, incisos | e Il, da Lei Complementar Estadual n° 988/2006, resolve:

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS
Art. 1° O processo administrativo sancionatério, no &mbito da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, obedecera ao disposto no presente Ato.

Paragrafo unico. Aplicam-se, subsidiariamente, as regras estabelecidas neste ato, as previsdes das Leis n° 8.666/1993, n° 10.520/2002 ou n° 14.133/2021, conforme o caso,
bem como da Lei n°® 13.019/2014, além de outros diplomas legais aplicaveis as contratagdes, aos convénios e outras modalidades de parceria firmados pela Defensoria Publica

do Estado de Sao Paulo.



Art. 2° Consideram-se autoridades competentes para editar portaria de instauragdo de procedimento sancionatério e nomear a Comissdo Processante Administrativa ou o/a
Servidor/a que conduzira as diligéncias:

| - Coordenador/a Geral de Administragéo;
II - Diretor/a da Escola da Defensoria Publica;

Il - Defensor/a Publico/a Assessor/a de Convénios.

CAPITULO Il
DOS INSTRUMENTOS REGIDOS PELAS LEIS FEDERAIS N° 14.133/2021, N° 8.666/1993 e N° 10.520/2002

Secgao |

Da Fase de Conhecimento

Art. 3° Verificados indicios de ocorréncia de infragdo as normas referidas no art. 1° deste Ato, o/a Defensor/a Publico/a ou o/a Servidor/a responsavel pela condugdo do
processo administrativo licitatorio ou pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo do ajuste representard ao 6érgdo competente para a apuragdo dos fatos, mediante
encaminhamento de memorando pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo.

Paragrafo Unico. Qualquer pessoa podera apresentar a Defensoria Publica do Estado informagées e noticias de fatos que possam caracterizar as infragdes administrativas
passiveis de apuragdo em procedimento sancionatorio.

Art. 4° O 6rgdo competente, designado como interessado para fins de autuagéo, podera constituir Comissdo Processante Administrativa — CPA ou nomear Servidor/a para
realizar diligéncias voltadas a apuragéo preliminar dos fatos e das circunstancias envolvidas na conduta.

Art. 5° Oferecida a representagdo e realizadas, se o caso, as diligéncias preliminares, a autoridade competente apresentara portaria de instauragéo de apuracéo de infragéo,
que contera, com o maior detalhamento possivel:

| - identificagdo dos envolvidos;

Il - narragéo dos fatos que constituem a conduta irregular a ser apurada;
Il - remiss&@o as normas legais, contratuais e convencionais violadas;

IV - prazo e forma para apresentacédo da defesa.

§1° A portaria de instauragéo sera instruida com os documentos habeis a demonstrar as irregularidades apontadas, sem prejuizo dos demais meios de prova que poderao ser
utilizados em fase prépria de instrugdo.

§2° A Administragdo podera utilizar fotografias ou qualquer outro meio mecanico ou eletroénico, bem como laudos técnicos, a fim de comprovar a irregularidade.

Art. 6° A autoridade competente determinara a citagdo do interessado para apresentagéo de defesa.

Art. 7° Instaurado o processo sancionatério, os autos ficardo a cargo da Comissdo Processante Administrativa — CPA ou Servidor/a nomeado/a, a quem incumbira a realizacéo
dos atos de expediente para o seu devido processamento.

Art. 8° O interessado sera citado por mensagem eletrénica enviada pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo, ao enderego eletronico
previamente cadastrado e por edital publicado no Diario Oficial do Estado.

§1° O prazo para apresentacdo da defesa escrita e especificacdo de provas que pretenda produzir sera de 15 (quinze) dias Uteis, contados na forma do artigo 30 ou da
publicagéo no Diario Oficial do Estado, o que ocorrer por Ultimo.

§2° O interessado podera constituir advogado, mediante procuragéo.
§3° Durante a instrugéo, sera concedida vista dos autos ao interessado ou ao seu advogado mediante simples solicitacéo, ressalvados os documentos protegidos por sigilo.

Art. 9° Transcorrido o prazo de defesa, a Comissdo Processante Administrativa — CPA ou o/a Servidor/a nomeado/a instruird o procedimento e remetera os autos a autoridade
competente para:

| - deferir ou indeferir, motivadamente, as provas postuladas ou produzidas pelo interessado;

Il - determinar a realizacéo das diligéncias que reputar pertinentes ao esclarecimento dos fatos;

Il - designar audiéncia de instrugéo; ou

IV - declarar encerrada a instrugdo em caso de revelia, indeferimento de produgdo de provas ou se a representagéo estiver suficientemente instruida.
§1° - As provas somente poderao ser indeferidas quando ilicitas, impertinentes, desnecessarias ou protelatorias.

§2° - Na hipétese prevista no inciso IV, a instrugéo seguira a previsdo dos artigos 15 e seguintes.

Art. 10 Deferida a producéo de provas, autorizada a realizagédo de diligéncias, designada audiéncia de instrugcdo ou sempre que se fizer necessario, o 6rgdo competente para
instrugcdo podera requisitar informagdes de outros 6rgdos diretamente, independentemente de vinculagdo hierarquica, mediante oficio, memorando ou envio dos autos do
procedimento sancionatério, assinalando prazo para devolugéo.

Art. 11 Em caso de dilagdo probatoria, o interessado sera intimado para:
| - acompanhar a produgdo das provas orais, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias;
II - formular quesitos e indicar assistente técnico, quando necessaria prova pericial, no prazo de 7 (sete) dias.

Art. 12 Declarada encerrada a instrugao pela autoridade competente, a licitante ou a contratada podera apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados
na forma prevista no artigo 30.

Art. 13 Concluida a instrugéo, os autos seréo relatados pela Comissdo Processante Administrativa — CPA ou pelo o/a Servidor/a nomeado/a e encaminhados, pela autoridade
competente, a Assessoria Juridica da Defensoria Publica-Geral para analise e parecer juridico.

Art. 14 Com a analise juridica, os autos serdo submetidos a autoridade competente prevista no art. 2°, que devera proferir decisdo devidamente motivada, no prazo de até 20
(vinte) dias uteis.

Segao ll
Da Fase Recursal

Art. 15 Da decisdo proferida pela autoridade competente cabera recurso ao/a Defensor/a Publico/a-Geral, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados na forma prevista no



artigo 30.

§1° O recurso sera enviado a autoridade que proferiu a decisdo recorrida, que o recebera no efeito suspensivo, exceto quando se tratar de aplicagdo de medidas cautelares.
§2° A autoridade que proferiu a decisdo podera reconsidera-la no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da interposi¢éo do recurso.

§3° Caso néo se retrate, a autoridade remetera os autos a Assessoria Juridica, para andlise e parecer juridico.

§4° Emitido o parecer juridico, o/a Defensor/a Publico/a-Geral proferird decisdo no prazo de 20 (vinte) dias Uteis.

Secao lll

Da Medidas Cautelares de Urgéncia

Art. 16 A autoridade competente podera adotar medidas cautelares de urgéncia no curso do processo sancionatério ou de forma antecedente, bem como no @mbito do processo
de acompanhamento da licitagdo, do contrato ou da parceria firmada pela Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

§1° As medidas cautelares de urgéncia deverdo ser fundamentadas na preservagéo do interesse publico e somente serdo aplicadas quando estritamente indispensaveis a
eficacia do ato final, em especial, para preservagéo da seguranca na prestagédo do servigo publico aos usuarios da Defensoria Publica.

§2° Os processos sancionatorios em que forem aplicadas medidas cautelares terdo prioridade sobre todos os outros.

§3° As medidas cautelares de que trata o caput séo aquelas previstas no art. 80 da Lei Federal n® 8.666/1993 ou art. 139 da Lei Federal n® 14.133/2021, a depender do diploma
de regéncia da contratacédo, sem prejuizo da rescis&o unilateral.

§4° Ao interessado sera garantido o contraditério, ainda que diferido, concedendo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimagao realizada pelo Sistema Eletronico de
Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo.

§5° Havendo manifestagdo do interessado, antes de ser proferida a decisdo pela autoridade competente, sera ouvida a Assessoria Juridica.
§6° Da deciséo de que trata o paragrafo anterior, cabera recurso ao Defensor Publico-Geral, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados na forma prevista no artigo 30.

§7° O recurso sera recebido com efeito suspensivo e observara, quanto a sequéncia procedimental, o previsto pelo artigo 15 deste Ato.

Secao IV

Das Sangdes Administrativas

Art. 17 As penalidades a serem aplicadas em caso de procedéncia serdo aquelas previstas nas Leis Federais n° 14.133/2021, n°® 8.666/1993 e n° 10.520/2002, de acordo com a
legislagéo de regéncia da contratag&o.

Art. 18 Quando cabivel a sangdo de multa, esta ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou
celebrado com contratagéo direta.

Art. 19 As sanc¢des de adverténcia e multa previstas neste Ato serdo aplicadas na seguinte conformidade:

| - os casos de descumprimento contratual de natureza leve e de menor potencial ofensivo, nos quais a contratada (ainda que tenha adotado medidas corretivas) merega ser
repreendida e/ou alertada de que a reincidéncia implicara penalidade de maior gravame ensejarédo adverténcia;

Il - o atraso injustificado na execugédo do contrato de prestagdo de servigos, na execugéo de obra ou na entrega de materiais sujeitara a contratada a multa de mora calculada
sobre o valor da obrigagdo n&o cumprida, a partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estipulado:

a) de 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias corridos;

b) superados os 15 (quinze) dias corridos, a partir do 16° a multa sera de 1% (um por cento) ao dia, limitado a 30 (trinta) dias corridos e aplicada em acréscimo a da alinea “a”;
c) apos 30 (trinta) dias corridos, fica caracterizada a inexecugéo parcial ou total, conforme o caso, aplicando-se o disposto no inciso Ill abaixo, cumulativamente a este.

Il - a inexecug&o total ou parcial das obriga¢des contratuais, relacionadas quer a entrega do objeto, quer & de documentos exigidos no edital, submetera a contratada:

a) aplicagdo de multa correspondente a até 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida; ou

b) pagamento correspondente a diferenga de preco decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim;

c) ndo sendo possivel apurar o valor da obrigagdo ndo cumprida, ou, sendo irrisério o valor apurado, de forma a ndo atingir o carater sancionador, a aplicagdo da multa
obedecera a regra estabelecida pelo art. 18, atendidos os principios da proporcionalidade e razoabilidade.

IV - a recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragéo, caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as seguintes penalidades:

a) multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor do contrato; ou,
b) pagamento correspondente a diferenga de preco decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim;
§1° A pena de multa podera ser cumulada com as demais penas previstas neste ato.

§2° Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido ao contratado, além da perda desse valor, a diferencga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

§3° As multas seréo corrigidas monetariamente de acordo com a variagdo da UFESP, até a data de seu efetivo pagamento.
§4° Sendo invidvel a compensagédo da multa com eventuais créditos retidos, o sancionado sera intimado a efetuar o pagamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis.

§5° Em caso de inadimplemento da multa, total ou parcial, serdo adotadas as medidas cabiveis para a cobranga judicial e para a inscrigdo do sancionado nos cadastros de
inadimplentes com o Poder Publico.

Art. 20 A pena de impedimento de licitar e contratar teréd prazo maximo de 03 anos e valera no ambito da Administragéo Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, sendo
cabivel nos casos em que o sancionado:

| - der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Instituigdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - der causa a inexecugao total do contrato;

Il - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

IV - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

V - n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VI - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

Paragrafo unico. As hipéteses deste artigo poderéo ser ampliadas por previsao legal.

Art. 21 A pena de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragéo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos e sera cabivel nos seguintes casos:



| — apresentacéo de declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato
Il - fraude a licitagdo ou pratica de ato fraudulento na execugdo do contrato;

Il - comportamento de modo inidéneo ou pratica de fraude de qualquer natureza;

IV - prética de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

Paragrafo unico. As hipéteses deste artigo poderdo ser ampliadas por previsao legal.

Art. 22 A pena de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar s6 podera ser aplicada pelo/a Defensor/a Publico/a-Geral e dela cabera apenas pedido de reconsideragéo,
que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados na forma prevista no artigo 30.

§1° O/a Defensor/a Publico/a-Geral podera encaminhar os autos a Assessoria Juridica, para analise parecer.
§2° Devolvidos os autos, o pedido de reconsideracgédo devera ser decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis.
Art. 23 A pena de suspenséo para licitar e contratar s6 podera ser aplicada quando a contratagdo estiver sendo regida por legislagdo que autorize sua utilizagao.

Art. 24 A aplicacdo das sangdes previstas neste ato ndo exclui a obrigagéo de reparagéo integral do dano causado a Defensoria Publica.

Segao V

Da Desconsideragao da Personalidade Juridica

Art. 25 A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos previstos
neste Ato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios
com poderes de administrag@o, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado.

§1° O incidente de desconsideragao da personalidade juridica sera instaurado, em processo apartado, a pedido da autoridade competente, conforme art. 2° deste Ato.
§2° A instauracdo do incidente suspendera o curso do processo sancionatdrio.

§3° Os administradores e sécios com poderes de administragdo serdo citados, por mensagem eletrénica ou por carta com aviso de recebimento, para manifestar-se e requerer
as provas cabiveis no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados na forma prevista no artigo 30.

§4° Decorrido o prazo para manifestagdes dos administradores ou sécios, os autos serdo encaminhados a autoridade competente para:

| - deferir ou indeferir, motivadamente, as provas postuladas ou produzidas pelo interessado;

II - determinar a realizagéo das diligéncias que reputar pertinentes ao esclarecimento dos fatos;

Il - declarar encerrada a instrugdo em caso de revelia, de indeferimento de producéo de provas ou se o incidente estiver suficientemente instruido.

§5° Encerrada a instrugéo, os autos serdo relatados e encaminhados para a Assessoria Juridica da Defensoria Publica-Geral para andlise e parecer juridico.

§6° Com a analise juridica, os autos serdo submetidos a autoridade competente da Coordenadoria Geral de Administracdo, da EDEPE ou da Assessoria de Convénios, que
devera proferir decisdo devidamente motivada e o processo sancionatério seguira imediatamente seu curso.

§7° Contra essa decisdo cabera recurso somente apos a decisdo final da aplicagdo de sangéo, se o caso, nos termos do artigo 15 deste Ato.

Secgao VI
Da Reabilitagao

Art. 26 E admitida a reabilitagao da licitante ou contratada perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:
| - reparagéo integral do dano causado a Defensoria Publica;
Il - pagamento da multa;

Il - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagcdo da penalidade, no
caso de declaragao de inidoneidade;

IV - cumprimento das condig¢des de reabilitagdo definidas no ato punitivo;
V - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

§1° Havendo a reabilitagdo do licitante ou contratado, deverdo ser retirados os langamentos do portal da transparéncia, do e-sangdes, do Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas — CEIS e do Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP.

§2° Caso a multa aplicada seja imediatamente compensada com valores retidos pela Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, ndo serdo necessarios os langamentos
previstos no paragrafo anterior.

Segao Vil

Da Prescrigao

Art. 27 A prescrigao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Defensoria Publica, e sera:
| - interrompida pela instauragdo do procedimento sancionatério a que se refere este Ato;
Il - suspensa pela celebragdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

Il - suspensa por decis&o judicial que inviabilize a conclusdo da apuragdo administrativa.

Secao Vil

Da Inscrigdo na Divida Ativa

Art. 28 Na ocorréncia da hipétese prevista no artigo 19, §5°, os autos serdo encaminhados a Assessoria Juridica para inscrigdo do débito na divida ativa estadual.
§1° A inscrigcdo na divida ativa estadual sera realizada por Servidores/as formalmente designados/as pela Coordenagéo da Assessoria Juridica.
§2° Cabera ao/a Servidor/a designado/a comunicar a Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo o nimero da Certidao da Divida Ativa gerada, para ciéncia e providéncias.

§3° Ap6s a inscrigao do débito na divida ativa estadual, os autos ser&o instruidos com a respectiva Certiddo da Divida Ativa e devolvidos ao érgéo responséavel pela apuragao
da infragéo contratual.



CAPITULO Ill
DOS INSTRUMENTOS DE PARCERIA REGIDOS PELAS LEIS FEDEREAIS N° 13.019/2014, N° 14.133/2021, N° 8.666/1993 E DEMAIS INSTRUMENTOS CONGENERES

Art. 29 Aos termos de colaboragdo, termos de fomento, acordos de cooperacdo, convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos congéneres serdo observados, no que
couber, o disposto no Capitulo Il deste Ato.

§1° Caso o procedimento sancionatdrio verse sobre termo de colaboragéo, termo de fomento ou acordo de cooperagéo, regidos pela Lei n° 13.019/2014, cabera a Comisséo de
Monitoramento e Avaliagéo proferir decisdo em caso de arquivamento ou aplicagédo da penalidade de adverténcia.

§2° A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo elaborard parecer e encaminhara para decisdo do/a Primeiro Subdefensor/a Publico/a-Geral quando o procedimento
sancionatorio versar sobre as penalidades descritas nos incisos Il e Ill do art. 73 da Lei Federal n® 13.019/ 2014.

§3° N&o cabera recurso na hipotese prevista no paragrafo anterior, apenas pedido de reconsideragéo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados
na forma prevista no artigo 30, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

§4° Poderéo ser aplicadas as medidas cautelares de urgéncia previstas no art. 62 da Lei Federal n® 13.019/2014, nos casos de termos de colaboragéo, termos de fomento ou
acordos de cooperagdo, sem prejuizo da rescisdo unilateral.

§5° As penalidades a serem aplicadas em caso de procedéncia do procedimento sancionatério sdo aquelas previstas nos instrumentos de convénio e demais parcerias, de
acordo com a respectiva legislagdo de regéncia.

§6° As sangdes aplicaveis em casos de termo de colaboragdo, termo de fomento ou acordo de cooperagdo sdo aquelas listadas no art. 73 da Lei Federal n°® 13.019/2014,
cabendo:

| — adverténcia, na hipétese de descumprimento de obrigacéo por organizagéo da sociedade civil sem anterior condenagao;

Il - suspensdo temporaria da participacdo em chamamento publico e impedimento de celebrar parceria ou contrato com 6rgdos e entidades da esfera de governo da
administragao publica sancionadora, por prazo ndo superior a dois anos, nas hipéteses de reincidéncia em infragdo de maior potencial ofensivo e naquelas listadas no art. 20;

Il - declaragéo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou contrato com 6rgdos e entidades de todas as esferas de governo, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a organizagdo da sociedade civil ressarcir a Administragdo Publica pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso Il, na
hipétese de infragao realizada com dolo e que cause grave dano a Administragéo Publica;

CAPITULO IV
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 30 Todos os prazos para apresentagdo de defesa, recursos ou pedidos de reconsideragdo mencionados nesse Ato serdo contados a partir do dia util subsequente ao envio
de intimagéo por mensagem eletrénica enviada pelo Sistema Eletronico de Informagées — SEI, ou outro que venha substitui-lo, ao endereco eletronico previamente cadastrado.

Art. 31 Salvo disposi¢cdes em contrario, as intimagdes dos despachos, decisdes interlocutérias e finais serédo feitas por mensagem eletronica enviada pelo Sistema Eletronico de
Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo, ao enderego eletronico previamente cadastrado.

§1° Séo validas as intimagdes dirigidas ao enderego eletrénico previamente cadastrado do interessado, declinado no instrumento contratual ou convencional, cumprindo-lhe
atualizar o respectivo enderego eletrénico sempre que houver modificagdo temporaria ou definitiva.

§2° Sem prejuizo da regra prevista pelo caput, o dispositivo da deciséo que encerrar a fase de conhecimento sera publicado no Diario Oficial do Estado apds o transcurso do
prazo recursal.

Art. 32 As peticdes serdo encaminhadas pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo, mediante cadastro do interessado como usuario
externo, sendo consideradas, para efeito de prazo, a data de upload no sistema.

Art. 33 O procedimento sancionatério sera sigiloso até deciséo final, salvo em relagdo ao interessado, seu procurador ou terceiro que demonstre legitimo interesse.

Paragrafo Unico. Incidirda em infragédo disciplinar grave o/a Servidor/a que, por qualquer forma, divulgar irregularmente informagdes relativas a acusagéo, ao acusado ou ao
procedimento.

Art. 34 O/A Coordenador/a Geral de Administragdo, o/a Diretor/a da EDEPE e o/a Defensor/a Publico/a Assessor/a de Convénios poderdo estabelecer, mediante portaria,
normas complementares as estabelecidas no presente ato, regulamentando os procedimentos no ambito das respectivas Unidades.

Art. 35 O presente Ato aplica-se aos processos administrativos sancionatérios para os quais ndo tenha havido decisdo administrativa irrecorrivel, no que couber.
Art. 36 Quando este Ato ndo dispuser sobre prazo especifico para a pratica do ato, dever&o ser respeitados aqueles previstos em legislagdes subsidiarias.

Art. 37 As normas estabelecidas neste Ato deverdo constar em todos os instrumentos convocatérios, contratos administrativos efetivamente celebrados, termos de convénio e
parcerias efetivamente assinados.

Art. 38 As disposigcdes deste Ato aplicam-se aos contratos ou instrumentos substitutivos que, nos termos da legislagao vigente, forem realizados com dispensa ou inexigibilidade
de licitagdo.

Art. 39 O presente Ato entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se o Ato Normativo DPG n° 90, de 05 de agosto de 2014 e as demais disposi¢cdes em contrario.

ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA

PREGAO ELETRONICO N° 042/2023
PROCESSO SEI N° 2023/0010920

[INSERIR NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA], devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° [INSERIR NUMERO DO CNPJ], por intermédio de seu
representante legal, o(a) senhor(a) [INSERIR NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL], portador(a) da Cédula de Identidade RG n° [INSERIR NUMERO DO RG DO
REPRESENTANTE LEGAL] e inscrito(a) no CPF/MF sob o n° [INSERIR NUMERO DO CPF DO REPRESENTANTE LEGAL], DECLARA sob as penas da lei:

A) que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, para fins do disposto no inciso V, do art. 27,
da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes posteriores, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, combinado com o inciso V, do art. 27, da Lei
Estadual n° 6.544, de 22 de novembro de 1989, que se encontra em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso
XXXIIl, do art. 7°, da Constituicdo Federal. Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigado de aprendiz (......).

Observagdo: somente em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima;



B) que cumpre as normas relativas a saude e seguranga do trabalho, nos termos do art. 117, paragrafo tnico, da Constituicdo do Estado de Sdo Paulo;

C) que atenderd, na data da contratagéo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a n&o disponibilizar empregado que incorra na vedagéo prevista no artigo 5°-D, ambos da
Lei Federal n° 6.019, de 03 de janeiro de 1974, com redagdo dada pela Lei Federal n® 13.467 de 13 de julho de 2017;

D) a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragdo Publica;

E) ter ciéncia de que a existéncia de registro no Cadastro Informativo dos Créditos Ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de S&o Paulo (“CADIN
ESTADUAL”"), exceto se suspenso, constitui impedimento a realizagédo dos atos a que se referem os incisos | a IV, do artigo 6°, da Lei Estadual n°® 12.799, de 11 de janeiro de
2008, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

[CIDADE], [DIA] de [MES] de [ANO]

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
(N° do CNPJ da Empresa)

Obs.: Este documento devera ser redigido em papel timbrado da empresa

ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA
E ATUAGCAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO

PREGAO ELETRONICO N° 042/2023
PROCESSO SEI N° 2023/0010920

[INSERIR NOME COMPLETO DA EMPRESA], devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° [INSERIR NUMERO DO CNPJ], por intermédio de seu representante legal,
o(a) senhor(a) [INSERIR NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL], portador(a) da Cédula de Identidade RG n° [INSERIR NUMERO DO RG DO REPRESENTANTE
LEGAL] e inscrito(a) ho CPF/MF sob o n° [INSERIR NUMERO DO CPF DO REPRESENTANTE LEGAL], DECLARA, sob as penas da lei, especialmente o artigo 299, do
Codigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu contetido nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com
qualquer outra licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;

b) a intengdo de apresentar a proposta nao foi informada ou discutida com qualquer outra licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

c) a licitante n&o tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outra licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatério;

d) o contetido da proposta apresentada néo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outra licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes da adjudicagdo do objeto;

e) o contelido da proposta apresentada n&o foi, no todo ou em parte, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao
6rgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal da licitante esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaracéo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

DECLARA, ainda, que a condug&o dos negdcios é realizada de forma a coibir fraudes, corrupcéo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administragao Publica, nacional
ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846/2013, ao Decreto Estadual n°® 67.301, de 24 de novembro de 2022 e do Decreto Estadual n° 67.684, de 03 de maio de
2023, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

Il - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

IV — no tocante a licitagdes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinac&o ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagédo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizagé@o em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administragéo publica.

V - dificultar atividade de investigagéo ou fiscalizagdo de 6rgéos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras
e dos érgéos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa

(N° do CNPJ da Empresa)



Obs.: Este documento devera ser redigido em papel timbrado da empresa

ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA
OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PREGAO ELETRONICO N° 042/2023
PROCESSO SEI N° 2023/0010920

[INSERIR NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA], devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n® [INSERIR NUMERO DO CNPJ], por intermédio de seu representante
legal, o(a) senhor(a) [INSERIR NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL], portador(a) da Cédula de Identidade RG n° [INSERIR NUMERO DO RG DO
REPRESENTANTE LEGAL] e inscrito(a) no CPF/MF sob o n° [INSERIR NUMERO DO CPF DO REPRESENTANTE LEGAL], DECLARA, o seu enquadramento na condigdo
de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos critérios previstos no artigo 3° da Lei Complementar Federal n° 123/2006, bem como sua néo inclusdo nas vedagoes
previstas no mesmo diploma legal, estando apta, portanto, a participar de licitagéo, realizada pela Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo.

[CIDADE], [DIA] de [MES] de [ANO]

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa

(N° do CNPJ da Empresa)

Obs.: Este documento devera ser redigido em papel timbrado da empresa

ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO

INSTRUMENTO DE CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO E A EMPRESA
xxxxxxxx, PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE PROFISSIONAIS APTOS PARA REALIZAR O SERVIGO DE
ATENDIMENTO DE TELEFONE NA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO - SENDO 01 (UM) POSTO NO PREDIO
LOCALIZADO NA AV. LIBERDADE, N° 32, 01 (UM) POSTO NO PREDIO LOCALIZADO NA RUA BOA VISTA N° 200 E 01 (UM) POSTO
NO PREDIO LOCALIZADO NA RUA LIBERO BADARO, N° 616, CENTRO, SAO PAULO/SP.

PREGAO ELETRONICO 042/2023
PROCESSO SEI N° 2023/0010920
CONTRATO N° __ /2023

PREAMBULO

De um lado,

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 08.036.157/0001-89, com sede na Rua Boa Vista, n° 200, CEP 01014-000, Centro da
Capital Paulista, neste ato representada pela Coordenadora Geral de Administragédo, Dra. Bruna Simdes, no uso das atribuigdes que lhe sédo conferidas pelo artigo 60, da Lei
Complementar Estadual n® 988/2006, e no artigo 14, do Ato Normativo DPG n° 100/2014, doravante designada CONTRATANTE;

E, de outro,

(EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° xx.XXX.XXX/XXxx-XX, situada na xxxxxxx, CEP xxxxx-xxx, por intermédio de seu(a) representante legal, o(a) Senhor(a) xxxxxx,
inscrito(a) no CPF/MF sob 0 n® xxx.xxx.xxx-xx, doravante designada CONTRATADA

Pelo presente instrumento, celebrado com fundamento no Pregao Eletronico n° 042/2023, realizado no bojo do Processo SEI n° 2023/0010920, e devidamente adjudicado e
homologado pela autoridade competente.

A presente contratagdo sujeitar-se-a a Lei Federal n® 8.666/1993 e demais normas aplicaveis, bem como as seguintes clausulas e condi¢cdes que reciprocamente outorgam e
aceitam:



CLAUSULA PRIMEIRA
DAS NORMAS DE REGENCIA DA CONTRATAGAO
O contrato sera regido pelas disposi¢gdes normativas abaixo indicadas, inclusive com relagdo as sancdes nelas previstas, sem prejuizo das demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie:
I - Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, com as posteriores alteragdes;

Il - Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023, que disciplina os procedimentos voltados ao processo administrativo sancionatério no &mbito da Defensoria Publica do
Estado de Sao Paulo e da outras providéncias;

Il - Ato Normativo DPG n° 100, de 23 de outubro de 2014, que disciplina os procedimentos voltados a aquisigdo de bens e a contratagdo de obras ou servigos, no ambito da
Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, alterado pelo Ato Normativo DPG n° 223, de 27 de setembro de 2022;

IV - Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021, que dispde sobre a instituigdo do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI - no dmbito da Defensoria Publica do
Estado, alterado pelo Ato Normativo DPG n°® 220, de 9 de setembro de 2022;

V - Ato Normativo DPG n° 239, de 17 de abril de 2023, que dispde sobre o marco temporal para realizagéo de procedimentos licitatérios ou contratagdes diretas, fundamentados
nas Leis n° 8.666/1993 e n° 10.520/2002, no ambito da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

Paragrafo Unico - Aplicar-se-a subsidiariamente, no que couberem, as seguintes disposigdes da Lei Federal n° 8.666/1993 e da Lei Estadual n° 6.544/1989, com as posteriores
alteragdes.

CLAUSULA SEGUNDA
DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestagdo de servigos de fornecimento de profissionais aptos para realizar o servigco de atendimento de telefone na Defensoria
Publica do Estado de S&o Paulo - sendo 01 (um) posto no prédio localizado na Av. Liberdade, n° 32, 01 (um) posto no prédio localizado na Rua Boa Vista n° 200 e 01 (um)
posto no prédio localizado na Rua Libero Badaré, n°® 616, Centro, Sdo Paulo/SP., conforme detalhamento e especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia (Anexo
1) e da proposta da CONTRATADA (Anexo I).

§1° - O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e qualidade requeridas.

§2° - O regime de execugéo deste contrato é o de empreitada por prego global.

CLAUSULA TERCEIRA
DA VIGENCIA E DAS PRORROGAGOES
O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, contados a partir da data de inicio prevista na Ordem de Servigos.

§1° - O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a critério da Contratante, até o limite legal, nos termos e condigdes permitidos
pela legislagdo vigente e deverdo ocorrer de forma continua, sem solugéo de continuidade.

§2° - A Contratada podera se opor a prorrogacdo de que trata o paragrafo anterior, desde que o faga mediante documento escrito, recepcionado pela Contratante em até 90
(noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagdes do prazo de vigéncia.

§3° - Eventuais prorrogacdes serdo formalizadas mediante celebragéo dos respectivos termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condigdes prescritas na Lei Federal n°
8.666/1993.

§4° - A ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da Contratante ndo gerara a Contratada direito a qualquer espécie de indenizagéo.

§5° - Dentre outras exigéncias, a prorrogagado somente sera formalizada caso os pregos mantenham-se vantajosos para a Contratante e consistentes com o mercado, conforme
pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido.

§6° - Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebragdo do contrato estara sujeita & condigdo resolutiva, consubstanciada na
inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgcamentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas.

§7° - Ocorrendo a resolugéo do contrato, com base na condigéo estipulada no §6° desta Clausula, a Contratada nao tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

CLAUSULA QUARTA
DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

A execugao dos servigos devera ser realizada em conformidade com as especificagées constantes do Termo de Referéncia ( Anexo I), correndo por conta da Contratada as
despesas necessarias a sua execugdo, em especial as relativas a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execucéo do objeto do
contrato.

CLAUSULA QUINTA
DO RECEBIMENTO DO OBJETO

O objeto da presente licitagdo, em cada uma de suas parcelas, sera recebido provisoriamente, em até 02 (dois) dias Uteis, contados da data de recepgao pela Administragéo do
relatério de execugdo dos servigos, acompanhado da nota fiscal/fatura representativa da prestagao dos servigos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia (Anexo
| do Edital).

§1° - Havendo rejeicédo dos servigos, no todo ou em parte, a Contratada devera refazé-los no prazo estabelecido pela Contratante, observando as condi¢des estabelecidas para
a prestagao.

§2° - Na impossibilidade de serem refeitos os servigos rejeitados, ou na hipétese de ndo serem os mesmos executados, o valor respectivo sera descontado da importancia
devida a Contratada, sem prejuizo da aplicagéo das sangdes cabiveis.

§3° - O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente no prazo de 02 (dois) dias Uteis ap6s o recebimento provisério, ou da conclusdo das corregdes efetuadas com base no
disposto no §1°, uma vez verificada a execugdo satisfatdria dos servigcos, mediante Atestado de Execugéo dos Servigos, ou recibo, firmado pelo Servidor responsavel.

§4° - A aceitagdo dos servigos ndo exonerara a contratada, nem seus técnicos, de indenizagédo no caso de responsabilidade civil ou técnica por futuros eventos, decorrentes ou
relacionados com a execugéo dos servigos, nos termos do Cédigo Civil Brasileiro.



CLAUSULA SEXTA
DOS PRECOS E DO REAJUSTE
A CONTRATADA obriga-se a executar os servigos objeto deste contrato pelo valor mensal de R$ xx.xxx,xx (xxxxxxx), perfazendo o total de R$ xX.XXX,XX (XXXXXXX).

§1° - Nos precos acima estéo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e indiretos relacionados a prestagédo dos servigos, tais como tributos, remuneragoes,
despesas financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagéo, inclusive gastos com transporte.

§2° - Caso a Contratada seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratagéo, perca as condigdes de enquadramento como microempresa ou empresa
de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das vedagdes previstas na Lei Complementar
Federal n° 123/2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigagdes avengadas perante a Administragdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na
alegacdo de que a sua proposta levou em consideragédo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

§3° - O valor da prestagdo mensal sera reajustado anualmente, mediante a aplicagéo da seguinte formula paramétrica:

R= Po x [(IPC/IPCo) - 1]
Onde:
R = parcela de reajuste;
PO = preco inicial do Contrato no més de referéncia dos pregos ou preco do Contrato no més de aplicagéo do ultimo reajuste;

IPC/IPCO = variagdo do IPC FIPE - indice de Prego ao Consumidor, ocorrida entre o més de referéncia de precos, ou 0 més do Ultimo reajuste aplicado, e o més de aplicagao do
reajuste.

§4° - A periodicidade anual, de que trata o §3°, sera contada a partir da apresentacéo da proposta atualizada, que é o més de referéncia dos precgos.

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratagdo irdo onerar o crédito orgamentario 1.760.20002, de classificagdo funcional programatica
03.092.4200.5798.0000 e categoria econémica 33.90.39-99.

Paragrafo tnico - No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagéo sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

CLAUSULA OITAVA
DOS PAGAMENTOS

A CONTRATADA devera estar devidamente cadastrada e ativa no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Sdo Paulo (CAUFESP), seguindo as orientagdes contidas
no site através do enderego:

http://www.bec.sp.gov.br/Caufesp/(S(jugfjs45h4slobibkfkzcyjc))/Publico/ComoCadastrar.aspx?chave.

§1° - Os pagamentos serdo efetuados mensalmente no prazo de 30 (trinta) dias (Decreto n° 43.914/1999), contados da data da remessa da Nota Fiscal/Fatura no e-mail
dco@defensoria.sp.def.br por meio do processo correlato no Sistema Eletrénico de Informagao — SEI, acompanhada do respectivo Atestado de Execugao dos Servigos.

§2° - Para fins de envio da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera encaminhar os respectivos documentos de faturamento através de cadastramento de usuario externo no
Sistema Eletronico de Informagao — SEI ou outro meio indicado previamente pelo fiscal do Contrato.

§3° - A nota fiscal também devera ser emitida no formato "CSV", com envio do respectivo documento diretamente para o e-mail: dofpagamentos@defensoria.sp.def.br.

§4° - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a8 CONTRATADA para as devidas corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o §1° comegara a
fluir a partir da data de apresentacéo da nota fiscal/fatura, sem incorregoes, a vista do Atestado de Execugao dos Servigos.

§5° - O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da CONTRATADA no Banco do Brasil S/A.

§6° - Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida incidira corregdo monetaria nos termos do artigo 74, da Lei Estadual n° 6.544/1989, bem como juros moratérios,
estes a razéo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados "pro rata tempore", em relagéo ao atraso verificado.

§7° - Constitui condigéo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de
Orgaos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condigao podera se
dar pela comprovacgéo, pela CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei Estadual n° 12.799/2008.

§8° - A CONTRATANTE poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo haja indicagdo de retencdo na nota fiscal
apresentada ou que se refira a retengdes nao realizadas em meses anteriores.

§9° - O recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser feito em consonancia com o artigo 3° e demais disposi¢gdes da Lei Complementar
Federal n® 116/2003, e respeitando as seguintes determinagdes:

§10° - Quando da celebragdo do Contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagdo municipal aplicavel aos servigos por ela prestados, relativamente ao ISSQN,
esclarecendo, expressamente, sobre a eventual necessidade de retencéo do tributo, pelo tomador dos servicos.

§11 - Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retengdo do ISSQN pelo tomador dos servigos:

a) A CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente apresentada e recolher a respectiva importancia em nome da CONTRATADA no prazo previsto na legislagdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencdo, a titulo de “RETENCAO PARA O ISS” ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobranca equivalente. Considera-se prego do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma dedugao.

§12 - Caso, por outro lado, néo haja previsdo de retengdo do ISSQN pelo tomador dos servigos:
a) A CONTRATADA devera apresentar declaragdo da Municipalidade competente com a indicagdo de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condi¢éo de
isencgao;
b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do ISSQN por meio de coépias autenticadas das guias correspondentes ao servigo
executado e devera estar referenciado a data de emissdo da nota fiscal, fatura ou documento de cobranga equivalente;

c) Caso, por ocasido da apresentagdo da nota fiscal, da fatura ou do documento de cobranga equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSQN,
poderdo ser apresentadas cépias das guias de recolhimento referentes ao més imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentagao devida
quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d) A ndo apresentacdo dessas comprovagdes assegura a Contratante o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.
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CLAUSULA NONA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada, além das obrigagdes constantes do Termo de Referéncia, que constitui Anexo | do Edital, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as definidas nos
diplomas federal e estadual sobre licitagdes, cabe:

| - zelar pela fiel execugdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais € humanos necessarios;

Il - designar o responsavel pelo acompanhamento da execugéo das atividades, em especial da regularidade técnica e disciplinar da atuagédo da equipe técnica alocada, e pelos
contatos com a Contratante;

1l - cumprir as disposigdes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na execugdo dos servigos;

IV - manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo
indicada no preambulo deste termo;

V - dar ciéncia imediata e por escrito a Contratante de qualquer anormalidade que verificar na execugdo dos servigos;
VI - prestar a Contratante, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagdes sobre seus servigos;

VII - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a Contratante ou a terceiros decorrentes da execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo da Contratante em seu acompanhamento;

VIII - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios, resultantes da execugéo deste contrato, nos termos do artigo 71 da Lei Federal n°
8.666/1993;

IX - manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;

X - substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da solicitagdo
justificada formulada pela Contratante;

XI - arcar com despesas decorrentes de infragcdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados durante a execugéo dos servigos, ainda que no recinto da sede da
Contratante;

XII - apresentar, quando exigido pela Contratante, os comprovantes de pagamento dos salarios e de quitagcdo das obrigacdes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e
Convengdes Coletivas de Trabalho) e previdenciarias relativas aos empregados da Contratada que atuem ou tenham atuado na prestacéo de servigos objeto deste contrato;

XIII - identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da Contratante;

XIV - obedecer as normas e rotinas da Contratante, em especial as que disserem respeito a seguranga, a guarda, a manutencéo e a integridade das informagdes existentes ou
geradas durante a execugéo dos servicos;

XV - implantar, de forma adequada, a planificagéo, execugéo e supervisdo permanente dos servigos, de maneira a no interferir nas atividades da Contratante, respeitando suas
normas de conduta;

XVI - reexecutar os servigos sempre que solicitado pela Contratante, quando estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

XVII - guardar sigilo em relagéo as informagdes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente
por sua indevida divulgagéo e incorreta ou inadequada utilizago;

XVIII - manter bens e equipamentos necessarios a realizagdo dos servigos, de qualidade comprovada, em perfeitas condi¢cdes de uso, em quantidade adequada a boa execugao
dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de protegéo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

XIX - submeter a Contratante relatério mensal sobre a prestagéo dos servigos, relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante
sobre a execugdo do objeto contratual;

XX - fornecer a equipe alocada para a execugéo dos servigos os equipamentos de protegdo individual adequados a atividade, o necessario treinamento e fiscalizar sua efetiva
utilizagéo;

XXI - prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na fase de habilitagéo, a titulo de qualificagéo técnica, quando exigida.

§1° - A Contratada nao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta
prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou
indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratagéo.

§2° - Em atendimento a Lei Federal n° 12.846/2013, ao Decreto Estadual n° 67.301, de 24 de novembro de 2022 e o Decreto Estadual n° 67.884, de 03 de maio de 2023, a
Contratada se compromete a conduzir os seus negécios de forma a coibir fraudes, corrupgéo e quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira,
abstendo-se de praticas como as seguintes:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
I - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;
1l - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV - no tocante a licitagdes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagéo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracédo publica, sem autorizagdo
em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo publica.

V - dificultar atividade de investigagao ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
érgaos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

§3° - A contratada se obriga a cumprir integralmente os ditames da Lei Federal 13.709/2018 (“Lei Geral de Protegdo de Dados”), em especial:

I - utilizar eventuais dados coletados exclusivamente na sua execugéo do contrato, vedada sua cessao para terceiros, ainda que para a execugao do objeto da contratagéo, sem
expressa anuéncia da Defensoria Publica;

Il - cumprir, a todo momento, as leis de protegdo de dados, jamais colocando, por seus atos ou por sua omissdo, a Defensoria Publica, seus integrantes ou servidores/as em
situagéo de violagao das leis de protegdo de dados;

1l - comprometer-se a eliminar todos os dados coletados ao final da vigéncia da contratagdo, bem como adotar meios e sistemas de seguranga de protegdo ao acesso destes
dados enquanto utilizados e n&o descartados;

IV - comprometer-se ndo se utilizar de quaisquer técnicas de modo a reverter os processos de anonimizagdo ou pseudoanonimizagdo dos dados obtidos em razdo da
contratagao;

V - comunicar a Defensoria Publica, o mais breve possivel, a ocorréncia de qualquer incidente de seguranga relacionado ao tratamento de dados pessoais objeto da
contratacéo.



VI - responsabilizar-se por quaisquer multas impostas por autoridades de protecédo de dados, relacionadas a este contrato, por violagédo da Lei Geral de Protegao de Dados;

VIl - Se o titular dos dados, autoridade de protegdo de dados, ou terceiro solicitarem informagées relativas ao tratamento de Dados Pessoais, a contratada submetera esse
pedido a apreciagédo da Defensoria Publica;

VIII - A contratada nao poderd, sem instrugdes prévias da Defensoria Publica, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados Pessoais ou a
quaisquer outras informagdes relativas ao tratamento de dados pessoais a qualquer terceiro.

§4° - O descumprimento das obrigagdes previstas nos §§1° a 3° desta Clausula podera submeter a Contratada a resciséo unilateral do contrato, a critério da Contratante, sem
prejuizo da aplicagédo das sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragdo do processo administrativo de responsabilizacéo de que tratam a Lei Federal n°
12.846/2013, Decreto Estadual n°® 67.301, de 24 de novembro de 2022 e o Decreto Estadual n® 67.884, de 03 de maio de 2023.

CLAUSULA DECIMA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A Contratante cabera o cumprimento do item 4 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS
A Contratante exercera a fiscalizagdo dos servigos contratados por intermédio do gestor do contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigagdes ajustadas.

§1° - A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da Contratada, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestagédo dos
servigos, inclusive quando resultantes de utilizacdo de pessoal inadequado ou sem a qualificagdo técnica necessaria, inexistindo, em qualquer hipétese, corresponsabilidade por
parte da Contratante.

§2° - A auséncia de comunicagéo, por parte da Contratante, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a Contratada do regular cumprimento das obrigacdes previstas
neste contrato e no Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA SUBCONTRATAGAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGAGOES CONTRATUAIS.

A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA ALTERAGAO DA QUANTIDADE DO OBJETO

A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do
Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Paragrafo unico - Eventual alteragdo sera obrigatoriamente formalizada pela celebragdo de prévio termo aditivo ao presente instrumento, respeitadas as disposi¢cdes da Lei
Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA RESCISAO
O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos previstos nos artigos 77 a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n° 8.666/1993.

Paragrafo unico - A Contratada reconhece desde ja os direitos da Contratante nos casos de rescisédo administrativa, prevista no artigo 79 da Lei Federal n°® 8.666/1993, bem
como no artigo 1°, §2°, item 3, do Decreto Estadual n® 55.938/2010, com a redagdo que |he foi dada pelo Decreto Estadual n° 57.159/2011, na hipétese da configuragdo de
trabalho em carater ndo eventual por pessoas fisicas, com relagédo de subordinagédo ou dependéncia, quando a Contratada for sociedade cooperativa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DAS SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

A inexecugdo total ou parcial do contrato, assim como a ocorréncia de qualquer das hipdteses constantes no artigo 78 ensejara a rescisdo, na forma definida no artigo 79,
acarretando as consequéncias enumeradas no artigo 80, todos da Lei Federal n® 8.666/1993, sem prejuizo das penalidades a que aludem os artigos 86 a 88, do mesmo
diploma legal.

§1° - A Contratada sujeita-se a sangao prevista no artigo 7°, da Lei Federal n° 10.520/2002, e subsidiariamente, as previstas nos artigos 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n°
8.666/1993.

§2° - As sangdes de que tratam o caput e o §1° poderdo ser aplicadas juntamente com as multas previstas no Ato Normativo DPG n°® 237, de 28 de margo de 2023 (Anexo
1ll), garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa, e deverao ser registradas no CAUFESP, no “Sistema Eletronico de Aplicagdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-
Sangdes” (www.esancoes.sp.gov.br), e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS” (www.portaltransparencia.gov.br/ceis).

§3° - As multas sdo autdbnomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a de outra.

§4° - A Contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de obrigagdes estabelecidas
neste contrato e nos seus anexos.

§5° - A pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica, ou que de qualquer forma venham a
constituir fraude ou corrupgéo, durante a licitagdo ou ao longo da execugdo do contrato, sera objeto de instauragdo de processo administrativo de responsabilizagéo, nos
termos da Lei Federal n° 12.846, de 01 de agosto de 2013, do Decreto Estadual n® 67.301, de 24 de novembro de 2022 e do Decreto Estadual n° 67.684, de 03 de maio de
2023, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas nos artigos 87 e 88, da Lei Federal n° 8.666/1993 e no artigo 7°, da Lei Federal n° 10.520/2002.

§6° - A aplicagéo das penalidades n&do impede a Contratante de exigir o ressarcimento dos prejuizos efetivados decorrentes de quaisquer faltas cometidas pela Contratada.

CLAUSULA DECIMA SEXTA



DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

Ap6s a adjudicagédo do objeto do certame e até a data da contratagdo, a licitante vencedora devera prestar garantia correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor da
contratagdo, em conformidade com o artigo 56, §2°, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

§1° - A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) prejuizos causados a Contratante ou a terceiro durante a execugéo do contrato;
c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada;
d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, relacionadas a execugéo do contrato, ndo adimplidas pela Contratada.

§2° - No caso de alteragéo do valor do contrato, reajuste ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes e parametros,
mantido o percentual de que trata o caput.

§3° - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for notificada, sob pena de rescisdo do contrato e aplicagdo das sangdes nele previstas.

§4° - A garantia prestada sera restituida (e/ou liberada) apés o cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente,
conforme dispde o paragrafo 4°, do artigo 56, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

§5° - A ndo prestagdo de garantia equivale a recusa injustificada para a contratagao, caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-se a Adjudicataria
as penalidades legalmente estabelecidas e a aplicagdo de multa, observado o disposto no Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:
| - Consideram-se elementos integrantes do CONTRATO, como se nele estivessem transcritos:

a) Termo de Referéncia (Anexo );

b) Proposta Comercial (Anexo Il);

c) Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023 (Anexo llI);

d) Ato Normativo DPG n° 239, de 17 de abril de 2023 (Anexo IV);

e) Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021 (Anexo V).
Il - Aplicam-se as omissdes deste Contrato as disposigées normativas indicadas no preadmbulo deste Termo de Contrato e demais disposi¢des regulamentares pertinentes.

Il - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera competente o Foro da Comarca da Capital do Estado de
Séo Paulo.

IV - A Contratada devera, respeitando o Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021, manter atualizado o seu cadastro junto ao Sistema Eletrénico de Informagdes —
SEI.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, lido e achado conforme pela Contratada e pela Contratante, vai por elas assinado para que produza todos os efeitos de
Direito, na presenga das testemunhas abaixo identificadas.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO
BRUNA SIMOES
COORDENADORA GERAL DE ADMINISTRAGAO

CONTRATADA
NOME
CARGO
TESTEMUNHAS:
(nome/cargo)
(nome/cargo)
ANEXO VIl

ATO NORMATIVO DPG N° 239, DE 17 DE ABRIL DE 2023

Dispde sobre o marco temporal para realizacéo de procedimentos licitatorios ou contratagdes diretas, fundamentados nas Leis n° 8.666/1993 e n° 10.520/2002, no ambito da
Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo.

Considerando a publicagéo da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, “Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos”;

Considerando a faculdade prevista no art. 191, caput, bem como o prazo indicado no art. 193 da referida lei, com a alteragdo operada pela Medida Proviséria n® 1.167, de 31 de
margo de 2023;



Considerando a necessidade de normatizacéo interna acerca do ato administrativo que fixara o marco temporal para a realizagdo de procedimentos licitatorios ou contratagées
diretas, fundamentados na Lei n°® 8.666/1993 e na Lei n° 10.520/2002;

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, com fundamento no art. 19, incisos | e Il, da Lei Complementar Estadual n° 988, de 09 de janeiro de 2006, RESOLVE:

Art. 1° As contratagdes iniciadas no ambito da Defensoria Publica do Estado até 29 de dezembro de 2023 poderéo ser regidas pela Lei n® 8.666/1993 e pela Lei n® 10.520/2002,
desde que na manifestagdo de conveniéncia e oportunidade feita pelo/a Coordenador/a Geral de Administragdo ou Diretor/a da EDEPE, ou no termo de referéncia (ou projeto
basico), devidamente aprovado pela autoridade competente, conste a opgéo pela legislagédo aplicavel, e desde que a publicagédo do edital ou do ato autorizativo da contratacéo
direta ocorra até 29 de dezembro de 2023.

§1° Caso a conveniéncia e oportunidade ja tenham sido declaradas até a data de publicacéo deste Ato, a opgédo devera constar do termo de referéncia (ou projeto basico), que
sera aprovado pela autoridade competente.

§2° Fica vedada a combinagéo de regimes juridicos em uma mesma contratagéo.

Art. 2° A partir de 1° de maio de 2023, a Defensoria Publica do Estado passara a aplicar gradativamente a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, em contrata¢des especificas
definidas em Portaria Conjunta, a ser emitida pela Assessoria Juridica, pela Coordenadoria Geral de Administracdo - CGA e pela Escola da Defensoria Publica - EDEPE,
continuando a aplicar nas demais contratagdes, até 29 de dezembro de 2023, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002.

Art. 3° Este ato devera ser parte integrante de todos os editais langados e contratos celebrados pela Defensoria Publica do Estado, a partir da data de sua publicagéo.
Art. 4° Revoga-se o Ato Normativo DPG n° 236, de 21 de margo de 2023, além das demais disposigdes em contrario.

Art. 5°. Este Ato entra em vigor na data de sua publicacdo, retroagindo seus efeitos ao dia 01 de abril de 2023.

ANEXO IX
REQUERIMENTO DE CADASTRO COMO USUARIO/A EXTERNO/A,
DECLARAGAO DE CONCORDANCIA, VERACIDADE DAS INFORMAGOES PRESTADAS E
AUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS ENVIADOS

PREGAO ELETRONICO N° 042/2023
PROCESSO SEI N° 2023/0010920

Nome:

RG: CPF:

Endereco:

Finalidade:

Area da Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo que solicitou o cadastramento:

Por meio deste documento, formalizo meu requerimento de cadastro como usuario/a externo/a no SEI-DPESP e DECLARO aceitar as condigdes que disciplinam o
processo eletrénico no ambito da Defensoria Publica do Estado de Sado Paulo, admitindo como valida a assinatura eletronica na modalidade cadastrada (login e
senha) e responsabilizando-me pelo uso indevido nas esferas civil, administrativa e penal.

DECLARO, ainda, que os documentos e o enderego por mim enviados séo verdadeiros, sendo de minha inteira responsabilidade:
| - o sigilo da senha de acesso, que é pessoal e intransferivel, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegagéo de uso indevido;
Il - as condi¢des de minha rede de comunicagdo, o acesso a meu provedor de internet e a configuragcdo do computador utilizado nas transagdes eletronicas;

11l - a conformidade entre os dados informados no formulario eletrénico de solicitagdo de cadastro de usudrio/a externo/a e aqueles contidos nos documentos
enviados para o enderego eletronico sei@defensoria.sp.def.br;

IV - a confecgdo dos documentos digitais em conformidade com os requisitos estabelecidos pelo sistema no que se refere ao formato e ao tamanho dos
arquivos transmitidos eletronicamente;

V - o acesso ao endereco eletronico www.defensoria.sp.def.br/sei_para obter informagdes sobre como utilizar o SEI-DPESP, sobre recomendagdes e
regulamentagdes de utilizagdo do sistema e sobre periodos de manuten¢do programada ou qualquer outro tipo de indisponibilidade;

VI - a observancia de que os atos processuais em meio eletrénico consideram-se realizados no dia e na hora do recebimento pelo SEI, considerando-se
tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do ultimo dia do prazo, considerado sempre o horario oficial de Brasilia,
independente do fuso horario em que se encontre o usuario/a externo/a;

VIl - a observancia dos prazos de manifestagédo estipulados pelas areas, documentos e normativas da Defensoria Publica do Estado, bem como aqueles
determinados pela legislagéo.

Tenho CIENCIA de que:

a) o endereco eletrénico informado serd o meio de contato da Defensoria Publica com o/a usuario/a externo/a para todos os atos, incluindo intimacdes e
notificagdes;

b) o cadastro ndo implica disponibilizagcdo de acesso a qualquer processo ou ato, que sera objeto de analise pela area responsavel, e de que os meus dados
pessoais serdo tratados nos termos dos arts. 7°, incisos Il, V, VI, e 11, inciso Il, alineas ‘a’, ‘b’ e ‘d’, da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD).

, de__ de20_ .

Assinatura do/a Usuario/a
(assinar conforme consta do documento de identificagéo civil enviado por e-mail em conjunto com esta declaragao)


http://www.defensoria.sp.def.br/sei
http://www.defensoria.sp.def.br/sei

Junto com essa declaragéo digitalizada e assinada devem ser enviadas cépias digitalizadas dos originais dos seguintes documentos:
v Documento pessoal que contenha nimero de CPF, assinatura, RG e 6rgdo expedidor*;

v Comprovante de enderego atualizado em nome do/a solicitante.

* Na hipétese de advogado/a, juntar cdpia da respectiva carteira da OAB.

ANEXO X
ATO NORMATIVO DPG N° 194, DE 31 DE MAIO DE 2021

Dispbe sobre a instituicdo do Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI! no ambito da Defensoria Publica do Estado

Considerando a importancia de aumentar a celeridade na tramitagdo de documentos e processos administrativos e de reduzir o uso de insumos, custos operacionais e de
armazenamento;

Considerando a necessidade continua de aprimorar a seguranga e a confiabilidade dos dados, criando condigdes mais adequadas para a produgéo e utilizagdo de informagoes;
Considerando a necessidade de aprimoramento das ferramentas de transparéncia e acesso as informacgées;
Considerando o projeto Defensoria Digital; e

Considerando, por fim, a celebragdo do Acordo de Cooperagéo Técnica n° 50/2020, em 23 de outubro de 2020, com o Tribunal Regional Federal da 42 Regi&o;

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, com fundamento no art. 19, incisos | e XlI, da Lei Complementar n® 988, de 09 de janeiro de 2006, RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES INICIAIS

Secgao |

Da Instituigio do SEI no Ambito da Defensoria Publica do Estado

Art. 1°. Fica instituido, no ambito da Defensoria Publica do Estado, o Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, criado e cedido gratuitamente pelo Tribunal Regional Federal da
4?2 Regido — TRF4, para tramitagdo eletrénica de todos os processos administrativos relacionados a atividade-meio.

Paragrafo unico. O SEI aplica-se aos processos administrativos da Corregedoria-Geral, Conselho Superior, Escola da Defensoria Publica - EDEPE e Ouvidoria-Geral.

Art. 2°. O SEI compreendera:

I - o controle do protocolo, da tramitagéo e do arquivamento de documentos e processos;

Il - a produgéo, o registro e a publicidade de atos processuais, observadas as hipdteses legais de sigilo ou publicidade restrita; e
1l - o fornecimento de dados essenciais a gestdo das informagdes necessarias aos 6rgdos de administracéo e controle.

Paragrafo unico. O SEI estara disponivel de forma ininterrupta, ressalvados os periodos de indisponibilidade ou manutengéo.

Secao ll

Dos/as Usuarios/as Internos/as e Externos/as

Art. 3°. Sdo considerados/as usuarios/as internos/as do SEI todos/as os/as Defensores/as Publicos/as e Servidores/as da instituigao.

§ 1°. O cadastro inicial de usudrio/a interno/a é automatico e sera realizado no perfil basico pela Divisdo de Gestdo Documental — DGD do Departamento de Logistica - DLO.
§ 2°. O cadastro é pessoal e intransferivel e atribuird nome de usuario/a e senha para acesso ao SEI.

Art. 4°. Séo considerados/as usudrios/as externos/as os que, ndo pertencendo aos quadros da instituicdo, necessitarem praticar atos no SEI.

Paragrafo tnico. O cadastro de usudrio/a externo/a, também pessoal e intransferivel, ndo é automatico e sera realizado apos solicitagdo do/a interessado/a a DGD do DLO e
preenchimento de formulario eletrénico préprio, na forma do Anexo I.

CAPITULO Il
DO FUNCIONAMENTO DO SEI

Secgao |

Da Tramitagdo dos Processos Fisicos e Eletronicos

Art. 5°. A partir da data de publicagdo deste Ato, todos os novos documentos e processos administrativos relacionados a atividade-meio da Defensoria Publica do Estado
deveréo ser elaborados no SEI.

Paragrafo unico. Os documentos ou processos administrativos ja existentes na data de publicagdo deste Ato poderdo continuar a ser tramitados em meio fisico até o seu
encerramento.

Art. 6°. A critério do 6rgdo da Defensoria Publica emissor do documento ou do que houver instaurado o processo administrativo fisico e objetivando maior celeridade de
tramitagéo, esses documentos ou processos poderao ser, parcial ou totalmente, digitalizados para o SEI em formato .pdf.

§ 1°. Na hipétese de digitalizagdo parcial, o 6rgéo responsavel pela digitalizagéo e inclusdo no SEI devera certificar no processo administrativo fisico que, a partir daquela data,
na forma do Anexo Il, o processo administrativo passara a ser tramitado em formato digital no SEI.



§ 2°. Os processos eletronicos instaurados na forma do caput deverdo ser devidamente instruidos com cépias dos autos dos processos fisicos de modo a permitir sua regular
tramitagdo no SEI.

§ 3° Os autos fisicos remanescentes, neste caso, deverdo ser mantidos sob guarda da area responsavel pela digitalizagdo, aguardando-se os prazos da tabela de
temporalidade.

§ 4°. Na hipdtese de digitalizagao total, o 6rgéo responsavel pela digitalizagao e inclusdo no SEI devera certificar, no processo administrativo fisico, seu encerramento e indicar
que, a partir daquela data, o processo administrativo passara a ser tramitado em formato digital no SEI, na forma do Anexo IIl.

§ 5°. No caso do § 4°, os autos fisicos, com a respectiva certiddo de encerramento, poderédo ser encaminhados ao Arquivo Central para eliminagéo.

§ 6°. Os autos fisicos remanescentes ou que, na forma do paragrafo unico do art. 5°, continuem sua tramitagéo fisica deverao continuar a ser langados no sistema SGPDOC,
instituido pelo Ato Normativo DPG n° 21, de 24 de agosto de 2009, até que, na hipétese do caput, venham, se o caso, a ser digitalizados para o SEI.

Segao ll

Da Assinatura Eletronica

Art. 7°. O documento produzido no SEI tera garantia de integridade, autoria e autenticidade, mediante utilizagdo de assinatura eletronica ou com indicagé@o de usuario/a e senha,
ambas de uso pessoal e intransferivel.

Paragrafo unico. A autenticidade de documento gerado no SEI podera ser verificada por meio de endereco na rede mundial de computadores, indicado na tarja de assinatura,
ou de declaragéo de autenticidade no préprio documento, com uso de QR Code.

Art. 8°. Na impossibilidade de utilizagdo de assinatura eletrénica pelo usuério/a interno/a, o documento podera ser assinado em meio fisico, hipétese em que cabera ao/a
usuario/a a digitalizagdo do documento e sua insergédo no SEI, informando as razdes para uso da assinatura fisica.

Secgao lll

Dos Atos Processuais

Art. 9°. O horério oficial de Brasilia/DF sera considerado para fins de qualquer prazo no SEI.
Paragrafo unico. Considerar-se-a realizado o ato no dia e hora:

| - de seu recebimento no protocolo ou na unidade destinataria; ou

Il - de sua assinatura eletronica.

Art. 10. O ato processual sera considerado tempestivo quando praticado no SEI até as 23h (vinte e trés horas), 59min (cinquenta e nove minutos) e 59s (cinquenta e nova
segundos) do ultimo dia do prazo.

Art. 11. O prazo que vencer em dia de indisponibilidade do SEI sera prorrogado para o dia util seguinte a solugdo do problema.

§ 1°. As indisponibilidades e datas de solugdo dos problemas serdo amplamente divulgadas em area especifica do portal da Defensoria Publica do Estado na rede mundial de
computadores.

§ 2°. Nas hipéteses de indisponibilidade do SEI, admitir-se-a a tramitagdo por meio fisico, desde que imprescindivel ao cumprimento de prazo, obrigagéo legal ou regulamentar.
§ 3°. Cessada a indisponibilidade:

| — em se tratando de processo em andamento, devera ser realizada a tramitagdo em meio eletrénico pelo/a usuario/a que o praticou o ato em meio fisico, indicando o ocorrido
No processo;

Il — em se tratando de novos documentos, devera o érgado receptor realizar sua tramitagdo em meio eletronico, indicando o ocorrido no processo.

Art. 12. Eventuais dificuldades técnicas ou operacionais nao imputaveis ao SEI no servirdo de escusa para o descumprimento de obrigagoes e prazos.

Secao IV

Das Responsabilidades

Art. 13. E responsabilidade do/a usuério/a do SEI:

I - assinar documento no processo administrativo apenas se possuir atribui¢do, de acordo com o cargo e érgéo de lotagao;

Il - contribuir, em seu érgao de lotagéo, para divulgagdo do conhecimento adquirido nas agdes de capacitagao relacionadas ao SEI;

Il - evitar a impressao de documentos fisicos, zelando pela economicidade e responsabilidade socioambiental;

IV - guardar sigilo de sua senha de acesso, que é pessoal e intransferivel;

V - manter cautela necessaria na utilizagado do SEI visando a evitar que pessoas nao autorizadas acessem e pratiquem atos no sistema; e

VI - utilizar o SEI exclusivamente para o desempenho de suas atribuigdes funcionais.

CAPITULO Il
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Secgao |

Da Governanga

Art.14. Fica delegada a Coordenadoria Geral de Administragdo - CGA a governanca do SEI no ambito da Defensoria Publica do Estado.

Art.15. Competird a CGA:

| — elaborar instrugdes referentes ao uso e atuar como instancia deliberativa na gestao do SEI;

Il - receber e propor a Defensoria Publica-Geral politicas, aquisi¢des e normas garantidoras do adequado funcionamento do SEI; e

IIl - encaminhar ao TRF4 as solicitagdes de melhorias e desenvolvimento de funcionalidades, bem como acompanhar o andamento dessas demandas.

Paragrafo tnico. A CGA devera realizar consulta periddica a todos os 6rgdos da Administracdo Superior e a EDEPE visando a identificar e solucionar demandas especificas



relacionadas ao funcionamento do SEI em cada 6rgéo.

Secao ll

Das Alteragoes dos Demais Atos Normativos Internos

Art. 16. O artigo 13 do Ato Normativo DPG n° 100, de 23 de outubro de 2014, passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

a) copia dos documentos pessoais com foto;
b) em caso de nomeagéo de representante, cdpia da procuragdo que outorgue poderes a pessoa que o representara;
" (NR)

Art. 17. Os artigos 12, 13 e 22 do Ato Normativo DPG n° 45, de 21 de margo de 2011, passam a vigorar com as seguintes alteragdes:
"AMIZO 12,

| — Certidao atualizada da matricula ou cépia, em que conste o proponente locador como proprietario;

IV — Certiddo de inexisténcia de débito de IPTU atualizada ou cépia;

V — Certiddo de inexisténcia de débito condominial atualizada ou cépia emitida;

"ArtIgo 13,

| — Copia do contrato social ou do estatuto social e cépia da ultima alteragdo, quando houver;

| — Copia do contrato social ou do estatuto social e copia da ultima alteragéo, quando houver;
."(NR)

Segao lll

Da Vigéncia

Art. 18. Aplica-se, no que couber, o Ato Normativo DPG n° 21, de 24 de agosto de 2009, que “regulamenta a gestédo de processos e documentos administrativos no ambito da
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo e dispde sobre a utilizagdo do Sistema de Gestéo de Processos e Documentos (SGPDOC)".

Art. 19. O presente Ato entra em vigor na data de sua publicagéo, revogando-se as disposi¢cdes em contrario.

Secao IV

Das Disposigoes Transitérias

Art. 20. Durante 30 (trinta) dias, a contar da publicagéo deste Ato, serad permitido criar e tramitar novos documentos por e-mail ou meio fisico, ficando facultada a aplicagéo do
disposto no art. 5°.

Paragrafo unico. Neste periodo, o SEI devera ser consultado e, caso sejam recebidos novos processos administrativos, nele deveréo ser tramitados.

Documento assinado eletronicamente por Jorge Henrique Menneh, Diretor Técnico do Departamento de Licitagdes, em 14/08/2023, as 10:14, conforme art.
4°, da Lei 14.063/2020.
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