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? Outlook

RE: Solicitacdo de Esclarecimento - PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026

De
Data Sex, 20/02/2026 11:04
Para

Acusamos o recebimento dos pedidos de esclarecimento datados de 19 de fevereiro de 2026, as
16h23.

Considerando a data prevista para o inicio da sessao publica, o prazo para envio dos pedidos de
esclarecimentos esta encerrado.

Cordialmente,

; ANOS

- | DEFENSORIA PUBLICA
| 00 ESTADO DE SAQ PAULD

De:
Enviado: quinta-feira, 19 de fevereiro de 2026 16:23
Para:
<licitacao@defensoria.sp.def.br>

Assunto: RE: Solicitacdo de Esclarecimento - PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

; LICITACAO

A
Defensoria Publica do Estado de S3do Paulo
Ref. PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de facilities, englobando,
de forma integrada, os seguintes servigos: copeiragem; telefonista; portaria e recepgao; limpeza e
conservacdo; manutencdo de climatizacdo e ventilacio mecanica; manutencdo de elevadores e
plataformas elevatdrias; manutencdo de grupo motogeradores a diesel, manutencdo de bombas
hidraulicas; portas e portées automaticos; manutencao predial; jardinagem e ornamentacao;
sistemas de prevencdo e combate a incéndio; manutencdo de entrada de energia elétrica e SPDA;
manutencdo de extintores; controle de pragas; limpeza e desinfeccdo de caixas dagua e
reservatorios; limpeza de calhas; manutencdo e conservacdo de fachada; bem como assessoramento
técnico, com o fornecimento de toda a mado de obra, materiais, ferramentas, equipamentos e
insumos necessarios.
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Prezados senhores,

Favor esclarecer:

1. Referente ao servico de SDAI, indicado no Anexo — Modelo de Proposta, Aba XIV — COMBATE,
solicitamos esclarecimento quanto ao quantitativo informado de 660 metros de Abrigo com
01 mangueira Tipo 2 (30 metros de comprimento), incluindo acessérios (esguicho regulavel,
anel de jungao e chave de aperto). Favor confirmar:
O quantitativo correto é 660 metros ou 660 unidades de abrigo?
Esse quantitativo refere-se integralmente ao Edificio Sede BV200?
A quantidade de 660 esta correta?

Desde ja agradecemos.

Prezada senhora Pinheiro,
Pedimos a gentileza de notar abaixo as respostas formuladas pela area técnica.

1) O quantitativo demonstrado na planilha de Composi¢édo de Custo sao os equipamentos
encontrados em cada unidade, que deverao ser atendidos em fornecimento de material, caso o
mesmo, necessitar reparo, substituicdo ou troca, por tanto, contempla sim, o fornecimento do
equipamento.

2) O quantitativo demonstrado na planilha de Composigéao de Custo, sao os equipamentos
encontrados em cada unidade, que deverao ser atendidos em fornecimento de material, caso o

mesmo, necessitar reparo, substituicdo ou troca, por tanto, contempla sim, o fornecimento do
equipamento.

Permanecemos a disposicao.

Cordialmente,

ANOS
A )PESP

- | DEFENSORIA PUBLICA
| 00 ESTADO DE SAQ PAULD
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Assunto: RE: Solicitagdo de Esclarecimento - PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

A
Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo
Ref. PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de facilities, englobando,
de forma integrada, os seguintes servicos: copeiragem; telefonista; portaria e recepcdo; limpeza e
conservacdo; manutencdo de climatizacdo e ventilacio mecanica; manutencdo de elevadores e
plataformas elevatdrias; manutencdo de grupo motogeradores a diesel, manutencdao de bombas
hidraulicas; portas e portdes automaticos; manutencdo predial; jardinagem e ornamentacgao;
sistemas de prevencdo e combate a incéndio; manutencdo de entrada de energia elétrica e SPDA;
manutencdo de extintores; controle de pragas; limpeza e desinfeccdo de caixas dagua e
reservatorios; limpeza de calhas; manutengao e conservagao de fachada; bem como assessoramento
técnico, com o fornecimento de toda a mao de obra, materiais, ferramentas, equipamentos e
insumos necessarios.

Prezados senhores,

Favor esclarecer:

1. Referente ao servico de SDAI, indicado no Anexo — Modelo de Proposta, Aba XIV — COMBATE,
solicitamos esclarecer se a coluna “Preco do Material” corresponde exclusivamente ao
fornecimento de materiais de consumo necessarios a execuc¢do dos servicos, nao
contemplando o fornecimento do equipamento?

2. Referente ao servigco de Energia e SPDA, indicado no Anexo — Modelo de Proposta, Aba XV —
ENERGIA — SPDA, solicitamos esclarecer se a coluna “Preco do Material” corresponde
exclusivamente ao fornecimento de materiais de consumo necessarios a execucdo dos
servicos, ndo contemplando o fornecimento do equipamento?

Desde ja agradecemos.
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Assunto: RE: Solicitagdo de Esclarecimento - PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

Prezada senhora Pinheiro,

Acusamos o recebimento do e-mail abaixo com a segunda série de pedidos de esclarecimentos e
informamos que ele foi encaminhado aos setores competentes para a formulacdo das respostas.
Tao logo elas nos sejam fornecidas, iremos repassa-las por e-mail, bem como publicaremos o teor
no ComprasGov e em nosso site institucional.

Cordialmente,

_. ANOS

- | DEFENSORIA PUBLICA
| D0 ESTADO DE SAD PAULD

Assunto: RE: Solicitagdo de Esclarecimento - PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

A
Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
Ref. PREGAO ELETRONICO N2 90002/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de facilities, englobando,
de forma integrada, os seguintes servicos: copeiragem; telefonista; portaria e recepc¢do; limpeza e
conservacdo; manutencdo de climatizacdo e ventilacio mecanica; manutencdo de elevadores e
plataformas elevatdrias; manutengdo de grupo motogeradores a diesel, manutengao de bombas
hidraulicas; portas e portées automaticos; manutencao predial; jardinagem e ornamentacao;
sistemas de prevencdo e combate a incéndio; manutencdo de entrada de energia elétrica e SPDA;
manutencdo de extintores; controle de pragas; limpeza e desinfeccdo de caixas dagua e
reservatoérios; limpeza de calhas; manutencdo e conservacao de fachada; bem como assessoramento
técnico, com o fornecimento de toda a mado de obra, materiais, ferramentas, equipamentos e
insumos necessarios.

Prezados senhores,

Favor esclarecer:
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. Referente ao item 3.1.5 Instalagdao e Responsabilidade pelos Pontos de Ancoragem, favor

esclarecer, qual o nimero estimado de pontos de ancoragem a serem projetados e instalados
por edificacdo/unidade?

. O edital menciona que a CONTRATADA devera fornecer uniformes completos, inclusive de

inverno. Solicitamos esclarecer se estd incluida na responsabilidade da CONTRATADA a
disponibilizacdo de agasalhos/jaquetas térmicas para os colaboradores, bem como informar
se existe padrao minimo, especificacdo técnica ou quantitativo estimado a ser considerado na
composigao dos custos.

. Considerando os servicos de limpeza de vidros, favor informar a altura de trabalho prevista, a

fim de possibilitar o correto dimensionamento dos suportes de execuc¢do, como plataformas
elevatdrias ou andaimes.

. Ainda referente ao servico de limpeza de vidros, no modelo de proposta em Excel constam as

seguintes quantidades: 339,91 m? para Limpeza de Vidros sem Exposi¢do a Situagdo de Risco
e 1.121,04 m? para Limpeza de Vidros com Exposi¢do a Situagdo de Risco. Gentileza confirmar
se essas quantidades correspondem ao total a ser executado trimestralmente? Ou a total a
ser executado ao longo da vigéncia do contrato?

. Referente ao fornecimento de vasos e plantas, estamos entendendo que a quantidade

indicada no modelo de proposta em Excel, correspondente a 19 vasos, refere-se ao
guantitativo total a ser fornecido ao longo da vigéncia do contrato. Nosso entendimento estd
correto?

. Solicitamos a gentileza de informar o enquadramento do cddigo tributdrio, conforme previsto

na Lei Complementar n? 116/2003.

. Estamos entendendo que o fornecimento de insumos e utensilios para execug¢do dos servicos

de copa, conforme indicado no item 6.5 do Apenso 5, é de responsabilidade da contratada.
Nosso entendimento esta correto?

Desde ja agradecemos.

Acusamos o recebimento do e-mail abaixo e informamos que ele foi encaminhado aos setores
competentes para a formulacao das respostas. Tao logo elas nos sejam fornecidas, iremos repassa-
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las por e-mail, bem como publicaremos o teor no ComprasGov e em nosso site institucional.

Cordialmente,

ANOS

- | DEFENSORIA PUBLICA
| D0 ESTADD DE SAD PAULD

A

Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
Ref. PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestagao de servicos de facilities,
englobando, de forma integrada, os seguintes servigos: copeiragem; telefonista; portaria e
recepcao; limpeza e conservacdo; manutencdo de climatizacido e ventilagdo mecanica;
manutengao de elevadores e plataformas elevatérias; manutencédo de grupo motogeradores
a diesel, manutengcdo de bombas hidraulicas; portas e portdes automaticos; manutengao
predial; jardinagem e ornamentagdo; sistemas de prevengdo e combate a incéndio;
manutengao de entrada de energia elétrica e SPDA; manutengao de extintores; controle de
pragas; limpeza e desinfeccdo de caixas d’agua e reservatérios; limpeza de calhas;
manutengdo e conservacao de fachada; bem como assessoramento técnico, com o
fornecimento de toda a mao de obra, materiais, ferramentas, equipamentos e insumos
necessarios.

Prezados senhores,

Favor esclarecer:

1. Qual é a previsao para o inicio da vigéncia do contrato?

2. Qual o prazo de mobilizagdo do contrato?

3. Emrelagcédo ao cargo “Lider de Limpeza” indicado no Anexo F — Quantitativos
Consolidados por Fungao e Total Geral, solicitamos esclarecer se corresponde
ao mesmo profissional denominado “Encarregado de Auxiliar de Limpeza —
Diurno — 44 horas semanais (segunda a sexta-feira)”, constante na Planilha de
Formacéao de Preco — Limpeza do modelo de proposta.

4. Em relagdo a fungdo “Auxiliar de Limpeza Plantonista”, verificamos

divergéncia quanto a jornada de trabalho informada nos documentos. No
Anexo F — Quantitativos Consolidados por Fungdo e Total Geral, consta
jornada de 4 (quatro) horas, enquanto na Planilha de Formagao de Prego —
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Limpeza do modelo de proposta esta indicada jornada de 6 (seis) horas.
Diante disso, solicitamos informar qual é a jornada correta a ser considerada
para elaboragao da proposta.

5. Ainda em relacdo a fungao “Auxiliar de Limpeza Plantonista”, solicitamos
esclarecer se as atividades deverdao ser executadas em horario diurno,
noturno ou em ambos os periodos, para correta elaboragao da proposta.

6. Quanto ao custo de (1) Jardineiro indicado no Anexo F — Quantitativos
Consolidados por Funcao e Total Geral, entendemos que este devera estar
diluido nos itens 3 e 4 da aba IV — JARD.-ORNAM., constante na Planilha de
Formacao de Preco — Limpeza do modelo de proposta. Nosso entendimento
estd correto? Caso contrario, solicitamos esclarecer como o referido custo
devera ser considerado para fins de elaboragao da proposta.

7. Em relagdo a fungdo Bombeiro Civil — Classe I, verificamos divergéncia
quanto ao quantitativo de profissionais. No Anexo F - Quantitativos
Consolidados por Funcéao e Total Geral, constam (2) profissionais, enquanto
na Planilha de Formagdo de Prego —modelo de proposta constam (4)
profissionais, sendo (2) no Item 1.1 — Edificio Sede BV200 e (2) no Item 1.2 —
Edificio Administrativo Libero Badaré. Diante disso, solicitamos esclarecer qual
quantitativo correto devera ser considerado para elaboragdo da proposta.
Solicitamos ainda confirmar se a atuagcdo dos Bombeiros Civis ocorrera
exclusivamente em horario diurno, sem previsdo de equipe em periodo
noturno.

8. Entendemos que, além do Gestor do Contrato, devera ser disponibilizado
também um Preposto dedicado para atendimento as demandas contratuais.
Nosso entendimento esta correto?

9. Em relacdo ao item 2.2.1.2 do Apenso 1, que estabelece que a equipe de
gerenciamento devera ser composta por (1) Gerente e (1) Encarregado,
entendemos que essa mesma equipe corresponde aquela indicada no Anexo
F — Quantitativos Consolidados por Fungao e Total Geral. Nosso entendimento
esta correto?

10. Em relagdo ao item 5.2 do Apenso 2, que estabelece que a equipe de
gerenciamento devera ser composta por (1) Gerente e (1) Encarregado,
entendemos que essa mesma equipe corresponde aquela indicada no Anexo
F — Quantitativos Consolidados por Funcéo e Total Geral. Nosso entendimento
esta correto?

11. Solicitamos esclarecer se o descarte final dos residuos gerados na execugao
dos servigos sera de responsabilidade da Contratada.

12. Em relacdo aos servicos de Limpeza de Vidros sem Exposicao a Situacao de
Risco e Limpeza de Vidros com Exposi¢ao a Situagao de Risco, solicitamos,
se possivel, a disponibilizacdo de imagens ou registros visuais das areas a
serem atendidas, a fim de subsidiar a correta elaboragéo da proposta.

13. Conforme disposto no Apenso 5, poderdo ser executados servigos além do
horario normal de expediente, em reunides e eventos organizados pelo 6rgao,
com possivel extensdo para o periodo noturno, incluindo a incidéncia de
adicional noturno e horas extras. Diante disso, entendemos que tais custos
deverao estar previstos na aba V — COPEIRAGEM, constante na Planilha de
Formacdo de Preco do modelo de proposta. Nosso entendimento esta
correto? Em caso positivo, solicitamos informar a estimativa de horas
adicionais/noturnas a ser considerada para fins de elaboracao da proposta.
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14. Em relacdo a fungédo Telefonista, verificamos divergéncia quanto ao
quantitativo de profissionais. No Anexo F — Quantitativos Consolidados por
Funcdo e Total Geral, constam (1) profissional, assim como na Planilha de
Formacado de Preco — modelo de proposta constam (1) profissionais, sendo
que no ltem 2.12 do Apenso 7 cita que a equipe é formada por 2 profissionais.
Diante disso, solicitamos esclarecer qual quantitativo correto devera ser
considerado para elaboragao da proposta.

15. Em relagdo ao (1) Engenheiro Mecéanico, citado no item 8 do Apenso 10,
solicitamos esclarecer se o profissional devera atuar de forma
residente/dedicada ao contrato ou apenas sob demanda, conforme a
necessidade dos servicos.

16. Em relacdo ao Apenso 26, item 3.17.6, € mencionado que, para fins de
estimativa, foram considerados os quantitativos de horas suplementares
descritos na Planilha de Despesas Extras. Diante disso, solicitamos informar
onde a referida planilha pode ser localizada ou, se possivel, sua
disponibilizagdo para consulta e correta elaborag¢ao da proposta.

17. Solicitamos, por gentileza, a disponibilizagdo da planilha de referéncia.

Desde ja agradecemos.

Aviso legal: Esta mensagem, incluindo seus anexos, é destinada exclusivamente aos/as destinatdrios/as e pode conter informagées
confidenciais e/ou privilegiadas, protegidas por sigilo legal ou normas de protecdo de dados. O uso, divulgag@o, copia ou distribuigéo
ndo autorizada é proibida. Caso vocé tenha recebido este e-mail por engano, pedimos a gentileza de notificar o/a remetente
imediatamente e excluir permanentemente a mensagem. A Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo trata dados pessoais em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n® 13.709/2018.

Eventuais duvidas, visite nosso site.

Aviso legal: Esta mensagem, incluindo seus anexos, é destinada exclusivamente aos/as destinatdrios/as e pode conter informagdes
confidenciais e/ou privilegiadas, protegidas por sigilo legal ou normas de protecédo de dados. O uso, divulga¢éo, copia ou distribuicéo
ndo autorizada é proibida. Caso vocé tenha recebido este e-mail por engano, pedimos a gentileza de notificar o/a remetente
imediatamente e excluir permanentemente a mensagem. A Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo trata dados pessoais em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n2 13.709/2018.

Eventuais duvidas, visite nosso site.

Aviso legal: Esta mensagem, incluindo seus anexos, é destinada exclusivamente aos/as destinatdrios/as e pode conter informagées
confidenciais e/ou privilegiadas, protegidas por sigilo legal ou normas de protecdo de dados. O uso, divulgagdo, copia ou distribuigéo
ndo autorizada é proibida. Caso vocé tenha recebido este e-mail por engano, pedimos a gentileza de notificar o/a remetente
imediatamente e excluir permanentemente a mensagem. A Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo trata dados pessoais em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n® 13.709/2018.

Eventuais duvidas, visite nosso site.

Aviso legal: Esta mensagem, incluindo seus anexos, é destinada exclusivamente aos/as destinatdrios/as e pode conter informagdes
confidenciais e/ou privilegiadas, protegidas por sigilo legal ou normas de protecédo de dados. O uso, divulga¢éo, copia ou distribuicéo
ndo autorizada é proibida. Caso vocé tenha recebido este e-mail por engano, pedimos a gentileza de notificar o/a remetente
imediatamente e excluir permanentemente a mensagem. A Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo trata dados pessoais em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n2 13.709/2018.

Eventuais duvidas, visite nosso site.
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