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POSITIVO

TECNOLOGIA

A

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO - DPESP
DEPARTAMENTO DE LICITACOES

lImo.(a). Sr.(a). Pregoeiro(a) e Colenda Equipe de Apoio

inclita Autoridade Superior Competente

REF.: EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 90032/2024
PROCESSO SEI N2 2024/0015702

LOTE 1/ITEM 1 - 4.500 DESKTOPS

LOTE 1/ITEM 2 — 9.500 MONITORES

POSITIVO TECNOLOGIA S.A. (Filial localizada na cidade de llhéus/BA), pessoa juridica de
direito privado, estabelecida na Rua Asia, s/n — Lote 05 — Quadra N, Iguape - llhéus - Bahia -
CEP 45.658-464, inscrita no CNPJ/MF sob n.? 81.243.735/0009-03, conforme Estatuto Social,
e Ata de Eleicao da Atual Diretoria em Exercicio (DOC. N® 01 em anexo), doravante
denominada simplesmente de POSITIVO ou RECORRENTE, vem, tempestiva e
respeitosamente, por sua procuradora legal ao final assinada conforme Procuracao (DOC. N®
02 em anexo), apresentar

RECURSO HIERARQUICO

contra a indevida decisdo que classificou e declarou vencedora a proposta da licitante HP
BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA., doravante
denominada simplesmente de licitante HP ou RECORRIDA, para o Lote 1 do Certame, o que
o faz com fulcro no item 12 do Edital, nas disposi¢des do artigo 165 da Lei n® 14.133/2021 e
nas demais legislacdes aplicaveis, declinando os motivos do seu inconformismo pelas razées

de fato e de direito a seguir aduzidas:
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|- DA LEGITIMIDADE E TEMPESTIVIDADE:

1. A POSITIVO possui legitimidade para interpor o presente Recurso tendo em vista sua
regular participacao no referido Certame.

2. A declaracdo de vencedora ocorreu no dia 03/dezembro/2024 (terca-feira), momento
em que foi registrada pela POSITIVO sua inteng¢éo recursal. Para contagem do prazo deve ser
excluido o dia de inicio e incluido o do encerramento, e tanto o dia do inicio quanto o de
encerramento devem ser Uteis, isto €, com efetivo expediente na Administracdo. Em assim
sendo, tem-se que o presente pleito é tempestivo, visto que o prazo recursal se iniciou em
04/dezembro/2024 (quarta-feira) e se encerra, de pleno direito, nesta data de
06/dezembro/2024 (sexta-feira).

Il — DAS CONSIDERACOES INICIAIS:

3. Preliminarmente, mister enfatizar que a POSITIVO, empresa sélida, séria, 100% (cem
por cento) brasileira, uma das lideres do mercado nacional em solu¢des e produtos de
tecnologia, com toda a expertise que seus 35 (trinta e cinco) anos de atuacao lhe conferem,
inclusive em Projetos de Tecnologia da Informagdo de grande porte e complexidade no
Segmento Governamental, sendo habitual participante dos processos licitatorios realizados em
todo o territério nacional, decidiu participar do Certame em apreco por entender que atende,
com exceléncia técnica, ao objeto licitado, possuindo uma equipe de profissionais altamente
especializados, além de toda a sua infraestrutura fabril e experientes equipes operacionais e

administrativas.

4. Desta feita, possui todo o know how para participar destas licitagées e também para
aferir se as proposi¢coes dos demais concorrentes estdo, realmente, em consonancia com as
exigéncias técnicas requeridas, como o faz neste arrazoado ao analisar a proposta da licitante
HP.

5. Feitos estes adendos necessarios, com todo o respeito ao entendimento do(a) llmo.(a).
Sr.(a). Pregoeiro(a) e da Colenda Equipe de Apoio, a POSITIVO registra que o seu

inconformismo em relagdo a deciséo prolatada ndo se faz de maneira desarrazoada ou visando
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turbar o procedimento licitatério em apreco, muito pelo contrario, todas as suas afirmacgdes sao
fundamentadas técnica e juridicamente, restando demonstrado que nao se trata de um Recurso

Hierarquico procrastinatério.

6. Considerando que o Instrumento Convocatério é a lei interna da licitagao, seus termos
deverao ser observados e obedecidos tanto pelas empresas que participam da disputa quanto
pela entidade promotora, visto que a licitagdo objetiva a satisfagdo do interesse publico na
busca da proposta mais vantajosa, que significa a conjugacéo dos seguintes fatores: (i) uma
licitante que atenda minimamente aos requisitos de habilitagédo; (ii) um produto que atenda a
todas as exigéncias técnicas estabelecidas; (iii) 0 menor preco possivel.

7. Além disso, a estrita observancia aos Principios Constitucionais, que sdo norteadores
da atividade administrativa, é condicao sine qua non para a validade e eficacia de qualquer ato
administrativo. E o previsto no caput do art. 37 da CF/88, senao vejamos:

“Art. 37 — A administracdo publica direta ou indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também,

ao seguinte:

(...)" (Grifos e destagues acrescidos)

8. Portanto, desta linha mestra constitucional, especialmente quanto ao Principio da
Legalidade, decorre a distingdo fundamental entre os atos praticados pela Administragéo
Publica e os atos praticados pelos particulares, como na célebre colocagéo do Prof. Hely Lopes
Meirelles, em sua obra Direito Administrativo Brasileiro, 252 ed. S&do Paulo: Malheiros, 2000, p.
82:

“Na administracdo publica ndo ha liberdade nem vontade pessoal. Enquanto na

administracdo particular é licito fazer tudo o que a lei ndao proibe, na

Administracao Publica so é permitido fazer o que a lei autoriza. A lei para o

particular significa ‘poder fazer assim’; para o administrador publico significa ‘deve

’

fazer assim'.” (Grifos e destaques acrescidos)

9. Ao se deparar com proposta que nao atende na integra o solicitado em Edital, a

Administragéo deve proceder a imediata recusa, com a consequente desclassificagdo desta,
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sob pena de ferir mortalmente o Principio da Vinculacdo ao Instrumento Convocatério,

Isonomia, dentre outros.

10. E neste sentido, com a vénia devida ao trabalho desempenhado por essa respeitavel
Comissao de Licitacdo, mas a decisdo levada a termo quanto a aceitagdo da proposta e
consequente declaragao como vencedora da licitante HP ndo esta de acordo com a Legalidade
e Isonomia esperadas quando da competicdo, conforme se passa a demonstrar:

Il - DA NECESSARIA DESCLASSIFICACAO DA PROPOSTA APRESENTADA PELA
LICITANTE HP_PARA O LOTE 1, UMA VEZ QUE NAO CUMPRIU ESSENCIAL
EXIGENCIA/ESPECIFICACAO TECNICA DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO:

11. De acordo com o Anexo | — Termo de Referéncia é exigido:

“6.1.15. SISTEMA OPERACIONAL
5.1.15.1. Devera ser entregue com 01 (uma) licenga do sistema operacional corporativo
MS- Windows 11 Professional 64bits na versdo e release mais recente, em idioma

portugués. O recovery do sistema operacional ofertado devera ser disponibilizado em uma
particdo da unidade de armazenamento do equipamento ou na propria BIOS;

(...)
“6.1.15.3. O Desktop ofertado devera estar certificado no HCL (Hardware Compatibility

List) da Microsoft para o sistema operacional ofertado que sera comprovado através do

site  https.//sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/lpl/ ou com a apresentacdo do
certificado,;” (Grifos e destaques acrescidos)

12. Analisando a proposta apresentada pela licitante HP foi constatado que o Certificado
HCL (Hardware Compatibility List) da Microsoft ndo atende a versao e release mais

recente.

13. No dia 18/11/2024 a licitante HP apresentou a sua proposta comercial informando o

sistema operacional Windows 11 Professional OEM, conforme mostra a imagem abaixo:
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A

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULOD
REF.: PREGAO ELETRONICO N2 90032/2024

1. PROPOSTA COMERCIAL

OBJETO: CONSTITUICAO DE ATA DE REGISTRO DE PRECO PARA AQUISICAO DE DESKTOP BASICO
ULTRACOMPACTO E MONITORES PARA USO DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAD PAULOD

Pelo presente instrumento, apresenta-se proposta comercial relativa ao objeto da licitacdo acima referida:

LOTE DESCRICAO QTDE | VALOR UNITARIO SUBTOTAL
DESKTOPS ULTRACOMPACTOS RS 3.866,84 RS 17.400.780,00
SRR R (TRES MIL, (DEZESSETE

: OITOCENTOS E MILHOES,
:j;l:én;:;;ff éggr;;;g'?;mﬂ} SESSENTA ESEIS | QUATROCENTOS
HP 25D 21368 2750 MUNE PLIE K REAIS E OITENTAE | MIL, SETECENTOS
TECLADO HP 125K ABNTII USB ARG E QENEA RENZ)
MOUSE HP 125M USB el
MOUSEPAD
SUPORTE FIXACAO VESA
WINDOWS 11 PROFESSIONAL OEM | 4.500
FONTE HP 90W
10 PENDRIVES
SERVICOS DE CUSTOMIZACOES
1 | (IMAGEM, ETIQUETA, ASSETTAG E
ETC)
GARANTIA 60 MESES ONSITE
CONFORME EDITAL
DEMAIS CARACTERISTICAS
CONFORME EDITAL
14.  Apresentou também o anexo 083. Hardware Certification Report -

1152921505697409303.pdf, com certificado para o equipamento HP Pro Mini 400 G9 na versao
22H2, conforme imagem abaixo:
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. *

Private product ID:

Shared product ID:
Submission ID:
Submission date:
Completion date:
Company:

Product name:
Category:

Product type:
Qualification level:

Marketing name:

Microsoft

Hardware certification report Approved

13542159698118030

401667447

1152921505697409303

2/22/2024

2/22/2024

HP Inc.

HP Pro Mini 400 G9 Desktop PC_8C63
System

Desktop

Certified for Microsoft Windows 11 Client family version 22H2, x64

HP Pro Mini 400 G9 Desktop PC

15. E apresentou

também o anexo

04. Hardware Certification Report -

1152921505696554418.pdf, com certificado para o Monitor HP P22a G5 FHD, na versédo 22H2,

conforme imagem abaixo:

Private product ID:

Submission |D:
Submission date:
Completion date:
Company:
Product name:
Category:
Product type:

Qualification level:

Marketing name:

Shared product 1D:

Hardware certification report Approved

14494729974454720
401418643
1152921505696554418
7/20/2023

7/20/2023

HP Inc.

HP P22a G5 FHD Monitor
Device

Monitor

Certified for Microsoft Windows 11 Client family version 22H2, x64
Certified for Microsoft Windews 10 Client family version 2004, x64

Certified as Declarative INF
HP P22a G5 FHD Monitor

Microsoft
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16.  Ocorre que a versao 22H2 do Windows 11 ja esta em fim de manutengéo pela Microsoft
desde o dia 08/10/24, conforme pode ser conferido no link: https:/learn.microsoft.com/pt-

br/lifecycle/end-of-support/end-of-support-2024 e imagem abaixo:

Fim da Manutencao

As versdes dos produtos a seguir, regidos pela Politica moderna, chegardo ao fim do suporte em 2024.

. Expandir a tabela

Produto Fim da Manutengio

Microsoft Configuration Manager, Versdo 2207 segunda-feira, 12 de fevereiro de
2024

FsLogix, Vers3o 2210 Hotfix 2 13 de fev. de 2024

Dynamics 365 Business Central local (Politica Moderna), ciclo de langamentos 2 de 2022, versdo  domingo, 14 de abril de 2024

21x

PowerShell, PowerShell 7.3 & de maio de 2024

FsLogix, Versdo 2210 Hotfix 3 14 de maio de 2024

NET 7

Microsoft Configuration Manager, Versdo 2211 5 de junho de 2024

Windows 10 Enterprise e Education, Versdo 21H2 terga-feira, 11 de junho de 2024

Windows 10 loT Enterprise, Versdo 21H2
Microsoft Teams, cliente classico do Teams 19 de julho de 2024

Dynamics 365 Business Central local (Politica Moderna), ciclo de langamentos 1 de 2023, versdeo |8 de outubro de 2024
22.x

Windows 11 Enterprise e Education, Versdo 21H2

Windows 11 Home e Pro, Versio 22H2

Windows 11 loT Enterprise, Versdo 21H2

17. Além disso a Microsoft também tornou publico no dia 22/08/24 que a versao 22H2
chegara ao fim das atualizagdes no dia 08/10/24. Ou seja, isso quer dizer que esta edicao nao
receberda mais atualizacbes de seguranca, conforme link da  Microsoft:
https.//learn.microsoft.com/pt-br/lifecycle/announcements/windows- 1 1-22h2-end-of-updates-

home-pro.

18. Desta forma é possivel concluir que os equipamentos ofertados pela licitante HP nao
possuem certificado no HCL (Hardware Compatibility List) da Microsoft para o sistema
operacional na versao e release mais recente, o que implica em vérios riscos a futura
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contratacdo com a DPESP, principalmente relacionados a vulnerabilidades de seguranga, pois
versées em fim de vida ndo recebem mais atualizacées de seguranca, deixando o sistema
vulneravel a novos malwares, virus e outras ameacas. Além disso ha também o risco de falta
de suporte técnico que a Microsoft nao oferecera mais para estas versées e, portanto, qualquer

problema que eventualmente venha a ocorrer nao tera assisténcia oficial.

19. Deste modo, resta evidente o descumprimento da redacdo editalicia por parte da
licitante HP - erro esse que nao é passivel de corre¢do ou convalidagado, na medida em que o
edital exigia expressamente como requisito minimo possuir certificado HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft para o sistema operacional na versado e release mais recente.

20. Trata-se de uma especificacdo técnica fixada em edital que nao foi questionada ou
retificada em sede de esclarecimento, ou sequer impugnada e alterada, portanto, deve ser
entendida como uma regra valida e aplicavel para todos os licitantes interessados no Certame,
especialmente pela licitante até entdo declarada como vencedora, € que nao pode ser
simplesmente inobservada/desconsiderada/desrespeitada sem maiores consequéncias!

21. No edital constam claros regramentos quanto a essencialidade do cumprimento de
todas as especificagdes técnicas:

10.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

(...)
10.7.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em

seus Anexos;

22. Isto posto, em respeito a Isonomia e a Vinculagéo ao Instrumento Convocatério € que
decorre o dever da Administracao Publica de realizar seus julgamentos com base em critérios
objetivos e impessoais, 0os quais sao definidos previamente no Edital e ttm como finalidade

evitar analises que possam prejudicar (ou beneficiar) determinado particular frente aos demais.

23. O Edital vige conforme a Lei e ndo a par da Lei. O ato administrativo é sempre vinculado.
Mesmo onde ha aparente discricionariedade, o ato administrativo ndo se afasta do Principio da
Legalidade. Antes do Principio da Competitividade, vige o Principio da Legalidade, de modo
que o Edital deve ser interpretado conforme a lei e ndo contrario ou a despeito da lei. Nao ha

Positivo Tecnologia S.A.

Rua Asia, s/n, Lote 05 Quadra N | Iguape Javari, 1.255, Lote 257B | Distrito Industrial Rua Jodo Bettega, 5200 | CIC
45.658 464 | Ilhéus - BA 69075 110 | Manaus - AM CEP 81350 000 | Curitiba - PR

www.positivotecnologia.com.br

Pagina 8 de 11



Docusign Envelope ID: 1C514707-648A-4A5C-85BD-82968AAEA57F

POSITIVO

TECNOLOGIA

espacos para subjetivismos e ou personalismos nas fases do procedimento licitatério onde se
demanda um julgamento objetivo por parte da Administracdo Publica, pois isso remove a
serenidade do Certame e torna todo processo nulo.

24. CONCLUSIVAMENTE, nao atendendo ao minimo exigido em Edital, ndo pode a
proposta técnica apresentada pela licitante HP ser aceita como valida, adequada e

suficiente, devendo, portanto, ser imediatamente desclassificada no Lote 1 do Certame,

o que desde ja se requer!

IV — DAS CONSIDERACOES DOUTRINARIAS E JURISPRUDENCIAIS SOBRE A MATERIA
EM APRECO. DA INOBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS REGULADORES DO CERTAME:

25. A Administracdo ndao pode quedar-se as vontades e aos interesses dos particulares,
mas deve trabalhar em prol da satisfacdo dos interesses coletivos, que neste caso encontram-
se retratados nas normas editalicias, que se destinam a garantir a melhor contratagéo possivel

para Administragéo.
26. O entendimento doutrinario é pacifico neste sentido, pelo que oportuna é a transcricao
dos ensinamentos do doutrinador, Marcal Justen Filho, em sua obra Comentarios a Lei de

Licitacdes e Contratos Administrativos, Editora Dialética. 112 edicao, Sao Paulo, pp. 402 e 526:

“O instrumento convocatorio cristaliza a competéncia discriciondria da

Administracdo, que se vincula a seus termos. Conjugando a reqra do art. 41

com aquela do art. 4% pode-se afirmar a estrita vinculacdo da Administracdo ao

edital, seja quanto a regras de fundo quanto aquelas de procedimento. Sob um certo
angulo, o edital é o fundamento de validade de atos praticados no curso da

licitacdo, na acepcdo de que a desconformidade entre o edital e os atos

administrativos praticados no curso da licitacdo se resolve pela invalidade

destes ultimos. Ao descumprir normas constantes do edital, a Administragdo Publica
frustra a propria razao de ser da licitagdo”.

€

“Ao submeter a Administragdo ao principio da vinculagdo ao ato convocatério, a Lei
n?® 8.666 impde o dever de exaustdo da discricionariedade por ocasido de sua
elaboragdo. Ndo teria cabimento determinar a estrita vinculacdo ao edital e,
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simultaneamente, autorizar a atribuicdo de competéncia discriciondria para a

Comissao indicar, por ocasido do julgamento de alguma das fases, os critérios

de julgamento. Todos os critérios e todas as exigéncias deverdo constar de
modo expresso, no corpo do edital.” (Grifos e destaques acrescidos)

27. Sobre os principios constitucionais, cumpre-nos destacar que, caso estes nao sejam
respeitados, a validade do processo licitatério restarda por certo comprometida, tornando-o
temerario e vulneravel, podendo ser desconstituido por razdes de juridicidade pela autoridade
administrativa ou judicial competente.

28. Vale a transcricdo do ensinamento de Celso Antonio Bandeira de Mello em Curso do
Direito Administrativo, 132 Ed, Sao Paulo, Editora Malheiros, p. 772 in verbis:

z

“Violar um principio é muito _mais grave do que transgredir uma norma

qualquer. A desatencao ao principio implica ofensa ndo apenas a um especifico

mandamento obrigatério, mas a todo o sistema de comandos. E a mais grave

forma de ilegalidade ou inconstitucionalidade, conforme o escaldo do principio
atingido, porque representa insurgéncia contra todo o sistema, subversao de

seus valores fundamentais, contumélia irremissivel a seu arcabouco I6gico e

corrosdo de sua estrutura mestra.” (Grifos e destaques acrescidos)

29. Considerando o Principio da Autotutela, que é intrinseco a atividade administrativa,
clama-se a DPESP que promova a anulacao da decisao que classificou a proposta e declarou
como vencedora no certame em apreco a licitante HP, nos exatos termos da Sumula 473 do
STF, que assim estatui:

Sumula 473 do STF — A Administracao pode anular seus proprios atos, quando

eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles ndo se originam direitos;

ou revogéa-los, por motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos
adquiridos, e ressalvado, em todos os casos, a apreciacdo judicial. (Grifos e

destaques acrescidos)

30. No mesmo sentido, ensina a Prof.2. Maria Sylvia Zanella Di Pietro, em sua obra Direito
Administrativo, 92 Ed., Sdo Paulo: Ed. Atlas. p.195:
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(...) a Administracdo tem, em regra, o dever de anular os atos ilegais, sob pena
de cair por terra o principio da legalidade. (Grifos e destaques acrescidos)

31. Assim, revendo-se a decisdo que classificou e declarou vencedora a proposta da
licitante HP (0 que se requer e se acredita firmemente), sendo declarada a nulidade do ato, os
efeitos gerados retroagem a data em que ele foi praticado, desconstituindo-se todas as
consequéncias geradas a partir de sua edicao (efeito ex tunc).

V - DO PEDIDO FINAL.:

32. Por todo exposto, tempestiva e respeitosamente, a POSITIVO requer a DPESP que
aprecie os concretos e irrefutaveis argumentos acerca da proposta técnica apresentada, para
que o presente Recurso Hierarquico seja conhecido e integralmente provido, reconsiderando-
se a decisao originaria, com a imediata desclassificacao da proposta da licitante HP para

o Lote 1 do Certame supra indicado, uma vez que nao foi cumprido substancial

especificacao técnica definida em Edital/Termo de Referéncia, retornando-se ao Certame

com o chamamento da préoxima licitante classificada.

33. Isto € o que se impde, pela estrita observancia aos ditames legais e aos principios
basilares! Isto é o que desde ja se requer, por ser de Direito e de Justical!

Termos em que,

Pede e Aguarda Deferimento.

Emissor: AC Certsign R
Brasil

POSITIVO TECNOLOGIA S.A.

Maria Helena Pereira - Procuradora constituida

Positivo Tecnologia S.A.
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ILMO(A). SR(A). PREGOEIRO(A) DO PREGAO ELETRONICO N2 90032/2024 DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO — DPESP,

Ref.: Pregdo Eletronico n2 90032/2024

Objeto:  Ata de registro de precos para aquisicdo de desktop basico ultracompacto e
monitores para uso da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (“DPESP”).

HP BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS
LTDA. (“HP” ou “Recorrida”), inscrita no CNPJ sob o n?. 22.086.683/0003-46, com
endereco na Avenida Liberdade n2 6315, Bairro Iporanga, Bloco 1 Prédio 05, na cidade
de Sorocaba, Estado de S3o Paulo, 18087-170, por sua advogada (Doc. 01), vem
respeitosamente a presenca de V.Sa., com fundamento no art. 165, §42, da Lei n?
14.133/21, bem como na clausula 12.7. do Edital do Pregédo Eletrénico n? 90032/2024

(“Edital”), apresentar, tempestivamente?,

CONTRARRAZOES AO RECURSO ADMINISTRATIVO

interposto pela POSITIVO TECNOLOGIA S.A. (“POSITIVO” ou “Recorrente”), o que o faz

pelas razoes de fato e de direito a seguir expostas:

! De acordo com o item 12.7. do Edital do Preg3o Eletrénico n2 90032/2024, o prazo para apresenta¢do
de contrarrazdes aos recursos administrativos interpostos é de 3 (trés) dias Uteis “(...) contados da data
da intimag¢do pessoal ou da divulgagcdo da interposi¢Go do recurso”. Conforme consta do portal
compras.gov.br, a Positivo apresentou Recurso Administrativo contra a classificacdo e habilitacdo da HP
em 06.12.2024 (sexta-feira), desse modo, o prazo para apresentagdo das contrarrazoes pela Recorrida
iniciou-se no primeiro dia util imediatamente posterior, ou seja, em 09.12.2024 (segunda-feira) e findara
apenas e tdo somente em 11.12.2024 (quarta-feira). Sendo assim, tempestivas as presentes
contrarrazoes.
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1 SINTESE DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

01. Trata-se do Pregdo Eletronico n290032/2024, promovido pela Defensoria
Publica do Estado de Sao Paulo (DPESP), cujo objeto é a constituicdo de ata de registro
de precos para aquisicdo de até 4500 (quatro mil e quinhentas) unidades de desktop
basico ultracompacto e 9500 (nove mil e quinhentos) monitores. A licitacdo foi
promovida em lote Unico, composto de dois itens, tendo como critério de julgamento o

menor preco global.

02. A HP, ora Recorrida, apresentou a melhor proposta, tendo sido
classificada e habilitada em primeiro lugar. Na oportunidade, a empresa apresentou
proposta com valor total de RS 23.385.780,00 (vinte e trés milhdes, trezentos e oitenta
e cinco mil, setecentos e oitenta reais), contemplando os dois itens, conforme

evidenciado pela tela do sistema eletrénico em que a disputa foi realizada:

22.086.683/0003-46 HP BRASIL INDUSTRIA E COME

ofotal RS 23.385780.0000
sp o (otal) -

v Chat

~ Proposta

Valor proposta (total)
R$ 35.600.000,0000

Walor negociado (total)

Participacao desempate ME/EPP Participacao disputa final
N3o se aplica N&o se aplica

Critério de desempate utilizado no aceite da proposta
N3o se aplica

4500

1 MICROCOMPUTADOR | RS 38665400 v
Sem beneficios ME/ERP nitanol R§ 5.800,0000 =

9500

do (unitana) RS 1.000.0000 Valor

2 MONITOR COMPUTADCR ariol  R$ 630,0000 W
Sem beneficios ME/EPP =

03. Diante disso, a classificacao final dos lances apresentados pelas licitantes

restou configurada da seguinte forma:

Classificagdo Empresa Valor Total
HP BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS
! ELETRONICOS LTDA. R$ 23.385.780,00
2 POSITIVO TECNOLOGIA S.A. RS 23.916.000,00
3 GHF TECNOLOGIA E COMUNICACAO LTDA. RS 26.450.000,00

04. Atualmente, a ora Recorrente Positivo ocupa a segunda posicdo no

ranking e sua proposta é significativamente mais cara que aquela apresentada pela HP,


https://esignhp.na1.echosign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAe7_p3BvD_X6-G8RND8qOW_uxNPD0iW8q

CVTG

CVFG

apresentando diferenca a maior de RS 530.220,00 (quinhentos e trinta mil, duzentos e

vinte reais), ou seja, evidentemente desvantajosa para a DPESP.

05. A despeito disso, a Positivo apresentou recurso administrativo contra a
classificacdo e habilitacdo da HP. Em sintese, alega a Recorrente que a proposta da HP
ndo teria atendido as exigéncias do Anexo | - Termo de Referéncia, violando o principio

da vinculacdo ao instrumento convocatério.

06. De acordo com a argumentacao da Recorrente, a HP teria apresentado
certificados no HCL (“Hardware Compatibility List”) da Microsoft, os quais ndo
indicariam a apresentacdo de “versdo e release mais recente do sistema operacional”
junto aos produtos ofertados para o certame, exigéncia supostamente decorrente da

leitura conjunta dos itens “5.1.15.1.” e “5.1.15.3” do Termo de Referéncia:

5.1.15. SISTEMA OPERACIONAL

5.1.15.1. Devera ser entregue com 01 (uma) licenga do sistema operacional
corporativo MSWindows 11 Professional 64bits na versdo e release mais
recente, em idioma portugués. O recovery do sistema operacional ofertado
devera ser disponibilizado em uma particdo da unidade de armazenamento
do equipamento ou na propria BIOS;

(...)

5.1.15.3. O Desktop ofertado devera estar certificado no HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft para o sistema operacional ofertado que sera
comprovado  através do  site  https://sysdev.microsoft.com/en-
US/Hardware/Ipl/ ou com a apresentacdo do certificado.

07. Nesse sentido, alega que a HP ofertaria a DPESP equipamentos com a
versao “22H2"” do Windows 11, que, de acordo com o seu relato, estaria “em fim de
manutencdo pela Microsoft desde o dia 08/10/24” e, por essa razdo, “ndo receberd mais

atualizagbes de sequranga”.

08. Ocorre que, como se demonstrard a seguir, ndo assiste qualquer razao a
Recorrente. Isso porque a HP apresentou em sua proposta comercial equipamento que

atende integralmente as exigéncias técnicas contidas no instrumento convocatério.

09. Em verdade, a pega recursal demonstra a tentativa desesperada de

desclassificar a melhor proposta apresentada neste certame, sendo, inclusive, possivel
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identificar em sua argumentacdo indicios de ma-fé, considerando os graves e nitidos
erros técnicos nos quais se fundamenta e afirmagdo da prépria Recorrente no sentido

de possuir larga experiéncia técnica em solucdes e produtos de tecnologia.

010. Desse modo, é a presente manifestagdo para demonstrar as razdes
técnicas e juridicas que ensejam o desprovimento integral do recurso apresentado pela

empresa Recorrente.

2 RAZOES PARA DESPROVIMENTO DO RECURSO ADMINISTRATIVO

2.1 Cumprimento integral das exigéncias editalicias
Vinculagdo ao instrumento convocatdrio e julgamento objetivo das propostas

011. A Administracdo Publica deve agir conforme os principios da vinculacédo
ao instrumento convocatorio e do julgamento objetivo das propostas. Esses principios

se encontram previstos no art. 52 da Lei 14.133/2021:

Art. 52 Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse
publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da
transparéncia, da eficdcia, da segregacdo de func¢les, da motivacdo, da
vinculacdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da
razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da
economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as
disposicGes do Decreto-Lei n? 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de
Introducdo as Normas do Direito Brasileiro).

012. Afinal, “quando a Administra¢Go estabelece (...) as condi¢cbes para
participar da licitagGo e as cldusulas essenciais do futuro contrato, os interessados
apresentardo suas propostas com base nesses elementos”?. Ademais, “em fungéo de tal
principio, impde-se o respeito as normas previamente estabelecidas como regramento
do certame. O desacato a regra editalicia pode tornar o procedimento invdlido, pela

presungdo de prejuizo @ competitividade e d isonomia”3.

2 DI PIETRO, Maria Zanella. Direito Administrativo, 302 edi¢do. Forense, 2017. P. 429.
3 LOPES DE TORRES, Ronny Charles. Lei de Licitagdes Ptiblicas comentadas. 92 ed, rev., ampli e atual.
Salvador: Juspodivm, 2018. P. 83.
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013. Diantedisso, a DPESP ndo pode realizar ou admitir analise subjetiva e sem
embasamento técnico dos documentos apresentados pelas licitantes, tampouco dos
requisitos técnicos para aceitacdo de produtos ofertados. Assim, necessario que se
analise as alegacdes da Recorrente a luz das disposicdes editalicias e, como restara
plenamente demonstrado, é o caso de ser reconhecida a completa compatibilidade da
proposta apresentada pela HP com as exigéncias do Edital do Pregdo Eletronico n?

90032/2024. A ver.

2.2 DaRegularidade da Proposta da HP

014. Alega a Recorrente que a proposta da HP ndo atenderia as prescricdes do
Edital com relagdo as exigéncias relativas ao sistema operacional, uma vez que os
certificados HCL apresentados para os equipamentos desktop e monitor ndo indicariam
a versdao e o release mais recente do Windows 11 Professional. Sustenta ainda a
Recorrente que tais documentos apontariam para a oferta da versao “22H2" do referido
sistema operacional, a qual, além de ndo ser a mais recente, ndo seria mais atualizada

pela Microsoft a partir de outubro de 2024.

015. Ocorre que a interpretacdo da Recorrente em relagdo aos itens 5.1.15.1.
e 5.1.15.3 do Termo de Referéncia do Edital, os quais versam sobre os requisitos do
sistema operacional ofertado com os equipamentos de desktop, ndo condiz com a

leitura adequada e sistematica do instrumento convocatdrio.

2.2.1 Inexisténcia de exigéncia técnica de comprovagdo de sistema operacional para
0s monitores ofertados
016. Em primeiro lugar, diferentemente do que pretende fazer crer a
Recorrente, as exigéncias previstas 5.1.15.1. e 5.1.15.3 do Termo de Referéncia do Edital
sdo aplicaveis Unica e exclusivamente aos equipamentos de desktop, uma vez que estdo
todos reunidos sob o subtitulo “5.1.15. Sistema Operacional”, o qual, por sua vez,

encontra-se no titulo “5.1. Desktop Ultracompacto”.

017. Assim, ndo prospera a alegacdo da Recorrente de que haveria qualquer

exigéncia referente ao sistema operacional para os monitores. Deve ser ainda destacado
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gue todas as exigéncias técnicas desses equipamentos se encontram agrupadas no item
“5.1.21. Monitor de Video” e nenhuma delas prevé sistema operacional especifico e

nem mesmo certificacdo relacionada:

5.1.21. MONITOR DE VIDEDQ
5.1.21.1. Tipo TFT (Thin Film Transistor) de Matriz Ativa e tecnologia LED policromatico, com
tamanho de 21,5 polegadas a 24 polegadas de drea visivel;
5.1.21.2. Formato padrio widescreen,
5.1.21.3. Plug and Play;
5.1.21.4. Suportar, no minimo, a resolugdo 1920x1080 dpl a 60Hz;
5.1.21.5. Devera possuir 01 (um) conector digital HDMI e 01 {um) conector digital Display Port.
Conexdo compativel com o dispositivo do controlador de video ofertado;
5.1.21.6. Fonte de alimentacio com deteccio aulomatica de tensdo, de 100V a 240V AC, 50 a
G0Hz,
5.1.21.7. Fonte de energia do monitor deve ser interna, ndo sendo aceitas fontes externas com
adaptacao;
5.1.21.8. Devera possuir hub USB integrado ao monitor, no minimo, 2 portas USB,
5.1.21.9. Basze pivotante que possibilite ajuste de altura, inclinacio e rotagdo da tela podendo
alternar para modo retrato ou paisagem;
5.1.21.10. Devera ser fornecido cabo de alimentacdo elétrica padrao brasileiro NBR 141362002,
5.1.21.11. Para cada monitor deverao ser formecidos no minimo 02 [dois) cabos de video digitais,
para interigacao das interfaces de entrada de sinal de video do monitor ao computador, em
compatibilidade com o conector disponibilizado no proprio equipamento;
5.1.21.12. Devera ser fornecido cabo de energia em Y, para conectar dois monitores a rede eléfrica.
5.1.21.13. Nao sera permitido o fornecimento de adaptadores para cabos de video;
5.1.21.14. Devera ser do mesmo fabricante da CPU, aceito em regime OEM e possuir o mesmo

padrio de cor do gabinete,
5.1.21.15. Deverd ser compativel com kit de integragio do gabinete a base do monitor.

018. Nessa perspectiva, especialmente com relacdo a argumentacao contida
no §15 de seu recurso, eis aqui o primeiro indicio de que a real intengdo da Recorrente
€ tumultuar a licitacdo. Isso porque, embora a HP tenha de fato apresentado o
certificado HCL para os monitores por ela ofertados, tal certificado ndo era nem sequer

um documento exigivel para sua habilitacdo no certame.

019. Assim, considerando a inexisténcia de exigéncia técnica referente ao
sistema operacional dos monitores, a empresa ndo poderia de nenhuma forma ser
desclassificada por ter apresentado documento com essa informacao, pois se trata de

documento adicional e sem qualquer implicacdo para a contracgao.
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2.2.2 Da comprovagdo do sistema operacional ofertado para os desktops:

conformidade integral com as previsoes editalicias

020. Na&o obstante, também inexiste qualquer irregularidade na proposta da
HP com relacdo ao sistema operacional dos desktops ofertados que enseje sua
desclassificacdo no procedimento licitatério em curso. Isso porque, para fins de
classificagdo e habilitagdo no certame, a contrario do argumentado pela Recorrente, o
Edital é clarissimo e exige apenas e tdo somente a comprovacdo de compatibilidade
entre o sistema operacional e o hardware ofertado, inexistindo qualquer previsao
editalicia acerca da comprovacdo, ainda no procedimento licitatério, das exatas versao

e release nas quais o equipamento indicado pela proponente serd entregue. Veja-se:

021. A definicdo do sistema operacional que devera integrar os equipamentos
a serem entregues pela licitante vencedora foi prescrita no item 5.1.15.1. do Termo de
Referéncia, o qual estabeleceu que o “Deverd ser entregue com 01 (uma) licenca do
sistema operacional corporativo MSWindows 11 Professional 64bits na versdo e release
mais recente, em idioma portugués”. Importante observar que o item em epigrafe
disciplina os requisitos da entrega do bem licitado, sem fazer qualquer mencgao, acerca

de exigéncias comprobatdrias no processo licitatério.

022. Oitem 5.1.15.3. do Termo de Referéncia, por sua vez, passa a disciplinar
as exigéncias técnicas a serem cumpridas ainda na licitagdo, uma vez que determina a
apresentacdo de certificado comprovando a compatibilidade do equipamento ofertado
pela licitante com o sistema operacional exigido pelo ente publico licitante. A redacao

do dispositivo é clarissima quanto ao assunto:

5.1.15.3. O Desktop ofertado devera estar certificado no HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft para o sistema operacional ofertado que
serd comprovado através do site https://sysdev.microsoft.com/en-
US/Hardware/Ipl/ ou com a apresentacio do certificado.

023. Ora, diante disso, resta evidente que o requisito editalicio para a fase
licitatdria, especificamente acerca do sistema operacional exigido pela DPESP, sempre

foi restrito a comprovacdo de que o equipamento indicado na proposta é compativel

CVTG

CVFG
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com o MS-Windows 11 Professional 64bits. Reforcando tal entendimento encontra-se o
disposto pelo item 6.4. do Edital, segundo o qual:
6.4. Devera ser entregue o certificado ou documento do fabricante do

Sistema Operacional, durante a licitacdo, comprovando a compatibilidade
entre o Sistema Operacional e o Hardware.

024. AHPlogroudemonstrarintegralmente a compatibilidade entre o Sistema
Operacional e o Hardware, uma vez que identifica em sua proposta o “HP PRO MINI 400
G9” como equipamento ofertado para o item 1 —Desktop Ultracompacto (Doc. 02), cuja
compatibilidade com o sistema operacional MS-Windows 11 Professional 64 Bits restou

devidamente comprovada pela certificacdo HCL da maquina (Doc. 03):

=" Microsoft

Hardware certification report Approved

Private product IDx 1354271596098118030

Shared produsct 1D 401667447

Submibsson IO 115202 1505607400303

Saibrmidiaon date L2202

Completion date 22272024

Company: HP Ine

Froduct name HP Pro Mini 400 G Desktop PC 8CE1

Categony: System

Product type Deiktop

ODualifecation bevel Certified for Microsalt Windsiws 11 Client family version 22H2. =64
Marketing namde HP Pro Mini 400 G§ Desktop PC

025. E, pois, evidente a conformidade da proposta da HP com as exigéncias

editalicias para sua classificacdo e habilitacdo no certame em curso, eis que a Recorrida

apresentou a certificacdo exigida para comprovar a compatibilidade do sistema
operacional exigido pela DPESP com o equipamento ofertado em sua proposta,
conforme previamente definido nos itens 6.4. do Edital e 5.1.15.3. do Termo de

Referéncia.
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2.2.3 Inexisténcia de exigéncia técnica de comprovagdo de versGo e release mais
recente durante a licita¢do
026. Adicionalmente, deve-se esclarecer que, embora o item 5.1.15.1 do
Termo de Referéncia determine que a entrega do equipamento devera ocorrer com
sistema operacional em versdo e release mais recente, inexiste qualquer previsdao no
instrumento convocatério de que a identificacdo da versdo e do release devem ocorrer

ainda no ambito do procedimento licitatdrio. Essas exigéncias deverdo ser comprovadas

no momento da entrega do produto, como se depreende da redacdo do item 5.1.15.1.

do Termo de Referéncia, o que sera feito pela HP.

027. A bem da verdade deve ser destacado que comprovacao desta natureza

durante a licitacdo ndo seria efetiva e nem interessante ao ente licitante, isso porque:

(i) o fabricante do sistema operacional atualiza periodicamente as
versGes e releases, conforme informacgGes disponibilizadas em seu
site oficial®, podendo ser considerado arriscado identificar uma
versao e release especifico em Edital:

Informacoes sobre versoes do
Windows 11

Artigo = 08/10/2024 = 1 colaborador 5 Comentarios

Neste artigo

Vers@es atuais do Windows 11 por opgdo de manutengio

Historico de langamento do Windows 11

O Windows 11 tem uma cadéncia anual de atualizacdo de recursos. As
atualizacées de recursos sdo lancadas no segundo semestre do ano civil e vém
com 24 meses de suporte para as edi¢des Home, Pro, Pro for Workstations e Pro
Education; 36 meses de suporte para as edigbes Enterprise e Education. Para obter
mais informacdes, veja as Perguntas frequentes sobre o ciclo de vida do

Windowse,

O Windows 11 também lanca atualizacées de seguranca mensaisZ na segunda
terca-feira de cada més. Essas versdes sdo cumulativas, contendo todas as
atualizacdes anteriores para manter os dispositivos protegidos e produtivos.

Se vocé for um administrador de Tl e quiser obter informagdes desta pagina de

forma programatica, use a APl de Atualizagdes do Windows no Microsoft Graph.

4 As informacbes podem ser consultadas diretamente no site do fabricante do sistema operacional:
https://learn.microsoft.com/pt-br/windows/release-health/windows11-release-information

9
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(ii)

028.

Caso fossem especificados no instrumento convocatério, a depender
do tempo de conclusdo da licitagdo — o qual pode, em alguns casos,
tornar-se imprevisivel por fatores alheios a vontade das partes (tais
como recursos, ajuizamento de medidas judiciais pelos interessados
etc.) - tais informacOes poderiam restar defasadas e ndo
corresponderem a realidade mais atualizada quando da conclusdo da
contratacdo; e

assim, a Administracdo poderia vincular-se a proposta com
especificacdo para uma versdo que, a época da realizacdo da
licitacdo, era considerada recente e, quando da entrega dos objetos
licitados, ndo o é mais.

Veja que a materialidade dessas constatacdes fica evidente, inclusive, no

presente caso. Isso porque quando da emissdo do certificado HCL para o equipamento

“HP PRO MINI 400 G9”, a versdao do MS-Windows 11 Professional 64 Bits disponivel no

mercado era a “22H2”. Depois da certificacdo, foram lancadas pela Microsoft outras

versoes e releases, as quais sao naturalmente aplicadas por meio de atualizacdes

automaticas requeridas/oferecidas pelo proprio sistema operacional do equipamento.

029.

O procedimento de atualizagbes automaticas é divulgado publicamente

pelo fabricante do sistema operacional. Tome-se como exemplo as atualiza¢cGes para as

versoes 24H2 e 23H2:

Versido 24H2°

Windows 11, historico de atualizacbes
da versao 24H2

» Applies To

Atualizacbes para Windows 11, versao 24H2

Windows 11 & um servigo, o que significa que melhora através de atualizacdes periddicas de
funcionalidades. Tomamos uma abordagem faseada e medida para implementar todas as atualizacdes de
funcionalidades. Isto significa que receberd Windows 11 versdc 24H2 quando os dados mostrarem que o seu
dispositivo esta pronto e que terd uma excelente experiéncia de atualizagio.

5 https://support.microsoft.com/pt-br/topic/windows-11-version-24h2-update-history-0929c747-1815-

4543-8461-0160d16f15e5
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Versdo 23H2¢

KB5027397: Atualizacdo de recursos
para Windows 11, versao 23H2 usando
um pacote de habilitacao

» Applies To

Resumo

Windows 11, as versbes 22H2 e 23H2 compartilham um sistema operacicnal de nicleo comum com um
conjunto idéntico de arguivos do sistema, Portanto, os noves recursos em Windows 11, versdo 23H2 estdo
incluidos na atualizacdo de gualidade mensal mais recente para Windows 11, versdo 22H2, mas estdo em um
estado inativo e dormente. Esses novos recursos permanecerdo dormentes até que sejam ativados por meio
do "pacote de habilitagdo”, um pequenc e rapido "master comutador” que ativa os recursos Windows 11
versdaa 23H2.

Q pacote de habilitacdo & uma étima opgédo para instalar uma atualizagdo de recurso com escopo como
Windows 11, versdo 23H2, pois permite uma atualizagdo da versdo 22H2 para a versdo 23H2 com uma Unica
reinicializagdo, reduzindo o tempo de inatividade da atualizagdo. Isso permite que os dispositivos
aproveitem os novos recursos agora. Para dispositives versac 22H2 que recebem atualizacoes diretamente
de Windows Update ou WSUS (Windows Server Atualizacbes Services), os dispositivos obtém
autematicamente o pacote de habilitacio instalando a atualizacdo do recurso para Windows 11, versdo
23H2.

030. Nessa perspectiva, considerando as atualizagcdes automaticas do sistema
operacional, as quais sdo oferecidas pelo proprio sistema, é impossivel entregar um
equipamento que ndo seja devidamente atualizado para a versdao e release mais

recente.

031. Por tais razdes que o Termo de Referéncia nao definiu exatamente quais
versao e release do MSWindows 11 Professional 64bits estava a exigir, fazendo
referéncia genérica ao definir como “mais recente”, ao mesmo tempo em que ndo exigiu

nenhuma documentacdo comprobatdria especifica para esse fim.

032. Diante disso, custa acreditar que a Recorrente, que aponta ter mais de 30
(trinta) anos de experiéncia no mercado de tecnologia, ndo saiba dessas informacdes,
as quais, além de publicas no site do fabricante do sistema operacional, representam

conceitos técnicos basicos do setor. Dessa forma, aparece aqui mais um indicio de que

6 https://support.microsoft.com/pt-br/topic/kb5027397-atualiza%C3%A7%C3%A30-de-recursos-para-
windows-11-vers%C3%A30-23h2-usando-um-pacote-de-habilita%C3%A7%C3%A30-b9e76726-3c94-
40de-b40b-99decba3db9d
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o recurso ora respondido foi interposto com o objetivo Unico de impedir a conclusao

eficiente do certame.

033. Nao fosse tudo isso o suficiente para demonstrar a regularidade integral
da proposta da HP, importante esclarecer e destacar que, atendendo ao previsto no
instrumento convocatdrio, especificamente no item 5.1.15.1 do Termo de Referéncia, a

HP ira entregar a DPESP desktops com MS - Windows 11 Professional 64bits na versao

e release mais recente disponiveis na data da entrega.

034. Detodasorte, para que nao haja duvidas acerca da compatibilidade entre
o hardware ofertado pela Recorrida e o MS - Windows 11 Professional 64bits na versao
e release mais recente disponivel na atualidade, a 24h2, apresenta-se abaixo a

certificagdo HCL correspondente (Doc.04):

.' Microsoft

Hardware certification report Approved

Private product ID 13914835623773229
Shared product 1D 401934867

Submission 1D 1152821505698243340
Submission date; 9/9/2024

Completion date; 9/10/2024

Company Quanta Computer Inc.

Product name HP Pro Mini 400 G9 Desktop PC BIOS v02.15.12 (U23)

Categorny: Device

Product type Other Device

Qualification level Certified for Microsoft Windows 11 Client family version 24H2, x64
Certified as Declarative INF

Markating name? HP Pro Mini 400 G9 Desktop PC

035. Nota-se que é possivel consultar publicamente o HCL do equipamento
ofertado para o Sistema Operacional Windows 11 Professional para o 24H2 no site

oficial da Microsoft, por meio do link: https://partner.microsoft.com/en-

12
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us/dashboard/hardware/driver/downloadCertificationReport/29989820/13914835623

773229/1152921505698243340 ; ou inserindo o nome do equipamento ofertado no

seguinte link: https://partner.microsoft.com/en-us/dashboard/hardware/search/cpl .

036. Com isso, ndo ha qualquer duvida que, para além da assisténcia técnica
ofertada pela proponente junto aos equipamentos disponibilizados a DPESP, estard
garantido a Defensoria o acesso ao suporte da fabricante do sistema operacional, sem
gue haja risco de vulnerabilidades de seguranca decorrentes de versoes e releases

desatualizados deste sistema.

3 CONCLUSAO E PEDIDOS

037. Diante do todo exposto, requer-se o desprovimento integral do Recurso
Administrativo apresentado pela Positivo, considerando que ndo ha qualquer razao
técnica ou juridica que lhe proveja subsisténcia, bem como ser evidente a
compatibilidade integral da proposta da HP com o Edital e sua maior vantajosidade em

face das demais propostas apresentadas pelas licitantes.

Termos em que pede deferimento.
S3o Paulo, 11 de dezembro de 2024.

Caroline Visentinl Ferresra Goncalves

Caroline Visentini Ferreira Goncalves (Dec 11, 2024 10:38 GMT-3)

HP BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA.
Caroline Visentini Ferreira Gongalves
OAB/SP n2299.834
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Tiago Correa

De: Ricardo Yamada

Enviado em: quinta-feira, 12 de dezembro de 2024 16:13

Para: Tiago Correa; Paula Fernandez Haddad Kavabata

Cc: Rodrigo Yukio Ansai; David Jose Vicente Martins; Douglas Schauerhuber
Nunes; Anderson Paz de Sousa

Assunto: Recurso ARP Desktops (Ref.: Pregao Eletrénico n° 90032/2024)

@Tiago Correa, boa tarde.

Segue a analise CTI do recurso administrativo da empresa Positivo e das contrarrazoes
apresentadas pela HP.

Parecer CTI

I - RELATORIO

Trata-se de recurso administrativo interposto pela empresa POSITIVO TECNOLOGIA S.A. no ambito do
procedimento licitatorio conduzido na modalidade de Pregdo Eletronico, regido pelo Edital n2 90032/2024,
em face da decisao proferida pelo Senhor Pregoeiro, que declarou como vencedora do certame a empresa
HP Brasil Industria e Comércio de Equipamentos Eletronicos Ltda.

A recorrente alega, em sintese, que a proposta da HP Brasil descumpre requisitos previstos no edital,
notadamente em relacdo a comprovacao da certificacdo HCL (Hardware Compatibility List) para o sistema
operacional ofertado.

Em contrapartida, a recorrida apresentou contrarrazoes, sustentando o cumprimento integral das
exigéncias do instrumento convocatario.

Il - ANALISE

A empresa POSITIVO TECNOLOGIA S.A., em seu recurso, fundamenta que a proposta apresentada pela HP
Brasil estd em desacordo com o item 5.1.15. do Termo de Referéncia, que estabelece:

“5.1.15. SISTEMA OPERACIONAL

5.1.15.1. Deverd ser entregue com 01 (uma) licenga do sistema operacional corporativo MS-
Windows 11 Professional 64bits na versdo e release mais recente, em idioma portugués. O
recovery do sistema operacional ofertado devera ser disponibilizado em uma parti¢éo da
unidade de armazenamento do equipamento ou na propria BIOS;

(..)

“5.1.15.3. O Desktop ofertado deverd estar certificado no HCL (Hardware Compatibility List)
da Microsoft para o sistema operacional ofertado que serd comprovado através do site
https://sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/Ipl/ ou com a apresentag¢do do certificado,”

(..)



Segundo a recorrente, a certificagdo HCL apresentada pela HP ndao contempla a versao mais recente do
sistema operacional, sendo que a versao 22H2 indicada na proposta da HP perderd suporte técnico e
atualizagGes de seguranca a partir de 08/10/2024. Tal situagdo, segundo a recorrente, implicaria riscos de
vulnerabilidades e inseguranca.

Por sua vez, a HP Brasil, em suas contrarrazoes, informa:

i. A completa compatibilidade da proposta apresentada pela HP com as exigéncias do Edital;

ii. Ainterpretacdo diversa da empresa Positivo aos itens 5.1.15.1 e 5.1.15.3, ndo condizente
com a adequada leitura e sistematica do instrumento convocatorio;

iii. A inexisténcia de exigéncia técnica de comprovag¢ao do sistema operacional para os
monitores ofertados;

iv. A previsdao no Edital de exigéncia genérica de comprovacao de compatibilidade entre o
sistema operacional e o hardware ofertado, inexistindo qualquer previsdo, ainda no
procedimento licitatdrio, das exatas versdes e releases nas quais o equipamento indicado
pela proponente sera entregue;

v. A comprovagdo integral da compatibilidade entre o sistema operacional e o hardware, por
meio da proposta do equipamento HP PRO MINI 400 G9 e a certificagdo HCL para o sistema
operacional MS- Windows 11 Professional 64 Bits;

vi. A ndo efetividade de comprovacdo desta natureza exposta pela Positivo durante a etapa de
licitacdo, tendo em vista as atualizacGes periddicas de versdes e releases do sistema
operacional pelo fabricante do produto;

vii. O compromisso de entrega a DPESP de desktop com MS — Windows 11 Professional 64 Bits
na versao e release mais recente disponivel na data de execug¢do dos servicos de entrega,
com o objetivo de mitigacdo de riscos de vulnerabilidade e seguranca;

viii. A disponibilidade no site oficial da Microsoft da certificacdo HCL que demonstra a
compatibilidade do hardware ofertado e o MS — Windows 11 Professional 64Bits na versao e
release mais recente na atualidade, a 24H2.

Cabe destacar que:

e A analise técnica da amostra foi conduzida pelo Lider de Suporte Técnico, Paulo Cristian Silva de
Paula, que emitiu parecer favoravel.

e A avaliacdo dos memorias e das contrarrazGes foi realizada pelos servidores Ricardo Yamada e
Rodrigo Yukio Ansai, que também corroboraram a conformidade da proposta apresentada pela HP.

Il - CONCLUSAO

Apds analise detalhada dos argumentos apresentados, acolhe-se a defesa da HP Brasil, considerando que a
empresa demonstrou conformidade com as exigéncias do edital, especialmente no que se refere a
compatibilidade do sistema operacional com o hardware ofertado. A certificagdo HCL apresentada
comprova a adequagdo do equipamento a versao mais recente do Windows 11, atendendo as preocupagdes
expostas. Além disso, o compromisso da HP em entregar a versdao mais atualizada do sistema operacional
refor¢a a mitigagao de riscos, justificando a manutengao da decisao original do Pregoeiro.

Ante o exposto, a Coordenadoria de Tecnologia de Tecnologia da Informacdo se manifesta pelo
indeferimento do recurso administrativo interposto pela empresa POSITIVO TECNOLOGIA S.A., submetendo
o presente Parecer a Autoridade Competente, mantendo-se a decisdo do Senhor Pregoeiro, que declarou a



empresa HP Brasil Industria e Comércio de Equipamentos Eletronicos Ltda. como vencedora do certame
licitatorio regido pelo Edital n2 90032/2024.

Att.,

Ricardo Yamada

Diretor Técnico de Departamento

Defensoria Publica do Estado de SP

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo

Tel. (11) 3105-9040 r. 201/ Novo Cel. (11) 96193-0561
ryamada@defensoria.sp.def.br



DEFENSORIA EU BLICA DEPARTAMENTO DE LICITACOES
DO ESTADO DE SAO PAULO

PARECER DO PREGOEIRO ACERCA DO RECURSO INTERPOSTO

PROCESSO SEI N°: 2024/0015702
PREGAO ELETRONICO N°: 90032/2024
ASSUNTO: Ata de Registro de Pregos para aquisicao de desktop basico ultracompacto e monitores para uso

na Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

PARECER DO PREGOEIRO ACERCA DE RECURSO INTERPOSTO

I. RELATORIO
1.1. No dia 18 de novembro de 2024, as 10 horas, foi aberta a sessao publica da licitagido, realizada em
ambiente virtual.
1.2. A sessao publica de Pregao Eletrdnico n°® 90032/2024 ocorreu normalmente. Apds a etapa de lances,
houve o ordenamento de todas as empresas, sendo aquela que apresentou o menor valor convocada para
apresentagao de proposta comercial e documentos técnicos para serem analisados pela area competente.
1.3. Ato continuo, foi apresentada uma amostra do produto, sendo analisada e aprovada pela area
requisitante da contratagao.
1.4. A licitante foi devidamente habilitada, sendo nos momentos oportunos, apresentadas intengdes de
recorrer, posteriormente materializadas por meio de Memoriais. Houve apresentagdo de contrarrazdes pela
empresa, até o momento, vencedora do certame.

1.5. E 0 necessario relatorio.

. ARGUMENTOS APRESENTADOS NO RECURSO, NOS MEMORIAIS E NAS CONTRARRAZOES
2.1. No recurso, interposto ao final da sesséo pubica, a empresa Positivo alegou que houve erro quanto a

amostra enviada pela empresa HP nao atendia ao teor editalicio quanto a:

a) Licenga do Sistema Operacional na versdao mais recente;

b) Certificado HCL.

2.2. Em suas contrarrazdes, a empresa Convex rechacou os pontos trazidos pela recorrente apresentando
em sua peca o seguinte:

a) Erro na interpretagéo quanto a exigéncia para ambos os itens;

b) Apresentagio de dados validos quanto ao certificado HCL.

2.3. E o resumo dos argumentos.

lIl. ANALISE DO MERITO
3.1. A recorrente expds em cada um de seus argumentos detalhes quanto a itens pertencentes ao Termo de

Referéncia (Anexo | do Edital), assim como a amostra que fora enviada e analisada pela Coordenadoria de



Tecnologia da Informagao — CTI.
3.2. Por se tratar de caracteristica estritamente técnica, a area requisitante da contratacao foi chamada a se
manifestar sobre cada uma das pecas e em sua manifestacao técnica pudesse trazer solugdo ao impasse.

3.3. A Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo — CTI posicionou-se da seguinte maneira:

“(...)
1 - RELATORIO

Trata-se de recurso administrativo interposto pela empresa POSITIVO TECNOLOGIA S.A. no ambito do
procedimento licitatério conduzido na modalidade de Pregao Eletrénico, regido pelo Edital n°® 90032/2024, em
face da decisao proferida pelo Senhor Pregoeiro, que declarou como vencedora do certame a empresa HP
Brasil Industria e Comércio de Equipamentos Eletrénicos Ltda.

A recorrente alega, em sintese, que a proposta da HP Brasil descumpre requisitos previstos no edital,
notadamente em relagdo a comprovacgao da certificagdo HCL (Hardware Compatibility List) para o sistema
operacional ofertado.

Em contrapartida, a recorrida apresentou contrarrazdes, sustentando o cumprimento integral das exigéncias
do instrumento convocatério.

2 - ANALISE
A empresa POSITIVO TECNOLOGIA S.A., em seu recurso, fundamenta que a proposta apresentada pela

HP Brasil esta em desacordo com o item 5.1.15. do Termo de Referéncia, que estabelece:
“5.1.15. SISTEMA OPERACIONAL

5.1.15.1. Devera ser entregue com 01 (uma) licenga do sistema operacional corporativo MS-
Windows 11 Professional 64bits na versao e release mais recente, em idioma portugués. O
recovery do sistema operacional ofertado devera ser disponibilizado em uma particdo da unidade
de armazenamento do equipamento ou na propria BIOS;

(...)

“6.1.15.3. O Desktop ofertado devera estar certificado no HCL (Hardware Compatibility List)
da Microsoft para o sistema operacional ofertado que sera comprovado através do site
https.//sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/Ipl/ ou com a apresentag¢do do certificado.”

(...)

Segundo a recorrente, a certificagdo HCL apresentada pela HP nao contempla a versdo mais recente do
sistema operacional, sendo que a versao 22H2 indicada na proposta da HP perdera suporte técnico e
atualizagdes de segurancga a partir de 08/10/2024. Tal situagdo, segundo a recorrente, implicaria riscos de
vulnerabilidades e inseguranca.

Por sua vez, a HP Brasil, em suas contrarrazdes, informa:

i. A completa compatibilidade da proposta apresentada pela HP com as exigéncias do Edital;

ii. A interpretagao diversa da empresa Positivo aos itens 5.1.15.1 e 5.1.15.3, ndo condizente com a adequada
leitura e sistematica do instrumento convocatorio;

iii. A inexisténcia de exigéncia técnica de comprovagao do sistema operacional para os monitores ofertados;

iv. A previsdo no Edital de exigéncia genérica de comprovagdo de compatibilidade entre o sistema
operacional e o hardware ofertado, inexistindo qualquer previsdo, ainda no procedimento
licitatério, das exatas versdes e releases nas quais o equipamento indicado pela proponente
sera entregue;

v. A comprovacgao integral da compatibilidade entre o sistema operacional e o hardware, por meio da


https://sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/lpl/

proposta do equipamento HP PRO MINI 400 G9 e a certificagdo HCL para o sistema
operacional MS- Windows 11 Professional 64 Bits;

vi. A ndo efetividade de comprovagédo desta natureza exposta pela Positivo durante a etapa de licitagao,
tendo em vista as atualizagdes periddicas de versoes e releases do sistema operacional pelo
fabricante do produto;

vii. O compromisso de entrega a DPESP de desktop com MS — Windows 11 Professional 64 Bits na versao e
release mais recente disponivel na data de execucdo dos servicos de entrega, com o
objetivo de mitigacao de riscos de vulnerabilidade e seguranga;

viii. A disponibilidade no site oficial da Microsoft da certificacdo HCL que demonstra a compatibilidade do
hardware ofertado e o MS — Windows 11 Professional 64Bits na versdo e release mais
recente na atualidade, a 24H2.

Cabe destacar que:

A analise técnica da amostra foi conduzida pelo Lider de Suporte Técnico, Paulo Cristian Silva de Paula,
que emitiu parecer favoravel.

A avaliacdo dos memorias e das contrarrazdes foi realizada pelos servidores Ricardo Yamada e Rodrigo
Yukio Ansai, que também corroboraram a conformidade da proposta apresentada pela HP.

3 -CONCLUSAO

Apos analise detalhada dos argumentos apresentados, acolhe-se a defesa da HP Brasil, considerando que a
empresa demonstrou conformidade com as exigéncias do edital, especialmente no que se refere a
compatibilidade do sistema operacional com o hardware ofertado. A certificacdo HCL apresentada comprova
a adequacao do equipamento a versao mais recente do Windows 11, atendendo as preocupagdes expostas.
Além disso, o compromisso da HP em entregar a versdo mais atualizada do sistema operacional reforca a
mitigagao de riscos, justificando a manutengéo da decisao original do Pregoeiro.

Ante o exposto, a Coordenadoria de Tecnologia de Tecnologia da Informagao se
manifesta pelo indeferimento do recurso administrativo interposto pela empresa POSITIVO
TECNOLOGIA S.A., submetendo o presente Parecer a Autoridade Competente, mantendo-se a
decisdo do Senhor Pregoeiro, que declarou a empresa HP Brasil Industria e Comércio de
Equipamentos Eletronicos Ltda. como vencedora do certame licitatorio regido pelo Edital n°
90032/2024.”

IV. POSICIONAMENTO FINAL DO PREGOEIRO
4.1. Como resultado de todas as analises feitas no Parecer, conclui-se que o recurso interposto pela Positivo
Tecnologia S.A.. deve ser conhecido, todavia, por ndo haver razdo alguma quanto ao seu mérito, deve ser
indeferido pela autoridade superior.

Documento assinado eletronicamente por Tiago Correa, Oficial de Defensoria, em
12/12/2024, as 16:44, conforme art. 4°, da Lei 14.063/2020.

il
sel 4
.Htll"l:lll_u.'l L L
gletrénica

& A autenticidade do documento pode ser conferida no site
Sl https://www.defensoria.sp.def.br/sei/autenticidade_documento informando o cédigo verificador



DEFENSORIA EU BLICA COORDENADORIA GERAL DE
DO ESTADO DE SAO PAULO ADMINISTRAGAO

DECISAO DA AUTORIDADE SUPERIOR SOBRE RECURSO INTERPOSTO

Processo N°: 2024/0015702
Objeto: Ata de Registro de Pregos para aquisicdo de desktop basico ultracompacto e monitores para uso na
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo.

| — Relatoério

O Departamento de Licitagdes informa que no dia 18 de novembro de 2024, as 10 horas, foi realizada a sesséo
publica do Pregéo Eletrbnico n°® 90032/2024, visando a Ata de Registro de Pregos para aquisicdo de desktop
basico ultracompacto e monitores para uso na Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

Apoés a fase de lances, a empresa HP BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS
ELETRONICOS LTDA. (HP BRASIL) foi declarada vencedora, apresentando o menor valor ofertado e
cumprindo todas as exigéncias editalicias, inclusive a apresentagdo de amostra aprovada pela Coordenadoria de
Tecnologia da Informagao — CTI.

A empresa POSITIVO TECNOLOGIA S.A. (POSITIVO) interpds recurso administrativo alegando que a amostra
apresentada pela vencedora nao atenderia aos requisitos estabelecidos no edital, especificamente no que tange
a licenga do sistema operacional e a certificagdo HCL.

Conforme Parecer (1157074) o Pregoeiro, com base na manifestagdo técnica da Coordenadoria de Tecnologia
da Informagado (1157023), indeferiu o recurso interposto pela POSITIVO TECNOLOGIA S.A., mantendo a
decisdo de declarar a HP BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA.
como vencedora do certame.

Il — Analise

Ao analisar o recurso administrativo interposto pela POSITIVO, verifica-se que a recorrente questiona a
conformidade da proposta vencedora da HP BRASIL com os requisitos técnicos estabelecidos no edital,
especialmente no que se refere a licenca do sistema operacional e a certificagdo HCL, alegando o
descumprimento dos ltens 5.1.15.1. € 5.1.15.3. do Termo de Referéncia.

A POSITIVO argumenta em seu recurso (1156993) que a licenga apresentada pela HP BRASIL n&o corresponde
a versao mais recente exigida no edital, podendo acarretar riscos de vulnerabilidades e inseguranga, uma vez
que a versao apresentada estaria com a previsdo de encerramento de manutencao pela Microsoft desde o dia
08/10/24. Nesse sentido, a recorrente sustenta que a certificagcdo HCL apresentada pela HP ndo abrange a
versao mais atual do sistema operacional, comprometendo a compatibilidade e a seguranca dos equipamentos
ofertados.

A empresa HP BRASIL, em suas contrarrazdes (1157007), defende a conformidade de sua proposta,
destacando que a certificacdo HCL apresentada comprova a compatibilidade do hardware com a versao mais
recente do sistema operacional, uma vez que a empresa se compromete a entregar os equipamentos com a
versdo mais atualizada do sistema operacional no momento da entrega, mitigando eventuais riscos apontados
pela recorrente.
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