¢%» | DEFENSORIA EU BLICA DEPARTAMENTO DE LICITACOES
DO ESTADO DE SAO PAULO

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. Contratagéo, por Sistema de Registro de Pregos, de empresa especializada para gestdo e execugdo de instalagédo e substituicdo de Desktops, para Unidades e Regionais
da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.
1.1.1. A presente contratagdo tem por objetivo selecionar empresas para prestacdo de apoio especializado na gestdo e execucéo de atividades necessarias a instalagéo de
novos computadores e substituicdo de equipamentos antigos.
1.1.2. Lote 01 — Zona A (Visita técnica presencial para instalagdo ou substituicdo de equipamentos).
1.1.2.1. ltem 1 — Instalagédo de equipamento: 193
1.1.2.2. Item 2 — Hora técnica: 386
1.1.3. Lote 02 — Zona B (Visita técnica presencial para instalagdo ou substituicdo de equipamentos).
1.1.3.1. ltem 1 — Instalacdo de equipamento: 189
1.1.3.2. ltem 2 — Hora técnica: 378
1.1.4. Lote 03 — Zona C (Visita técnica presencial para instalagéo ou substituicdo de equipamentos).
1.1.4.1. ltem 1 — Instalagédo de equipamento: 170
1.1.4.2. ltem 2 — Hora técnica: 340
1.1.5. Lote 04 — Zona D (Visita técnica presencial para instalagédo ou substituicdo de equipamentos).
1.1.5.1. ltem 1 — Instalagéo de equipamento: 162
1.1.5.2. Item 2 — Hora técnica: 324
1.1.6. Lote 05 — Zona E (Visita técnica presencial para instalagdo ou substituicdo de equipamentos).
1.1.6.1. ltem 1 — Instalagédo de equipamento: 277
1.1.6.2. ltem 2 — Hora técnica: 554

2. Requisitos comuns aos Lotes 01 a 05 — Visita presencial para instalagdo ou substituicdo de equipamentos.
2.1. Item 01 - Instalagdo ou substituicdo de equipamento.
2.2. A CONTRATANTE pretende selecionar proponentes com melhor oferta por LOTES, para servigo de instalagdo de desktops, incluindo eventuais substituicbes de
equipamentos antigos e atividades técnicas basicas para colocar equipamento de informatica em operagéo disponivel aos usuarios finais da CONTRATANTE, incluindo backup
de arquivos dos computadores antigos, conforme relacionado abaixo.
2.3. Para cada computador instalado, a CONTRATADA devera considerar a realizacdo de backup de até 100 GB dos computadores antigos substituidos, em midia de
armazenamento externa removivel USB, a ser fornecida pela propria CONTRATADA.
2.4. Entende-se por visita presencial a ida do técnico nas Unidades e Regionais da CONTRATANTE para realizagcdo das atividades técnicas descritas neste Termo de
Referéncia.
2.5. Quando o novo equipamento for colocado em posto de trabalho com computador antigo existente, o técnico devera proceder com a retirada do equipamento e todos os
acessorios, incluindo cabos de energia. Somente o ponto de rede devera ser mantido no posto de trabalho.
2.5.1. O equipamento antigo devera ser removido do Dominio DEFENSORIA.
2.5.2. O equipamento antigo retirado, devera ser deixado ao lado do posto de trabalho, em local a ser indicado por responsavel da CONTRATANTE.
2.5.3. Nenhuma atividade técnica adicional sera necessaria nos equipamentos substituidos, salvo quando solicitado por responsavel da CONTRATANTE e neste caso, o
custo da mao de obra sera calculado em horas, de acordo com item 02 de cada Lote (Hora técnica).
2.6. A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo 02 (dois) técnicos POR LOTE E LOCALIDADE, para proceder com visita presencial nas Unidades da CONTRATANTE,
visando instalagéo ou substituigdo de equipamento (desktop).
2.6.1. A critério da CONTRATANTE, um dos técnicos podera se deslocar para outra localidade dentro do mesmo municipio durante a execugéo das atividades, de modo a
flexibilizar e agilizar a operagao.
2.7. O escopo de instalag&o ou substituigdo dos equipamentos incluira as seguintes atividades:
2.7.1. Desembalar equipamentos indicados nos respectivos postos de trabalho da CONTRATANTE;
2.7.2. Conferir e relatar se o equipamento estd completo, com todos os acessoérios padrdo para o modelo conforme determinado pela CONTRATANTE. Na falta de algum
item, detalhar no relatério (ANEXO 2 deste Termo de Referéncia).
2.7.3. Proceder com a colocagéo do gabinete e monitor (quando for o caso), sob a mesa ou quando solicitado, fixar o gabinete ao monitor. Neste caso, o suporte para fixagao
sera fornecido pela CONTRATANTE;
2.7.4. Conectar equipamentos nas tomadas e ponto de rede, procedendo com conectorizagdo de todos os acessorios necessarios para colocar o equipamento em plenas
condigdes de funcionamento;
2.7.5. Ligar equipamento e proceder com micro atividades de configuracédo na rede, devendo ser estabelecido conexdo ao dominio DEFENSORIA, instalagdo de impressoras
com drivers e/ou ferramentas fornecidas pela CONTRATANTE e mapeamento de pastas compartilhadas indicadas pela CONTRATANTE;
2.7.6. Realizagdo de backup das pastas indicadas pela CONTRATANTE. Para cada municipio, a CONTRATADA podera utilizar a mesma midia de armazenamento externo,
com excecgdo do Lote 5 (Capital), onde devera ser disponibilizado 01(uma) midia de armazenamento individual para cada uma das 54 (cinquenta e quatro) Localidades
DPESP na Capital.
2.7.7. Emissao de relatério para cada equipamento instalado (ANEXO 2 deste Termo de Referéncia);
2.7.8. Emissao de relatério contendo o patriménio de todos os computadores retirados do dominio DEFENSORIA (ANEXO 4 deste Termo de Referéncia).
2.8. A visita podera ocorrer em qualquer uma das localidades da CONTRATANTE, dentro do Estado de S&o Paulo.
2.9. As localidades informadas neste Termo de Referéncia estéo sujeitas a alteragdes.



2.10. A CONTRATANTE possui em certos municipios, duas ou mais localidades, da qual a CONTRATADA podera utilizar o mesmo disco de armazenamento externo USB.
2.10.1. Por questdes de seguranga da informacéo, a midia de armazenamento utilizada durante a realizagdo dos backups devera ser fornecida em carater permanente para a
CONTRATANTE.

2.10.2. Ao término da atividade nas localidades do mesmo municipio, o técnico da CONTRATADA devera entregar o disco de armazenamento ao responsavel pela
localidade, ou entregar dispositivo na Coordenadoria de Tecnologia da CONTRATANTE.

2.11. As localidades da CONTRATANTE foram agrupadas em Zonas com quantitativo estimado e municipios abrangidos, para que a CONTRATADA possa elaborar roteiro,

proposta comercial e planejamento de instalag&o.

2.12. A CONTRATANTE podera exigir a visita presencial dos técnicos para todas as Zonas de forma simultanea, de forma que a instalagdo e substituicdo de equipamentos

ocorram paralelamente, mesmo se o Licitante vencedor for o mesmo para ambos os lotes.

2.13. O prazo final para instalagéo devera ser em até 60 (sessenta) dias, a partir do recebimento da Ordem de Servigo.

2.14. A CONTRATADA devera prover 01(um) Gerente de Projeto, que devera atuar em conjunto com a CONTRATANTE para garantir o sucesso do projeto.

2.15. O Gerente de Projetos da CONTRATADA devera, entre outras coisas:

2.15.1. Participar de todas as discussdes em torno do projeto, atuando de forma ativa em todas as fases exigidas pela CONTRATANTE.

2.15.2. De acordo com quantitativo de equipamentos em cada municipio e localidade, elaborar proposta de trabalho, junto com cronograma de atividades;

2.15.3. Interagir com responsavel de cada localidade indicado pela CONTRATANTE, para agendamento e alinhamento detalhado de todas as atividades que serdo
realizadas durante a visita técnica;

2.15.4. Manter controle das atividades e cronograma junto aos técnicos da CONTRATADA, apresentando relatério detalhado sempre que solicitado pela CONTRATANTE;
2.15.5. Apresentar relatério final em formato .docx, contendo memodria de todos os documentos essenciais utilizados durante o projeto, tais como: Atas de reunido,
cronogramas, copia dos relatérios consolidado por Localidade.

2.16. O Gerente de Projetos devera atuar enquanto estiver em andamento projeto de instalagéo e substituicdo dos desktops.

2.17. O Gerente de Projetos podera atuar de forma remota, nas dependéncias da CONTRATADA, desde que disponibilizado meios de contato que facilitem sua localizagéo de

forma imediata, de segunda a sexta, dentro do horario comercial.

2.18. Iltem 02 — Hora técnica

2.19. O técnico da CONTRATADA devera, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, efetuar movimentagao interna de equipamentos existentes dentro das localidades, de

maneira que os computadores substituidos possam ser remanejados internamente para outros postos de trabalho, obedecendo critérios e orientagdes fornecidas posteriormente

pela CONTRATANTE.

2.20. As horas técnicas poderdo ainda ser utilizadas para atividades gerais de microinformatica, desde que estritamente relacionadas com atividade de movimentagdo de

equipamentos existentes dentro da localidade ou quando necessario a reinstalagdo do Sistema Operacional, com objetivo final de recolocar equipamento em operagéo.
2.20.1. Nao estara abrangido nesta atividade eventuais trocas de pecas.

2.21. Dentro do escopo de movimentacédo de equipamento, as seguintes atividades estardo cobertas por esse item:

2.21.1. Desconectar todos os acessorios existentes do posto de trabalho;

2.21.2. Movimentar equipamento dentro da localidade, mantendo todo o conjunto (cabos, teclado, mouse, fonte e acessérios), até o posto de trabalho indicado por
responsavel da CONTRATANTE;

2.21.3. Reconectar todos os acessorios no novo posto de trabalho;

2.21.4. Ligar equipamento e efetuar testes de conectividade com a rede;

2.21.5. Instalar impressoras solicitadas pelo usuario;

2.21.6. Ingressar o computador no Dominio DEFENSORIA;

2.21.7. Refazer ou criar novos atalhos e eventuais mapeamentos de rede solicitados pelo usuario;

2.21.8. Efetuar testes junto com o usuario;

2.21.9. Realizagéo de backup das pastas indicadas pela CONTRATANTE;

2.21.10. Emissao de relatorio para cada equipamento movimentado (ANEXO 3 deste Termo de Referéncia).

2.22. Durante a fase de planejamento e antes da emissdo da ordem de servico, a CONTRATANTE informara a CONTRATADA a quantidade de horas técnicas que serdo

contratadas em conjunto com o quantitativo de equipamentos que serdo instalados, indicando relagdo de equipamentos que serdo movimentados e atividades de

microinformaticas envolvidas.

3. Lote 01 — ZONA A
3.1. Item 01 — Instalacdo de equipamento.
3.1.1. Qtde: 193 (cento e noventa e trés)
3.1.1.1. A licitante vencedora do Lote 01 — Zona A devera proceder a instalagcdo e/ou substituicdo de equipamentos, nos seguintes municipios, com os respectivos
quantitativos estimados, observada a clausula 8.10:

3.2. Item 02 — Hora técnica

LOTE 1-ZONA A
Municipio Quantidade
Aragatuba 29 (vinte e nove)
Avaré 17 (dezessete)
Barretos 22 (vinte e dois)
Bauru 42 (quarenta e dois)
Botucatu 3 (trés)
Itapetininga 32 (trinta e dois)
Jau 3 (trés)
Marilia 10 (dez)
Presidente Prudente 3 (trés)
Sao José do Rio
Preto 3 (trés)
Sorocaba 24 (vinte e quatro)
Tupé 5 (cinco)
193 (cento e
Sub-total noventa e trés)




3.2.1. Qtde: 386 (trezentas e oitenta e seis)

4. Lote 02-ZONA B
4.1. Item 01 — Instalagdo de equipamento.
4.1.1. Qtde: 189 (cento e oitenta e nove)
4.1.1.1. Alicitante vencedora do Lote 02 — Zona B devera proceder com a instalagéo e/ou substituicdo de equipamentos, nos seguintes municipios, com os respectivos
quantitativos estimados, observada a clausula 8.10:

LOTE2-ZONAB

Municipio Quantidade
Araraquara 3 (trés)
Atibaia 2 (dois)
Braganga Paulista 7 (sete)
Campinas 32 (trinta e dois)
Franca 15 (quinze)
Franco da Rocha 3 (trés)
Itapevi 3 (trés)
Jundiai 3 (trés)
Limeira 12 (doze)
Piracicaba 37 (trinta e sete)

Ribeirdo Preto

23 (vinte e trés)

Rio Claro 17 (dezessete)
Séo Carlos 3 (trés)
Vila Mimosa 29 (vinte e nove)

189 (cento e oitenta
Sub-total e nove)

4.2. Item 02 — Hora técnica
4.2.1. Qtde: 378 (trezentos e setenta e oito)

5. Lote 03 —ZONA C
5.1. Iltem 01 — Instalagédo de equipamento.
5.1.1. Qtde: 170 (cento e setenta)
5.1.1.1. Alicitante vencedora do Lote 03 — Zona C devera proceder com a instalacédo e/ou substituicdo de equipamentos, nos seguintes municipios, com os respectivos
quantitativos estimados, observada a clausula 8.10:

LOTE3-ZONAC

Municipio Quantidade
Caraguatatuba 5 (cinco)
Diadema 29 (vinte e nove)
Iltanhaém 3 (trés)
Guaruja 17 (dezessete)
Maua 19 (dezenove)
Praia Grande 10 (dez)
Registro 12 (doze)

44 (quarenta e
Santo André quatro)
Santos 4 (quatro)
Sé&o Bernardo do Campo 20 (vinte)
Sé&o Sebastido 5 (cinco)
Séo Vicente 2 (dois)
170 (cento e
Sub-total setenta)

5.2. Item 02 — Hora técnica
5.2.1. Qtde: 340 (trezentos e quarenta)

6. Lote 04 — ZONA D
6.1. Iltem 01 - Instalagdo de equipamento.
6.1.1. Qtde: 162 (cento e sessenta e dois)
6.1.1.1. Alicitante vencedora do Lote 04 — Zona D devera proceder com a instalagdo e/ou substituicdo de equipamentos, nos seguintes municipios, com os respectivos
quantitativos estimados, observada a clausula 8.10:

LOTE 4 -ZONAD

Municipio Quantidade
Carapicuiba 25 (vinte e cinco)
Ferraz de

Vasconcelos 8 (oito)

Guarulhos 2 (dois)




ltaquaquecetuba 34 (trinta e quatro)

Jacarei 5 (cinco)
Mogi das Cruzes 30 (trinta)
Osasco 7 (sete)

Séo José Dos

Campos 32 (trinta e dois)

Taubaté 19 (dezenove)
162 (cento e
Sub-total | sessenta e dois)

6.2. Item 02 — Hora técnica
6.2.1. Qtde: 324 (trezentos e vinte e quatro)

7. Lote 05-ZONA E
7.1. Item 01 - Instalagdo de equipamento.
7.1.1. Qtde: 277 (duzentos e setenta e sete)
7.1.1.1. A licitante vencedora do Lote 05 — Zona E devera proceder com a instalagdo e/ou substituicdo de equipamentos, no municipio de Sdo Paulo, com os
respectivos quantitativos estimados, observada a
clausula 8.10:

LOTE5-ZONAE

Localidades Quantidade

54 localidades,
distribuidas dentro da

regido Central, Norte, 277 (duzentos e
Sul, Leste e Oeste da setenta e sete)
Capital/SP.

7.2. Item 02 — Hora técnica
7.2.1. Qtde: 554 (quinhentos e cinquenta e quatro)

8. DO MODELO E DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
8.1. Os Servigos serdo requisitados e gerenciados através de Ordem de Servigos — OS, a qual sera detalhada e autorizada de acordo com as demandas especificas dos
entregaveis de cada servigo.
8.2. A autorizagdo para o inicio das atividades se dara Unica e exclusivamente através de Ordem de Servigos (OS), emitida pela CONTRATANTE.
8.2.1. O fornecedor recebera a Ordem de Servigo através de mensageria eletronica e devera enviar mensagem de confirmacéo de recebimento.
8.2.2. Ap6s o prazo de 72 (setenta e duas) horas sem que haja confirmagao de recebimento, a Ordem de Servigo sera considerada recebida.
8.2.3. Caso a mensagem seja devolvida, importara recusa a contratagéo, sujeita a aplicagdo das sangdes cabiveis.
8.2.4. O prazo para entrega tera inicio no dia util posterior ao envio da confirmagéo de recebimento, que sera juntada ao processo.
8.3. Todos os artefatos entregues estaréo sujeitos a auditoria e controle de qualidade executados pela CONTRATANTE.
8.4. Os servicos técnicos deverdo sempre ser executados por profissionais que detenham os conhecimentos requeridos para a execugdo dos servicos detalhados na Ordem de
Servigos.
8.5. Os servigos prestados nas instalagdes da CONTRATANTE serdo executados nas datas e horarios estabelecidos abaixo:
8.5.1. Os servigos prestados nas instalagdes da CONTRATANTE serdo executados preferencialmente durante a semana, em horario comercial;
8.5.2. Caso a CONTRATADA prefira executar parte do servigo durante a semana, em horario extraordinario, precisara da anuéncia da CONTRATANTE;
8.5.3. Eventuais custos adicionais, sejam eles de ordem técnica ou trabalhista, em virtude da execugéo do trabalho em horario extraordinario, serdo de responsabilidade da
CONTRATADA;
8.5.4. A CONTRATADA devera sempre iniciar e finalizar a atividade durante horario comercial, de modo a estar no local em prontiddo logo ap6s a concluséo dos servigos, de
maneira a diminuir quaisquer riscos a atividade fim da Instituicéo;
8.5.5. A critério da CONTRATANTE, em casos excepcionais e com a devida justificativa, a CONTRATADA devera atuar em feriados e finais de semana, das 08:00 as 19:00h,
para realizagdo das atividades previstas nos Lotes 1 a 5;
8.5.6. Nas situagdes previstas no item acima, o custo dos servigos podera ter seu valor dobrado pela CONTRATADA;
8.5.7. A CONTRATANTE devera comunicar e alinhar o trabalho realizado em feriados e finais de semana antes da formalizag&o para contratagdo dos servigos.
8.6. O procedimento para abertura de Ordens de Servigo sera composto das seguintes etapas:
8.6.1. Reunido com o Representante ou Gerente do Projeto indicado pela CONTRATADA para apresentagdo da demanda;
8.6.2. Apresentacdo, por parte da CONTRATADA, de proposta de servigo, com cronograma, proposta de recursos envolvidos, localidades afetadas, precondigdes para a
execucao, sugestdo de data/horario para inicio e fim dos trabalhos, servigcos a serem entregues em cada etapa do projeto.
8.7. A CONTRATANTE ira redigir a OS, baseada na Proposta de Servico apresentada pela CONTRATADA e devera conter no minimo, os atributos previstos na OS.
8.8. Em todas as Ordens de Servigos deverdo ser definidas as datas de inicio e final de entrega do produto, conforme entendimentos entre CONTRATANTE e CONTRATADA.
8.9. Todos os servicos demandados deverdo ser executados pela CONTRATADA somente apds a emissdo de Ordens de Servigos, com a obrigatéria autorizagdo da
CONTRATANTE e em concordancia com os processos e procedimentos técnicos definidos pelo demandante.
8.10. Durante vigéncia da ata de registro de preco, a CONTRATANTE podera distribuir a utilizagdo do saldo disponivel de instalagdo de novos equipamentos em até 04 (quatro)
visitas distintas, na medida em que novos equipamentos forem adquiridos e distribuidos pela Institui¢do, independente do quantitativo determinado pela CONTRATANTE em
cada visita.



9. PROPOSTA

9.1. As propostas deverao seguir modelo em anexo (Anexo 1 deste Termo de Referéncia).

9.2. Para os lotes de 1 a 5, onde ¢ solicitado a instalagdo de equipamento (item 1), a Licitante devera apresentar o custo unitario para cada equipamento colocado em operagao.
9.3. Para os lotes de 1 a 5, onde é previsto o uso de Hora técnica (item 2), a Licitante devera apresentar o custo em hora do técnico, utilizando como referéncia o mesmo perfil
de profissional exigido para instalagcdo dos equipamentos.

9.4. Para os lotes de 1 a 5, a Licitante devera levar em consideragdo ao custo unitario do servico de instalagdo, a midia de armazenamento externo removivel USB a ser
fornecida em carater permanente para cada Municipio da Grande SP e Interior e Localidades DPESP Capital.

9.5. A Licitante devera apresentar, quando solicitado, os documentos comprobatérios quanto ao atendimento dos requisitos do Edital.

9.6. A validade das propostas devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias contados a partir de sua apresentacéo.

10. CONDIGOES CONTRATUAIS
10.1. Prestacao do servico e recebimento:
10.1.1. Os itens de servigos que compdem esta contratagdo poderdo ser solicitados e prestados de forma separada, em ordens de servigo distintas, a critério da
CONTRATANTE.
10.1.2. Do servigo de visita presencial para instalagcdo ou substituicdo dos equipamentos (Lotes 01 a 05).
10.1.2.1.1. A prestagdo do servigo podera ocorrer de forma paralela ou sequencial, de acordo com o critério da CONTRATANTE e cronograma acordado entre as
partes.
10.1.2.1.2. O recebimento e faturamento se dara de acordo com validagéo sobre os servigos realizados por ZONA, em sua totalidade.
10.1.2.1.3. O prazo para conclusédo dos servigos por ZONA devera ser de 60 (sessenta) dias, a partir da data indicada na Ordem de Servigo.
10.1.2.1.4. O prazo maximo para aceite definitivo do servico sera de 7 (sete) dias a contar da data de conclusdo da Ordem de Servigo, por ZONA.
10.1.3. Havendo rejeigdo dos servigos, no todo ou em parte, a CONTRATADA devera refazé-los no prazo estabelecido pela CONTRATANTE, observando as condigbes
estabelecidas para a prestagéo.
10.1.3.1. Na impossibilidade de serem refeitos os servigos rejeitados, ou na hipétese de ndo serem os mesmos executados, o valor respectivo sera descontado da
importancia devida @8 CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagédo das sangdes cabiveis.
10.1.3.2. A aceitacdo dos servigos ndo exonerarda a CONTRATADA, nem seus técnicos, de indenizagdo no caso de responsabilidade civil ou técnica por futuros
eventos, decorrentes ou relacionados com a execugao dos servigos nos termos do Cdédigo Civil Brasileiro.
10.2. Da garantia dos servigos ja executados e recebidos (Lotes 01 a 05)
10.2.1. A CONTRATADA devera prestar garantia dos servigos prestados em cada OS pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias, assegurando o pleno funcionamento dentro do
ambiente operacional da CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
10.2.2. O prazo de garantia tera inicio apds a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.
10.2.3. Dentro do periodo de garantia, a corregdo de erros nos servigos entregues pela CONTRATADA devera ser efetuada sem qualquer énus para a CONTRATANTE, seja
financeiro ou de atraso na prestagdo de outro(s) servigo(s), desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em razdo das especificagdes feitas pela CONTRATANTE ou
por terceiros contratados para esta finalidade.
10.3. Das responsabilidades da CONTRATADA
10.3.1. Responsabilidades comuns a todos os Lotes:
10.3.1.1. Cumprir fielmente com todas as condigdes ora pactuadas.
10.3.1.2. A CONTRATADA devera apresentar documentagdo comprovando a capacitagdo técnica de todos os profissionais que forem diretamente envolvidos na
execucao dos servigos solicitados, de acordo com os requisitos descritos neste Termo de Referéncia.
10.3.1.3. Caso a CONTRATADA néo consiga executar a Ordem de Servigo conforme as condigdes demandadas, devera comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e
com antecedéncia, justificando os fatos e motivos que impedirdo sua execugéo, cabendo ao Gestor acatar ou n&o a justificativa.
10.3.1.4. Para os servigos a serem executados dentro do ambiente da CONTRATANTE, esta devera fornecer instalacdes elétricas e acesso a rede DEFENSORIA para
os técnicos da CONTRATADA realizarem o trabalho. Os equipamentos de uso pessoal que por ventura sejam necessarios (notebooks, tablets etc.) deverdo ser
providos pela CONTRATADA.
10.3.1.5. Ao concluir os servigos especificados na OS, a CONTRATADA devera entregar a fiscalizagdo do Contrato um Relatério de Servigos Executados,
comprovando a execugao dos servicos demandados, incluindo registro dos profissionais envolvidos e relato dos eventuais problemas ocorridos.
10.3.1.6. Os casos de atrasos deverdo ser motivados, explicando as razées que os fundamentaram, bem como planos de agdes para evitar futuras ocorréncias.
10.3.1.7. Observar as normas de qualidade determinadas por legislagéo propria vigente, a fim de garantir o fiel cumprimento da contratag&o.
10.3.1.8. Comunicar ao responsavel pelo contrato, com antecedéncia, qualquer fato que possa prejudicar a execugéo do objeto.
10.3.1.9. Responsabilizar-se pelos prejuizos financeiros decorrentes da ndo entrega dos servigos contratados.
10.3.1.10. Cumprir todas as determinagdes estabelecidas no Edital e as prescricdes referentes as Leis Trabalhistas e da Previdéncia Social, ndo respondendo o
CONTRATANTE perante fornecedores ou terceiros, nem assumindo quaisquer responsabilidades por multas, salarios ou indenizagbes a terceiros decorrentes dos
servigos objeto deste Preg&o ou por ocasido deles.
10.3.1.11. Dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar o contrato a ser firmado, independentemente de transcri¢éo.
10.3.1.12. Fiscalizar e responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente de sua culpa ou dolo, na execugdo do
fornecimento e na execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos pelo
CONTRATANTE.
10.3.1.13. Cumprir os prazos estabelecidos, sob pena de aplicagdo de multa e demais cominagdes pelo CONTRATANTE.
10.3.1.14. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento e a execugdo dos servicos sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE.
10.3.1.15. Utilizar, nos servigos, méo de obra qualificada e tecnicamente habilitada, para o fim a que se destina.
10.3.1.16. Eventuais despesas de viagem, tais como deslocamento entre as localidades, hospedagem, alimentagdo e demais para execugdo dos servicos ora
contratados, por qualquer pessoal ou técnico da CONTRATADA, correrédo por conta da propria CONTRATADA.
10.3.1.17. Suportar todos os encargos envolvidos na prestagdo dos servicos, tais como: salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuigdes, indenizagdes,
vale-refeicdo, vales-transportes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas. Nao podendo atribuir ao CONTRATANTE qualquer énus ou responsabilidade,
por via administrativa ou judicial, pelas obrigagdes oriundas da execugdo do objeto do contrato a ser firmado.
10.3.1.18. Comunicar a Coordenadoria de Tecnologia da Informagcdo do CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios.
10.3.1.19. Notificar a CONTRATANTE, por escrito, quaisquer fatos que possam p6r em risco a execugéo do presente objeto.
10.3.1.20. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugéo do projeto, desde que de responsabilidade da CONTRATADA.
10.3.1.21. Dar ciéncia a CONTRATANTE de fatos que venham a interferir no cumprimento de prazos e na realizagdo das atividades do escopo do projeto.



10.3.1.22. Informar o nome do Responsavel pelos servigos e o numero de telefone para contato a fim de atender as solicitagdes do CONTRATANTE.
10.3.1.23. Responder e ressarcir o CONTRATANTE ou terceiros por eventuais danos ou prejuizos causados inclusive por seus empregados ou prepostos, na execugéo
dos servigos.
10.3.1.24. Responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus empregados alocados aos servigos, dos documentos e/ou informagées que lhe chegarem ao
conhecimento por forga da execugédo do contrato, ndo podendo divulga-lo, sob qualquer pretexto. Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA
quando da execucdo dos servigos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgagao a terceiros, devendo a CONTRATADA, zelar por si, por
seus sdcios, empregados e subcontratados pela manutengao do sigilo absoluto sobre os dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que
eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servigos executados.
10.3.1.25. Manter durante o periodo de vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagcéo
exigidas na licitagdo.
10.3.1.26. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho, danos ou prejuizos causados a Contratante e a terceiros.
10.3.1.27. Iniciar a execugao dos servigos dentro do prazo estabelecido, assim que acusar o recebimento da ordem de servigo expedida pela CONTRATANTE.
10.3.1.28. Interromper de imediato a execugéo de servigos ruidosos sempre que solicitado pela fiscalizag&o.
10.3.1.29. Garantir o uso de todos os equipamentos exigidos por regramento oficial, federal ou local, que disponha sobre prote¢éo ao trabalhador contra acidentes do
trabalho, obedecido ao disposto na Norma Regulamentadora NR-10 e 18.
10.3.1.30. Compete a CONTRATADA, a execugao, as suas expensas, de todo e qualquer servico necessario a completa execugéo e perfeito funcionamento do objeto
da contratagdo. Nao cabera a CONTRATADA, alegagao de desconhecimento ou omissdes em orgamento.
10.3.1.31. Cumprir, no que couber, os ditames da Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protegédo de Dados”).

10.3.2. Responsabilidades especificas para os Lotes 01 a 05.
10.3.2.1. Fornecer em carater permanente as midias de armazenamento externa removivel USB, para execugéo do servigo de instalagdo ou substituicdo de Desktops.

10.4. Das responsabilidades da CONTRATANTE
10.4.1. Responsabilidades comuns a todos os Lotes:
10.4.1.1. Cumprir fielmente todas as condigbes pactuadas pelo contrato;
10.4.1.2. Informar de imediato a CONTRATADA qualquer problema apresentado, e que possa causar prejuizos ou por em risco terceiros;
10.4.1.3. Informar de imediato a CONTRATADA caso os servicos estejam fora das especificagdes técnicas exigidas;
10.4.1.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a serem solicitados pelos técnicos da CONTRATADA,;
10.4.1.5. Fiscalizar a execugao dos servigos por servidor do CONTRATANTE devidamente designado por Ordem de Servigo ou seu substituto;
10.4.1.6. Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA, que embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que Ihe foram atribuidas;
10.4.1.7. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com a forma e prazo estabelecidos, exigindo a apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas e o atendimento de
providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigacdes aqui mencionadas.

10.5. Relativos a qualificagao técnica
10.5.1. Os documentos relativos a qualificagdo técnica apresentam-se como de substancial importancia, assim como os demais documentos, visto que tem como objetivo,
assegurar que a Administragédo formalize contratagdo com a LICITANTE que demonstre pertinente capacidade técnica para execugdo do objeto licitado.
10.5.2. Comprovacéo de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia,
mediante a apresentacdo de Certiddo(des) ou Atestado(s) de Capacidade Técnica expedido(s) por Pessoa Juridica de direito publico ou privado, comprovando que a
LICITANTE tenha executado fornecimento equivalente ou similar, em conformidade com as caracteristicas técnicas do objeto previstas neste Termo de Referéncia.
10.5.3. O(s) documento(s) deve(m) conter o nome, o enderego e o telefone do(s) atestador(es), ou qualquer outro meio para que a CONTRATANTE possa manter contato
com a(s) entidade(s) atestante(s).

11. DA CONTRATAGAO
11.1. A presente contratagédo sera formalizada por Ordem de Servigo.
11.2. Diante da insergéo dos autos no Sistema Eletrénico de Informagdes-SEl, é obrigatorio o cadastro do representante da licitante como usuario externo do SEI, nos termos do
artigo 4° do Ato Normativo DPG n° 194, de 31 de maio de 2021, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir de notificagdo especifica expedida pela Defensoria
Pdublica.
11.2.1. O ndo cadastramento como usuario externo no prazo determinado implicara, apés seu vencimento, a ndo celebragdo da contratagdo, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

12. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. O prazo de validade do Sistema de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contado a partir da data da publicagéo do extrato da Ata de Registro de Pregos no Diario
Oficial do Estado.

12.2. A prorrogacéo da validade do Sistema de Registro de Pregos sera admitida até que se alcance o prazo maximo de 12 (doze) meses, nele incluidas as eventuais
prorrogagoes.

13. DA FORMA DE PAGAMENTO
13.1. A empresa devera estar devidamente cadastrada e ativa no CAUFESP, seguindo as orientagdes contidas no site através do enderego:

https://www.bec.sp.gov.br/Caufesp/(S(g4lprwjywjgkxv2luap3mjt4))/Publico/ComoCadastrar.aspx?chave&chave
13.2. Para fins de envio da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera encaminhar os respectivos documentos de faturamento através de cadastramento de usuario externo no
Sistema Eletrénico de Informagéo - SEI ou outro meio indicado previamente pelo gestor da ARP.

13.2.1. A nota fiscal também devera ser emitida no formato "CSV", com envio do respectivo documento diretamente para o e-mail: dofpagamentos@defensoria.sp.def.br.
13.3. Os pagamentos serdo efetuados no prazo de 30 (trinta) dias (Decreto n° 43.914, de 26 de marco de 1999), contado da data de protocolo da nota fiscal/fatura e a vista do
Termo de Recebimento ou Recibo.

13.4. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a Contratada para as devidas corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o item 13.3 comegara a
fluir a partir da data de apresentagéo da nota fiscal/fatura, sem incorregdes, a vista do Termo de Recebimento ou Recibo.


https://www.bec.sp.gov.br/Caufesp/(S(g4lprwjywjgkxv2luap3mjt4))/Publico/ComoCadastrar.aspx?chave&chave
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13.5. O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da Contratada no Banco do Brasil S/A.

13.6. Havendo atraso no pagamento, sobre a quantia devida incidira corregdo monetaria nos termos do artigo 74, da Lei Paulista de Contratos Administrativos, bem como juros
moratdrios, estes a razéo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados "pro rata tempore", em relagéo ao atraso verificado.

13.7. Constitui condigdo para a realizagdo do pagamento a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos n&o Quitados de Orgéos
e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condigdo podera se dar pela
comprovacéo, pela CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei Estadual n° 12.799/2008.

13.8. Os precos sao fixos e irreajustaveis, salvo nos casos de redugdo dos precos mediante pesquisa periddica a ser realizada pelo gestor.

14. DAS SANGOES

14.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato, assim como a ocorréncia de qualquer das hipéteses constantes no artigo 78 ensejara a resciséo, na forma definida no artigo 79,
acarretando as consequéncias enumeradas no artigo 80, todos da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, sem prejuizo das penalidades a que aludem os artigos 86 a 88,
do mesmo diploma legal.

14.2. A Contratada sujeita-se a sangéo prevista no artigo 7°, da Lei Federal n° 10.520/2002, e subsidiariamente, as previstas nos artigos 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

14.3. As sangdes de que tratam os itens 14.1 e 14.2 poderdo ser aplicadas juntamente com as multas previstas no Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de margo de 2023,
garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa, e devera ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletronico de Aplicacdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-
Sangdes” (www.esancoes.sp.gov.br), e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS” (www.portaltransparencia.gov.br/ceis).

14.4. As multas sdo autdbnomas e a aplicagdo de uma néo exclui a de outra.

14.5. A Contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de obrigagdes estabelecidas
no Edital, seus anexos ou no instrumento de contrato.

14.6. A pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica, ou que de qualquer forma venham a
constituir fraude ou corrupgédo, durante a licitagdo ou ao longo da execugdo do contrato, sera objeto de instauragédo de processo administrativo de responsabilizagéo, nos termos
da Lei Federal n° 12.846, de 01 de agosto de 2013, do Decreto Estadual n° 67.301, de 24 de novembro de 2022 e o Decreto Estadual n® 67.884, de 03 de maio de 2023, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas nos artigos 87 e 88, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

14.7. A aplicagdo das penalidades ndo impede a Contratante de exigir o ressarcimento dos prejuizos efetivados decorrentes de quaisquer faltas cometidas pela Contratada.
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PREGAO ELETRONICO 047/2023
PROCESSO 2023/0005633

OFERTA DE COMPRA N: 4200300000120230C00115
ABERTURA: 01/11/2023 AS 10HOOMIN.

PROPOSTA DE PRECO

PREZADOS SENHORES:

TENDO EXAMINADO MINUCIOSAMENTE AS NORMAS ESPECIFICAS DO PROCESSO LICITATORIO ACIMA TENDO CO
OBJETO O ATA DE REGISTRO DE PRECOS PARA PRESTACAOQ DE SERVICOS DE GESTAQ E EXECUCAO INSTALAGAC
SUBSTITUICAO DE DESKTOPS E APOS TERMOS TOMADO CONHECIMENTO DE TODAS AS CONDIGOES LA ESTABELECID
PASSAMOS A FORMULAR A SEGUINTE PROPOSTA:

1. PROPOSMOS FORNECER, SOB NOSSA INTEGRAL RESPONSABILIDADE, OS EQUIPAMENTOS, OBJETO DO REFERI
CERTAME, CONFORME A TABELA ABAIXO:

DESCRICKO LOTE | ITEM ESPECIFICACEO QTD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
R$ 27.724,45
R$143,65
(CENTO E QUARENTAE (VINTE E SETE MIL,
- : a SETECENTOS E VINTE E
01 01 | Instalagdo de equipamentos | 193 TRES REAISE
SESSENTA E CINCO QUATRORENTS E
ZONA A CENTAVOS) QUARENTA E CINCO

CENTAVOS)
R<¢ 2 702 NN




01 02 Hora técnica 386 R$ 7,00 (DOIS MIL, SETECENTOS
(SETE REATS) DOIS REAIS)
R$ 30.426,45
(TRINTA MIL,
TOTAL QUATROCENTOS E VINTE
SEIS REAIS E QUARENTA
CINCO CENTAVOS)
R$ 24.106,95
(CE::O:[:Z;ENS'I'E E (VINTE E QUATRO MIL,
o . CENTO E SEIS REAISE
02 01 | Instalacdo de equipamentos | 189 SETE REAIS E NOVENTA E CINCO
ZONA B CINQUENTA E CINCO CENTAVOS)
CENTAVOS)
R$ 7,00 R$ 2.646,00
02 02 Hora técnica 378 (SETE R:EAIS) (DOIS MIL, SEISCENTOS
QUARENTA E SEIS REAIS
R$ 26.752,95
TOTAL (VINTE E SEIS MIL,

SETECENTOS E CINQUEN1
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E DOIS REAIS E NOVENTA
CINCO CENTAVOS)

R$ 23.495,70
R$ 138,21 2
. _ (CENTO E TRINTA E (VINTE E TRES MIL,
03 01 | Instalagdo de equipamentos | 170 OITO REAIS E VINTE E QUATROCENTOS E
ZONAC UM CENTAVOS) NOVENTA E CINCO REAIS
SETENTA CENTAVOS)
- S R$ 2.380,00
03 02 | Hora técnica 340 (SETE REAIS) (DOIS MIL, TREZENTOS |
OITENTA REAIS)
R$ 25.875,70
(VINTE E CINCO MIL,
TOTAL OITOCENTOS E SETENTA
CINCO REAIS E SETENT!
CENTAVOS)
R$ 135,20 R$ 21.902,40
B _ (CENTO E TRINTA E (VINTE E UM MIL,
04 01 | Instalagdo de equipamentos | 162 | 7y REATS E VINTE | NOVECENTOS E DOIS REA
ZONAD CENTAVOS) E QUARENTA CENTAVOS
o RS 7/00 R$ 2.268,00
04 02 | Hora técnica 324 (SETE REAIS) (DOIS MIL, DUZENTOS I
SESSENTA E OITO REAIS
R$ 24.170,40
TOTAL (VINTE E QUATRO MIL,

CENTO E SETENTA REAIS
QUARENTA CENTAVOS)



R$ 38.990,52
(TRINTA E OITO MIL,
NOVECENTOS E NOVENT.
REAIS E CINQUENTA E
DOIS CENTAVOS)

R$ 3.878,00
(TRES MIL, OITOCENTOS
SETENTA E OITO REAIS;

R$ 140,76
(CENTO E QUARENTA
REAIS E SETENTAE

ZONAE SEIS CENTAVOS)

05 01 | Instalagdo de equipamentos | 277

R$ 7,00

05 02 | Hora técnica 554 (SETE REAIS)

R$ 42.868,52
(QUARENTA E DOIS MIL
TOTAL OITOCENTOS E SESSENTA
OITO REAIS E CINQUENT

E DOIS CENTAVOS)

R$ 150.094,02
(CENTO E CINQUENTA M!
E NOVENTA E QUATRO
REAIS E DOIS CENTAVOS

TOTAL DA PROPOSTA

2. O VALOR TOTAL DA PROPOSTA E DE R$ 150.094,02 (CENTO E CINQUENTA MIL E NOVENTA E QUA1
REAIS E DOIS CENTAVOS) NOS PREGOS INDICADOS ACIMA ESTAO INCLUIDOS, ALEM DO FORNECIMENTO
PRODUTO, TODOS OS DEMAIS CUSTOS COM SALARIOS, BENEFICIOS, ENCARGOS, TRIBUTOS (SE APLICAVEL), FRE
GARANTIA E DEMAIS CONTRIBUIGOES PERTINENTES.
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3. DECLARAMOS QUE CONHECEMOS A LEGISLA(;I&O DE REGENCIA DESTA LICITA(;}KO E QUE OS SERVICOS SEF
PRESTADQOS DE ACORDO COM AS COND]C@ES ESTABELECIDAS NESTE EDITAL, O QUE CONHECEMOS E ACEITAMOS
TODOS 0OS SEUS TERMOS, INCLUSIVE QUANTO AO PAGAMENTO E OUTROS.

4, DECLARAMOS, TAMBEM, QUE NENHUM DIREITO A INDENIZAQKO OU REEMBOLSO DE QUAISQUER DESPESAS NOS St
DEVIDO, CASO A NOSSA PROPOSTA NAO SEJA ACEITA PELO DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAL
SEJA QUAL FOR O MOTIVO.

5. A PRESENTE PROPOSTA E VALIDA POR 90 (NOVENTA) DIAS, A CONTAR DA DATA ESTABELECIDA PARA A ¢
ABERTURA.

6. 0S PAGAMENTOS SERAO REALIZADOS ATE 30 (TRINTA) DIAS APOS A EMISSAO DO TERMO DE RECEBIMED
DEFINITIVO E DEVERAO CREDITADOS NA CONTA CORRENTE N°© 63207, AGENCIA N° 2414-7 NO BANCO
BRASIL S/A, CODIGO 001.

7. O PROCURADO DA EMPRESA, CUJO CNPJ E 03.619.767/0005-15, QUE ASSINARA A ATA DE REGISTRO DE PRECO
OU CONTRATO, E O SR. RODRIGO DO AMARAL RISSIO PORTADOR DO CPF 220.807.218-95 E RG
27.954.969-6 SSP/SP;

8. GARANTIA: CONFORME EDITAL;

9. VALORES EXPRESSOS EM REAIS

10. PRAZO DE ENTREGA: CONFORME EDITAL;

11. LINKS COM INFORMA(;@ES COMPLEMENTARES:

12. SUPORTE TECNICO: Telefone: 0800 201-5666, e-mail: suporte@grupotorino.com.br, website:
http://suporte.grupotorino.com.br

13. DECLARAMOS QUE ELABORAMOS NOSSA PROPOSTA ATENDENDO A TODAS AS CONDICOES E ESPECIFICACOES
PREVISTAS NO TERMO DE REFERENCIA REFERENTE AO PROCESSO SEI N°2023/0005633 E, EM CASO DE
FORNECIMENTO}PRESTACKO, TEMOS CIENCIA DE QUE SE O PRODUTO/SERVICO ENTREGUE FOR DIVERSO
DAQUELE ORA ORGADO E A SER LICITADO, O MESMO NAO SERA ACEITO E O LICITANTE TERA SEU NOME
LANCADO NO ROL DAS EMPRESAS SANCIONADAS JUNTO AO PORTAL DA TRANSPARENCIA NO SITIO DA DPESP,
SENDO IMPEDIDO DE LICITAR COM ESTE ORGAO DURANTE O PERIODO QUE ALI FOR DETERMINADO, SEM QUE
HAJA PREJUIZO DAS DEMAIS PENALIDADES PRESCRITAS EM LEL

14. CONCEDIDOS DESCONTOS, NA SEGUINTE CONFORMIDADE:

LOTE 1 — DESCONTO DE R$ 0,55
LOTE 2 — DESCONTO DE R$ 1,05

1LATE D ACCAARTA MIE RA AN




LUILC 5 - UESUUN IV UC '3 U,3U
LOTE 4 - DESCONTO DE R$ 0,60
LOTE 5 - DESCONTO DE R$ 0,48

DADOS DA LICITANTE / CONTRATACAO:

TORINO INFORMATICA LTDA

CNPJ 03.619.767/0005-15

IE: 083.327.90-8

IM: 4675890

AV. 600, SN — QUADRA 15 — MODULO 10 — SETOR INDUSTRIAL — TIMS
SERRA - ES — CEP 29.161-419

DADOS PARA CONTATO / INFORMACOES:
TORINO INFORMATICA LTDA

CNPJ: 03.619.767/0001-91

IE: 669.369.347-110

IM: 114.058

RUA RITA DE CARVALHO MONTEIRO, 120 - RETIRO SAO JOAO
SOROCABA — SP — CEP 18085-750

CONTATO: RAFAEL MORAES

Assinado de forma digital por
TEL/FAX: (15) 3233-9320 RODRIGO DO RODRIGO DO AMARAL
EMAIL: rafael.moraes@grupotorino.com.br ~ AMARAL Rt 0781 0 152050

RISSI0:22080721895 Tigs

RODRIGO DO AMARAL RISSIO
SOCIO / PROCURADOR
TORINO INFORMATICA LTDA
03.619.767/0005-15
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ANEXO IlI
ATO NORMATIVO DPG N° 237, DE 28 DE MARGO DE 2023

Disciplina os procedimentos voltados ao processo administrativo sancionatério no dmbito da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo e da
outras providéncias.

Considerando a autonomia administrativa da Defensoria Publica, instituida pelo art. 134, §2°, da Constituicéo Federal;
Considerando o disposto no art. 19, inciso XXI, da Lei Complementar Estadual n® 988/2006;

Considerando a necessidade de observancia do devido processo legal, nos termos do art. 5°, inciso LV, da Constituicdo Federal e das Leis Federais n° 14.133/2021, n°
8.666/1993 e n° 10.520/2002;

Considerando a competéncia concorrente da Coordenadoria Geral de Administragdo, da Assessoria de Convénios e da Escola da Defensoria Publica do Estado para a pratica
de atos e instauragédo de procedimentos de apuragao de infragcdo de contratos e outros ajustes no rol das atribuicdes de cada érgéo;

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, no uso de suas atribuigdes, com fundamento no art. 19, incisos | e Il, da Lei Complementar Estadual n® 988/20086, resolve:
CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS
Art. 1° O processo administrativo sancionatério, no ambito da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo, obedecera ao disposto no presente Ato.

Paragrafo Unico. Aplicam-se, subsidiariamente, as regras estabelecidas neste ato, as previsdes das Leis n° 8.666/1993, n° 10.520/2002 ou n° 14.133/2021, conforme o caso,
bem como da Lei n° 13.019/2014, além de outros diplomas legais aplicaveis as contratagdes, aos convénios e outras modalidades de parceria firmados pela Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo.

Art. 2° Consideram-se autoridades competentes para editar portaria de instauragdo de procedimento sancionatério e nomear a Comissdo Processante Administrativa ou o/a
Servidor/a que conduzira as diligéncias:

| - Coordenador/a Geral de Administragéo;
Il - Diretor/a da Escola da Defensoria Publica;
Il - Defensor/a Publico/a Assessor/a de Convénios.
CAPITULO I
DOS INSTRUMENTOS REGIDOS PELAS LEIS FEDERAIS N° 14.133/2021, N° 8.666/1993 e N° 10.520/2002
Secgao |



Da Fase de Conhecimento

Art. 3° Verificados indicios de ocorréncia de infragdo as normas referidas no art. 1° deste Ato, o/a Defensor/a Publico/a ou o/a Servidor/a responsavel pela condugéo do
processo administrativo licitatério ou pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugédo do ajuste representara ao 6érgdo competente para a apuragdo dos fatos, mediante
encaminhamento de memorando pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo.

Paragrafo Unico. Qualquer pessoa podera apresentar a Defensoria Publica do Estado informagées e noticias de fatos que possam caracterizar as infragdes administrativas
passiveis de apuragao em procedimento sancionatorio.

Art. 4° O 6rgado competente, designado como interessado para fins de autuagéo, podera constituir Comissdo Processante Administrativa — CPA ou nomear Servidor/a para
realizar diligéncias voltadas a apuragéo preliminar dos fatos e das circunstancias envolvidas na conduta.

Art. 5° Oferecida a representagdo e realizadas, se o caso, as diligéncias preliminares, a autoridade competente apresentara portaria de instauragdo de apuracéo de infragéo,
que contera, com o maior detalhamento possivel:

| - identificagdo dos envolvidos;

Il - narragéo dos fatos que constituem a conduta irregular a ser apurada;
Il - remissdo as normas legais, contratuais e convencionais violadas;

IV - prazo e forma para apresentacédo da defesa.

§1° A portaria de instauragdo sera instruida com os documentos habeis a demonstrar as irregularidades apontadas, sem prejuizo dos demais meios de prova que poderéo ser
utilizados em fase propria de instrugado.

§2° A Administragao podera utilizar fotografias ou qualquer outro meio mecanico ou eletrénico, bem como laudos técnicos, a fim de comprovar a irregularidade.
Art. 6° A autoridade competente determinara a citagédo do interessado para apresentagédo de defesa.

Art. 7° Instaurado o processo sancionatério, os autos ficardo a cargo da Comissdo Processante Administrativa — CPA ou Servidor/a nomeado/a, a quem incumbira a realizacéo
dos atos de expediente para o seu devido processamento.

Art. 8° O interessado sera citado por mensagem eletronica enviada pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo, ao endereco eletronico
previamente cadastrado e por edital publicado no Diario Oficial do Estado.

§1° O prazo para apresentacdo da defesa escrita e especificagdo de provas que pretenda produzir serd de 15 (quinze) dias Uteis, contados na forma do artigo 30 ou da
publicagéo no Diario Oficial do Estado, o que ocorrer por ultimo.

§2° O interessado podera constituir advogado, mediante procuragéo.
§3° Durante a instrugéo, sera concedida vista dos autos ao interessado ou ao seu advogado mediante simples solicitacéo, ressalvados os documentos protegidos por sigilo.

Art. 9° Transcorrido o prazo de defesa, a Comissdo Processante Administrativa — CPA ou o/a Servidor/a nomeado/a instruird o procedimento e remetera os autos a autoridade
competente para:

| - deferir ou indeferir, motivadamente, as provas postuladas ou produzidas pelo interessado;

Il - determinar a realizagéo das diligéncias que reputar pertinentes ao esclarecimento dos fatos;

Il - designar audiéncia de instrugéo; ou

IV - declarar encerrada a instrugdo em caso de revelia, indeferimento de produgéo de provas ou se a representacgéo estiver suficientemente instruida.
§1° - As provas somente poderéo ser indeferidas quando ilicitas, impertinentes, desnecessarias ou protelatérias.

§2° - Na hipétese prevista no inciso 1V, a instrugéo seguira a previsao dos artigos 15 e seguintes.

Art. 10 Deferida a producéo de provas, autorizada a realizagédo de diligéncias, designada audiéncia de instrugcdo ou sempre que se fizer necessario, o 6rgdo competente para
instrugcdo podera requisitar informagdes de outros 6rgdos diretamente, independentemente de vinculagéo hierarquica, mediante oficio, memorando ou envio dos autos do
procedimento sancionatério, assinalando prazo para devolugdo.

Art. 11 Em caso de dilagdo probatoéria, o interessado sera intimado para:
| - acompanhar a produgéo das provas orais, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias;
Il - formular quesitos e indicar assistente técnico, quando necessaria prova pericial, no prazo de 7 (sete) dias.

Art. 12 Declarada encerrada a instrugao pela autoridade competente, a licitante ou a contratada podera apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados
na forma prevista no artigo 30.

Art. 13 Concluida a instrugéo, os autos seréo relatados pela Comissdo Processante Administrativa — CPA ou pelo o/a Servidor/a nomeado/a e encaminhados, pela autoridade
competente, a Assessoria Juridica da Defensoria Publica-Geral para analise e parecer juridico.

Art. 14 Com a andlise juridica, os autos serdo submetidos a autoridade competente prevista no art. 2°, que devera proferir decisdo devidamente motivada, no prazo de até 20
(vinte) dias uteis.

Segao ll
Da Fase Recursal

Art. 15 Da decisado proferida pela autoridade competente cabera recurso ao/a Defensor/a Publico/a-Geral, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados na forma prevista no
artigo 30.

§1° O recurso sera enviado a autoridade que proferiu a decis@o recorrida, que o recebera no efeito suspensivo, exceto quando se tratar de aplicagdo de medidas cautelares.
§2° A autoridade que proferiu a decisdo podera reconsidera-la no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da interposigéo do recurso.
§3° Caso néo se retrate, a autoridade remetera os autos a Assessoria Juridica, para analise e parecer juridico.
§4° Emitido o parecer juridico, o/a Defensor/a Publico/a-Geral proferird decisdo no prazo de 20 (vinte) dias Uteis.
Secgao lll
Da Medidas Cautelares de Urgéncia

Art. 16 A autoridade competente podera adotar medidas cautelares de urgéncia no curso do processo sancionatorio ou de forma antecedente, bem como no ambito do processo
de acompanhamento da licitagdo, do contrato ou da parceria firmada pela Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo.

§1° As medidas cautelares de urgéncia deverdo ser fundamentadas na preservacdo do interesse publico e somente serdo aplicadas quando estritamente indispensaveis a
eficacia do ato final, em especial, para preservagéo da seguranca na prestagédo do servigo publico aos usuarios da Defensoria Publica.

§2° Os processos sancionatorios em que forem aplicadas medidas cautelares terdo prioridade sobre todos os outros.

§3° As medidas cautelares de que trata o caput séo aquelas previstas no art. 80 da Lei Federal n® 8.666/1993 ou art. 139 da Lei Federal n® 14.133/2021, a depender do diploma
de regéncia da contratagdo, sem prejuizo da rescis&o unilateral.

§4° Ao interessado sera garantido o contraditério, ainda que diferido, concedendo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimagéo realizada pelo Sistema Eletronico de
Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo.

§5° Havendo manifestagdo do interessado, antes de ser proferida a decisdo pela autoridade competente, sera ouvida a Assessoria Juridica.
§6° Da decisdo de que trata o paragrafo anterior, cabera recurso ao Defensor Publico-Geral, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados na forma prevista no artigo 30.
§7° O recurso sera recebido com efeito suspensivo e observara, quanto a sequéncia procedimental, o previsto pelo artigo 15 deste Ato.

Secgao IV



Das Sangdes Administrativas

Art. 17 As penalidades a serem aplicadas em caso de procedéncia serdo aquelas previstas nas Leis Federais n° 14.133/2021, n° 8.666/1993 e n° 10.520/2002, de acordo com a
legislagéo de regéncia da contratagéo.

Art. 18 Quando cabivel a sangdo de multa, esta ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou
celebrado com contratagéo direta.

Art. 19 As sangdes de adverténcia e multa previstas neste Ato serdo aplicadas na seguinte conformidade:

| - os casos de descumprimento contratual de natureza leve e de menor potencial ofensivo, nos quais a contratada (ainda que tenha adotado medidas corretivas) mereca ser
repreendida e/ou alertada de que a reincidéncia implicara penalidade de maior gravame ensejarao adverténcia;

Il - o atraso injustificado na execugdo do contrato de prestagdo de servigos, na execugcéo de obra ou na entrega de materiais sujeitard a contratada a multa de mora calculada
sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estipulado:

a) de 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias corridos;

b) superados os 15 (quinze) dias corridos, a partir do 16° a multa sera de 1% (um por cento) ao dia, limitado a 30 (trinta) dias corridos e aplicada em acréscimo a da alinea “a”;
c) apos 30 (trinta) dias corridos, fica caracterizada a inexecug&o parcial ou total, conforme o caso, aplicando-se o disposto no inciso Ill abaixo, cumulativamente a este.

Il - a inexecugao total ou parcial das obrigagdes contratuais, relacionadas quer a entrega do objeto, quer a de documentos exigidos no edital, submetera a contratada:

a) aplicagdo de multa correspondente a até 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor da obrigagéo ndo cumprida; ou

b) pagamento correspondente a diferenga de prego decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim;

c) ndo sendo possivel apurar o valor da obrigagdo ndo cumprida, ou, sendo irrisério o valor apurado, de forma a ndo atingir o carater sancionador, a aplicagdo da multa
obedecera a regra estabelecida pelo art. 18, atendidos os principios da proporcionalidade e razoabilidade.

IV - a recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragéo, caracterizara o
descumprimento total da obrigagéo assumida, sujeitando-o as seguintes penalidades:

a) multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor do contrato; ou,
b) pagamento correspondente a diferenga de prego decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim;
§1° A pena de multa podera ser cumulada com as demais penas previstas neste ato.

§2° Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

§3° As multas seréo corrigidas monetariamente de acordo com a variagdo da UFESP, até a data de seu efetivo pagamento.
§4° Sendo inviavel a compensagédo da multa com eventuais créditos retidos, o sancionado sera intimado a efetuar o pagamento, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias uteis.

§5° Em caso de inadimplemento da multa, total ou parcial, serdo adotadas as medidas cabiveis para a cobranga judicial e para a inscrigdo do sancionado nos cadastros de
inadimplentes com o Poder Publico.

Art. 20 A pena de impedimento de licitar e contratar teréd prazo maximo de 03 anos e valera no ambito da Administragé@o Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, sendo
cabivel nos casos em que o sancionado:

| - der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Instituigao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - der causa a inexecugao total do contrato;

Il - deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

IV - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

V - n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VI - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

Paragrafo unico. As hipéteses deste artigo poder&o ser ampliadas por previsao legal.

Art. 21 A pena de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos e sera cabivel nos seguintes casos:

| — apresentacéo de declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugéo do contrato
Il - fraude a licitagdo ou pratica de ato fraudulento na execugao do contrato;

Il - comportamento de modo inidéneo ou pratica de fraude de qualquer natureza;

IV - prética de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

Paragrafo unico. As hipdteses deste artigo poderdo ser ampliadas por previsao legal.

Art. 22 A pena de declaracgéo de inidoneidade para licitar ou contratar s6 podera ser aplicada pelo/a Defensor/a Publico/a-Geral e dela cabera apenas pedido de reconsideracéo,
que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados na forma prevista no artigo 30.

§1° O/a Defensor/a Publico/a-Geral podera encaminhar os autos a Assessoria Juridica, para analise parecer.
§2° Devolvidos os autos, o pedido de reconsideragao devera ser decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis.
Art. 23 A pena de suspensao para licitar e contratar s6 podera ser aplicada quando a contratagéo estiver sendo regida por legislagédo que autorize sua utilizagao.
Art. 24 A aplicacdo das sangdes previstas neste ato ndo exclui a obrigagéo de reparagéo integral do dano causado a Defensoria Publica.
Segao V
Da Desconsideragao da Personalidade Juridica

Art. 25 A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos previstos
neste Ato ou para provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios
com poderes de administragéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado.

§1° O incidente de desconsideracéo da personalidade juridica sera instaurado, em processo apartado, a pedido da autoridade competente, conforme art. 2° deste Ato.
§2° A instauracdo do incidente suspendera o curso do processo sancionatério.

§3° Os administradores e sdcios com poderes de administragéo serdo citados, por mensagem eletrénica ou por carta com aviso de recebimento, para manifestar-se e requerer
as provas cabiveis no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados na forma prevista no artigo 30.

§4° Decorrido o prazo para manifestagdes dos administradores ou sdécios, os autos serdo encaminhados a autoridade competente para:

| - deferir ou indeferir, motivadamente, as provas postuladas ou produzidas pelo interessado;

Il - determinar a realizagéo das diligéncias que reputar pertinentes ao esclarecimento dos fatos;

Il - declarar encerrada a instrugdo em caso de revelia, de indeferimento de producéo de provas ou se o incidente estiver suficientemente instruido.

§5° Encerrada a instrugdo, os autos seréo relatados e encaminhados para a Assessoria Juridica da Defensoria Publica-Geral para analise e parecer juridico.

§6° Com a analise juridica, os autos serdo submetidos a autoridade competente da Coordenadoria Geral de Administracdo, da EDEPE ou da Assessoria de Convénios, que
devera proferir decisdo devidamente motivada e o processo sancionatério seguira imediatamente seu curso.

§7° Contra essa decisdo cabera recurso somente ap6s a deciséo final da aplicagdo de sangéo, se o caso, nos termos do artigo 15 deste Ato.



Secao Vi
Da Reabilitagao
Art. 26 E admitida a reabilitagao da licitante ou contratada perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:
| - reparagéo integral do dano causado a Defensoria Publica;
Il - pagamento da multa;

Il - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagéo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no
caso de declaragéo de inidoneidade;

IV - cumprimento das condicdes de reabilitagdo definidas no ato punitivo;
V - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

§1° Havendo a reabilitagdo do licitante ou contratado, deverdo ser retirados os langamentos do portal da transparéncia, do e-sangdes, do Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas — CEIS e do Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP.

§2° Caso a multa aplicada seja imediatamente compensada com valores retidos pela Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, ndo serdo necessarios os langamentos
previstos no paragrafo anterior.

Segao Vil
Da Prescrigao

Art. 27 A prescrigdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragao pela Defensoria Publica, e sera:
| - interrompida pela instauragdo do procedimento sancionatorio a que se refere este Ato;
Il - suspensa pela celebragéo de acordo de leniéncia previsto na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
Il - suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuragdo administrativa.

Secao Vil

Da Inscrigdo na Divida Ativa

Art. 28 Na ocorréncia da hipotese prevista no artigo 19, §5°, os autos serdo encaminhados a Assessoria Juridica para inscrigdo do débito na divida ativa estadual.
§1° A inscrigdo na divida ativa estadual sera realizada por Servidores/as formalmente designados/as pela Coordenagéo da Assessoria Juridica.
§2° Cabera ao/a Servidor/a designado/a comunicar a Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo o nimero da Certidao da Divida Ativa gerada, para ciéncia e providéncias.

§3° Ap6s a inscrigdo do débito na divida ativa estadual, os autos ser&o instruidos com a respectiva Certiddo da Divida Ativa e devolvidos ao érgdo responsavel pela apuragéo
da infragdo contratual.

CAPITULO Il
DOS INSTRUMENTOS DE PARCERIA REGIDOS PELAS LEIS FEDEREAIS N° 13.019/2014, N° 14.133/2021, N° 8.666/1993 E DEMAIS INSTRUMENTOS CONGENERES

Art. 29 Aos termos de colaboragdo, termos de fomento, acordos de cooperacdo, convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos congéneres serdo observados, no que
couber, o disposto no Capitulo Il deste Ato.

§1° Caso o procedimento sancionatério verse sobre termo de colaboracéo, termo de fomento ou acordo de cooperagéo, regidos pela Lei n°® 13.019/2014, cabera & Comisséo de
Monitoramento e Avaliag&o proferir decisdo em caso de arquivamento ou aplicagdo da penalidade de adverténcia.

§2° A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo elaborard parecer e encaminhara para decisdo do/a Primeiro Subdefensor/a Publico/a-Geral quando o procedimento
sancionatorio versar sobre as penalidades descritas nos incisos Il e Ill do art. 73 da Lei Federal n® 13.019/ 2014.

§3° Nao cabera recurso na hipotese prevista no paragrafo anterior, apenas pedido de reconsideragéo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados
na forma prevista no artigo 30, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

§4° Poderao ser aplicadas as medidas cautelares de urgéncia previstas no art. 62 da Lei Federal n® 13.019/2014, nos casos de termos de colaboragéo, termos de fomento ou
acordos de cooperagdo, sem prejuizo da rescisdo unilateral.

§5° As penalidades a serem aplicadas em caso de procedéncia do procedimento sancionatério sdo aquelas previstas nos instrumentos de convénio e demais parcerias, de
acordo com a respectiva legislagédo de regéncia.

§6° As sangdes aplicaveis em casos de termo de colaboragdo, termo de fomento ou acordo de cooperagdo sé@o aquelas listadas no art. 73 da Lei Federal n° 13.019/2014,
cabendo:

| — adverténcia, na hipétese de descumprimento de obrigacéo por organizagédo da sociedade civil sem anterior condenagéo;

Il - suspensdo temporaria da participacdo em chamamento publico e impedimento de celebrar parceria ou contrato com 6rgdos e entidades da esfera de governo da
administragao publica sancionadora, por prazo ndo superior a dois anos, nas hipéteses de reincidéncia em infragdo de maior potencial ofensivo e naquelas listadas no art. 20;

Il - declaragéo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou contrato com 6rgéos e entidades de todas as esferas de governo, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a organizagdo da sociedade civil ressarcir a Administragdo Publica pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sang&o aplicada com base no inciso I, na
hipétese de infragéo realizada com dolo e que cause grave dano a Administragédo Publica;

CAPITULO IV
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 30 Todos os prazos para apresentagdo de defesa, recursos ou pedidos de reconsideragdo mencionados nesse Ato serdo contados a partir do dia util subsequente ao envio
de intimagéo por mensagem eletrénica enviada pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo, ao enderecgo eletronico previamente cadastrado.

Art. 31 Salvo disposi¢des em contrario, as intimagdes dos despachos, decisdes interlocutdrias e finais serdo feitas por mensagem eletrénica enviada pelo Sistema Eletronico de
Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo, ao enderego eletrénico previamente cadastrado.

§1° S&o validas as intimacdes dirigidas ao endereco eletronico previamente cadastrado do interessado, declinado no instrumento contratual ou convencional, cumprindo-lhe
atualizar o respectivo enderego eletrénico sempre que houver modificagdo temporaria ou definitiva.

§2° Sem prejuizo da regra prevista pelo caput, o dispositivo da deciséo que encerrar a fase de conhecimento sera publicado no Diario Oficial do Estado apds o transcurso do
prazo recursal.

Art. 32 As peticdes serdo encaminhadas pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, ou outro que venha substitui-lo, mediante cadastro do interessado como usuario
externo, sendo consideradas, para efeito de prazo, a data de upload no sistema.

Art. 33 O procedimento sancionatério sera sigiloso até decisao final, salvo em relagéo ao interessado, seu procurador ou terceiro que demonstre legitimo interesse.

Paragrafo unico. Incidira em infragdo disciplinar grave o/a Servidor/a que, por qualquer forma, divulgar irregularmente informacdes relativas a acusagédo, ao acusado ou ao
procedimento.

Art. 34 O/A Coordenador/a Geral de Administracédo, o/a Diretor/a da EDEPE e o/a Defensor/a Publico/a Assessor/a de Convénios poderdo estabelecer, mediante portaria,
normas complementares as estabelecidas no presente ato, regulamentando os procedimentos no ambito das respectivas Unidades.

Art. 35 O presente Ato aplica-se aos processos administrativos sancionatérios para os quais ndo tenha havido decisdo administrativa irrecorrivel, no que couber.
Art. 36 Quando este Ato ndo dispuser sobre prazo especifico para a pratica do ato, deverao ser respeitados aqueles previstos em legislagdes subsidiarias.

Art. 37 As normas estabelecidas neste Ato deverdo constar em todos os instrumentos convocatorios, contratos administrativos efetivamente celebrados, termos de convénio e



parcerias efetivamente assinados.

Art. 38 As disposicoes deste Ato aplicam-se aos contratos ou instrumentos substitutivos que, nos termos da legislagéo vigente, forem realizados com dispensa ou inexigibilidade
de licitag&o.

Art. 39 O presente Ato entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se o Ato Normativo DPG n° 90, de 05 de agosto de 2014 e as demais disposicdes em contrario.

ANEXO IV
ATO NORMATIVO DPG N° 239, DE 17 DE ABRIL DE 2023

Dispde sobre o marco temporal para realizacdo de procedimentos licitatorios ou contratagdes diretas, fundamentados nas Leis n° 8.666/1993 e n° 10.520/2002, no ambito da
Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo.

Considerando a publicagéo da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, “Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos”;

Considerando a faculdade prevista no art. 191, caput, bem como o prazo indicado no art. 193 da referida lei, com a alteragdo operada pela Medida Provisoria n°® 1.167, de 31 de
margo de 2023;

Considerando a necessidade de normatizacéo interna acerca do ato administrativo que fixara o marco temporal para a realizagdo de procedimentos licitatorios ou contratagées
diretas, fundamentados na Lei n°® 8.666/1993 e na Lei n° 10.520/2002;

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, com fundamento no art. 19, incisos | e Il, da Lei Complementar Estadual n° 988, de 09 de janeiro de 2006, RESOLVE:

Art. 1° As contratagdes iniciadas no ambito da Defensoria Publica do Estado até 29 de dezembro de 2023 poderéo ser regidas pela Lei n® 8.666/1993 e pela Lei n® 10.520/2002,
desde que na manifestagdo de conveniéncia e oportunidade feita pelo/a Coordenador/a Geral de Administragdo ou Diretor/a da EDEPE, ou no termo de referéncia (ou projeto
basico), devidamente aprovado pela autoridade competente, conste a opgéo pela legislagédo aplicavel, e desde que a publicagédo do edital ou do ato autorizativo da contratacéo
direta ocorra até 29 de dezembro de 2023.

§1° Caso a conveniéncia e oportunidade ja tenham sido declaradas até a data de publicacéo deste Ato, a opgédo devera constar do termo de referéncia (ou projeto basico), que
serd aprovado pela autoridade competente.

§2° Fica vedada a combinagéo de regimes juridicos em uma mesma contratagéo.

Art. 2° A partir de 1° de maio de 2023, a Defensoria Publica do Estado passara a aplicar gradativamente a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, em contrata¢des especificas
definidas em Portaria Conjunta, a ser emitida pela Assessoria Juridica, pela Coordenadoria Geral de Administracdo - CGA e pela Escola da Defensoria Publica - EDEPE,
continuando a aplicar nas demais contratagdes, até 29 de dezembro de 2023, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002.

Art. 3° Este ato devera ser parte integrante de todos os editais langados e contratos celebrados pela Defensoria Publica do Estado, a partir da data de sua publicagéo.
Art. 4° Revoga-se o Ato Normativo DPG n° 236, de 21 de margo de 2023, além das demais disposi¢des em contrario.

Art. 5°. Este Ato entra em vigor na data de sua publicacdo, retroagindo seus efeitos ao dia 01 de abril de 2023.

ANEXO V
ATO NORMATIVO DPG N° 194, DE 31 DE MAIO DE 2021

Dispbe sobre a instituicdo do Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI! no ambito da Defensoria Publica do Estado

Considerando a importancia de aumentar a celeridade na tramitagdo de documentos e processos administrativos e de reduzir o uso de insumos, custos operacionais e de
armazenamento;

Considerando a necessidade continua de aprimorar a seguranga e a confiabilidade dos dados, criando condigdes mais adequadas para a produgéo e utilizagdo de informagoes;
Considerando a necessidade de aprimoramento das ferramentas de transparéncia e acesso as informacgées;
Considerando o projeto Defensoria Digital; e

Considerando, por fim, a celebragdo do Acordo de Cooperagéo Técnica n° 50/2020, em 23 de outubro de 2020, com o Tribunal Regional Federal da 42 Regi&o;

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, com fundamento no art. 19, incisos | e XlI, da Lei Complementar n® 988, de 09 de janeiro de 2006, RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES INICIAIS

Secgao |

Da Instituigio do SEI no Ambito da Defensoria Publica do Estado

Art. 1°. Fica instituido, no ambito da Defensoria Publica do Estado, o Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, criado e cedido gratuitamente pelo Tribunal Regional Federal da
4?2 Regido — TRF4, para tramitagdo eletrénica de todos os processos administrativos relacionados a atividade-meio.

Paragrafo unico. O SEI aplica-se aos processos administrativos da Corregedoria-Geral, Conselho Superior, Escola da Defensoria Publica - EDEPE e Ouvidoria-Geral.

Art. 2°. O SEI compreendera:

I - o controle do protocolo, da tramitagéo e do arquivamento de documentos e processos;

Il - a produgéo, o registro e a publicidade de atos processuais, observadas as hipdteses legais de sigilo ou publicidade restrita; e
1l - o fornecimento de dados essenciais a gestdo das informagdes necessarias aos 6rgdos de administracéo e controle.

Paragrafo unico. O SEI estara disponivel de forma ininterrupta, ressalvados os periodos de indisponibilidade ou manutengéo.



Segao ll

Dos/as Usudrios/as Internos/as e Externos/as

Art. 3°. Sdo considerados/as usuarios/as internos/as do SEI todos/as os/as Defensores/as Publicos/as e Servidores/as da instituigao.

§ 1°. O cadastro inicial de usuario/a interno/a é automatico e sera realizado no perfil basico pela Divisdo de Gestdo Documental — DGD do Departamento de Logistica - DLO.
§ 2°. O cadastro é pessoal e intransferivel e atribuira nome de usuario/a e senha para acesso ao SEI.

Art. 4°. Sao considerados/as usuarios/as externos/as os que, ndo pertencendo aos quadros da instituicdo, necessitarem praticar atos no SEI.

Paragrafo unico. O cadastro de usuario/a externo/a, também pessoal e intransferivel, néo é automatico e sera realizado apos solicitagéo do/a interessado/a @ DGD do DLO e
preenchimento de formulario eletrénico préprio, na forma do Anexo I.

CAPITULO Il

DO FUNCIONAMENTO DO SEI

Segao |

Da Tramitagé@o dos Processos Fisicos e Eletronicos

Art. 5°. A partir da data de publicagdo deste Ato, todos os novos documentos e processos administrativos relacionados a atividade-meio da Defensoria Publica do Estado
dever&o ser elaborados no SEI.

Paragrafo unico. Os documentos ou processos administrativos ja existentes na data de publicagdo deste Ato poderdo continuar a ser tramitados em meio fisico até o seu
encerramento.

Art. 6°. A critério do 6rgdo da Defensoria Publica emissor do documento ou do que houver instaurado o processo administrativo fisico e objetivando maior celeridade de
tramitagdo, esses documentos ou processos poderdo ser, parcial ou totalmente, digitalizados para o SEI em formato .pdf.

§ 1°. Na hipétese de digitalizagdo parcial, o 6rgdo responsavel pela digitalizagéo e inclusdo no SEI devera certificar no processo administrativo fisico que, a partir daquela data,
na forma do Anexo I, o processo administrativo passara a ser tramitado em formato digital no SEI.

§ 2°. Os processos eletronicos instaurados na forma do caput deverdo ser devidamente instruidos com cépias dos autos dos processos fisicos de modo a permitir sua regular
tramitagdo no SEI.

§ 3° Os autos fisicos remanescentes, neste caso, deverdo ser mantidos sob guarda da area responsavel pela digitalizagdo, aguardando-se os prazos da tabela de
temporalidade.

§ 4°. Na hipdtese de digitalizagao total, o 6rgéo responsavel pela digitalizagao e inclusdo no SEI devera certificar, no processo administrativo fisico, seu encerramento e indicar
que, a partir daquela data, o processo administrativo passara a ser tramitado em formato digital no SEI, na forma do Anexo IIl.

§ 5°. No caso do § 4°, os autos fisicos, com a respectiva certiddo de encerramento, poderédo ser encaminhados ao Arquivo Central para eliminagéo.

§ 6°. Os autos fisicos remanescentes ou que, na forma do paragrafo unico do art. 5°, continuem sua tramitagéo fisica deverao continuar a ser langados no sistema SGPDOC,
instituido pelo Ato Normativo DPG n° 21, de 24 de agosto de 2009, até que, na hipétese do caput, venham, se o caso, a ser digitalizados para o SEI.

Segao ll

Da Assinatura Eletronica

Art. 7°. O documento produzido no SEI tera garantia de integridade, autoria e autenticidade, mediante utilizagdo de assinatura eletronica ou com indicagé@o de usuario/a e senha,
ambas de uso pessoal e intransferivel.

Paragrafo unico. A autenticidade de documento gerado no SEI podera ser verificada por meio de endereco na rede mundial de computadores, indicado na tarja de assinatura,
ou de declaragéo de autenticidade no préprio documento, com uso de QR Code.

Art. 8°. Na impossibilidade de utilizagdo de assinatura eletrénica pelo usuério/a interno/a, o documento podera ser assinado em meio fisico, hipétese em que cabera ao/a
usuario/a a digitalizagdo do documento e sua insergédo no SEI, informando as razdes para uso da assinatura fisica.

Secgao lll

Dos Atos Processuais

Art. 9°. O horério oficial de Brasilia/DF sera considerado para fins de qualquer prazo no SEI.
Paragrafo unico. Considerar-se-a realizado o ato no dia e hora:

| - de seu recebimento no protocolo ou na unidade destinataria; ou

Il - de sua assinatura eletronica.

Art. 10. O ato processual sera considerado tempestivo quando praticado no SEI até as 23h (vinte e trés horas), 59min (cinquenta e nove minutos) e 59s (cinquenta e nova
segundos) do ultimo dia do prazo.

Art. 11. O prazo que vencer em dia de indisponibilidade do SEI sera prorrogado para o dia util seguinte a solugdo do problema.

§ 1°. As indisponibilidades e datas de solugdo dos problemas serdo amplamente divulgadas em area especifica do portal da Defensoria Publica do Estado na rede mundial de
computadores.

§ 2°. Nas hipéteses de indisponibilidade do SEI, admitir-se-a a tramitagdo por meio fisico, desde que imprescindivel ao cumprimento de prazo, obrigagéo legal ou regulamentar.
§ 3°. Cessada a indisponibilidade:

| — em se tratando de processo em andamento, devera ser realizada a tramitagdo em meio eletrénico pelo/a usuario/a que o praticou o ato em meio fisico, indicando o ocorrido
No processo;

Il — em se tratando de novos documentos, devera o érgado receptor realizar sua tramitagdo em meio eletrénico, indicando o ocorrido no processo.

Art. 12. Eventuais dificuldades técnicas ou operacionais néo imputaveis ao SEI no servirdo de escusa para o descumprimento de obrigagoes e prazos.



Secao IV

Das Responsabilidades

Art. 13. E responsabilidade do/a usuério/a do SEI:

I - assinar documento no processo administrativo apenas se possuir atribui¢do, de acordo com o cargo e érgéo de lotagao;

Il - contribuir, em seu érgao de lotagéo, para divulgagdo do conhecimento adquirido nas agdes de capacitagao relacionadas ao SEI;

Il - evitar a impressao de documentos fisicos, zelando pela economicidade e responsabilidade socioambiental;

IV - guardar sigilo de sua senha de acesso, que é pessoal e intransferivel;

V - manter cautela necessaria na utilizagdo do SEI visando a evitar que pessoas nao autorizadas acessem e pratiquem atos no sistema; e

VI - utilizar o SEI exclusivamente para o desempenho de suas atribuigdes funcionais.

CAPITULO Ill
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Secgao |

Da Governanga

Art.14. Fica delegada a Coordenadoria Geral de Administragdo - CGA a governanca do SEI no ambito da Defensoria Publica do Estado.

Art.15. Competird a CGA:

I - elaborar instrugdes referentes ao uso e atuar como instancia deliberativa na gestao do SEI;

Il - receber e propor a Defensoria Publica-Geral politicas, aquisigdes e normas garantidoras do adequado funcionamento do SEI; e

IIl - encaminhar ao TRF4 as solicitagdes de melhorias e desenvolvimento de funcionalidades, bem como acompanhar o andamento dessas demandas.

Paragrafo unico. A CGA devera realizar consulta periddica a todos os érgdos da Administracdo Superior e & EDEPE visando a identificar e solucionar demandas especificas
relacionadas ao funcionamento do SEI em cada 6rgéo.

Segao ll

Das Alteragoes dos Demais Atos Normativos Internos

Art. 16. O artigo 13 do Ato Normativo DPG n° 100, de 23 de outubro de 2014, passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

a) copia dos documentos pessoais com foto;

b) em caso de nomeagao de representante, copia da procuragdo que outorgue poderes a pessoa que o representara;

Art. 17. Os artigos 12, 13 e 22 do Ato Normativo DPG n° 45, de 21 de margo de 2011, passam a vigorar com as seguintes alteragdes:
"ArIgO 12,

| — Certidao atualizada da matricula ou copia, em que conste o proponente locador como proprietario;

IV — Certiddo de inexisténcia de débito de IPTU atualizada ou copia;

V — Certidado de inexisténcia de débito condominial atualizada ou cépia emitida;

X — Cépias da cédula de identidade e documento de inscrigdo no CPF/MF do proponente locador, do seu representante legal ou do seu procurador;
" (NR)

"AFIGO 131

| — Copia do contrato social ou do estatuto social e cdpia da Ultima alteragdo, quando houver;

............................................................. " (NR)

"AMGO 22, s

§2%. s

| — Cépia do contrato social ou do estatuto social e cépia da Ultima alteragédo, quando houver;
.............................................................. " (NR)

Secgao lll

Da Vigéncia



Art. 18. Aplica-se, no que couber, o Ato Normativo DPG n° 21, de 24 de agosto de 2009, que “regulamenta a gestdo de processos e documentos administrativos no ambito da
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo e dispde sobre a utilizacdo do Sistema de Gestédo de Processos e Documentos (SGPDOC)".

Art. 19. O presente Ato entra em vigor na data de sua publicagéo, revogando-se as disposi¢cdes em contrario.

Segao IV

Das Disposigoes Transitorias

Art. 20. Durante 30 (trinta) dias, a contar da publicagdo deste Ato, sera permitido criar e tramitar novos documentos por e-mail ou meio fisico, ficando facultada a aplicagdo do
disposto no art. 5°.

Paragrafo unico. Neste periodo, o SEI devera ser consultado e, caso sejam recebidos novos processos administrativos, nele deveréo ser tramitados.

B
cail
gs!l; @ Documento assinado eletronicamente por Tiago Correa, Oficial de Defensoria, em 14/11/2023, as 15:04, conforme art. 4°, da Lei 14.063/2020.

‘ eletrbnica

——
o

)@l! Iill Documento assinado eletronicamente por Thomaz Fiterman Tedesco, Defensor Publico Coordenador da Assessoria Juridica, em 20/11/2023, as 10:47,

assinatwra = | conforme art. 4° da Lei 14.063/2020.

eletrbnica

o]
JEI- |'ll| Documento assinado eletronicamente por Denis Seppi Macedo, Oficial de Defensoria, em 22/11/2023, as 11:19, conforme art. 4°, da Lei 14.063/2020.

assinatura

‘ eletronica

—
P "I
.‘JEI E Documento assinado eletronicamente por RODRIGO DO AMARAL RISSIO, Usuario Externo, em 23/11/2023, as 07:34, conforme art. 4°, da Lei 14.063/2020.

assinatura
eletrénica

o
)@l! Documento assinado eletronicamente por Bruna Simoes, Coordenadora da Coordenadoria Geral de Administragdo, em 23/11/2023, as 19:06, conforme art.

e
assinatura @ 4°, da Lei 14.063/2020.
‘ eletrénica

Rua Libero Badaré, 616 5.° andar - Bairro Centro - CEP 01008-000 - Sao Paulo - SP - www.defensoria.sp.def.br

2023/0005633 DAOS DLI - 0682437v3



	Anexo da ARP (0682437)

