DEFENSO RIA Pu BLICA DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA E

DO ESTADO DE SAO PAULO DIVISAS gg‘gTBiTAUsRDAE REDE

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. O objeto consiste no registro de precos para prestagdo de servigo de manutencéao, levantamento com
elaboracao de projeto executivo, instalagdo, desinstalagdo, ativacdo de infraestrutura para rede de dados,
voz e elétrica, com fornecimento de equipamentos, materiais, servicos e documentacao, de acordo com este
Termo de Referéncia e seus Anexos.

1.1.1. Os quantitativos estimados bem como as especificagbes técnicas minimas estdo descritas no
Anexo 1 do Termo de Referéncia.

1.2. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema compras.gov.br e as
disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

1.3. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relagéo a vigéncia da contratacgéo.

1.4. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sido caracterizados como continuos, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar (1228505), elaborado nos termos do Decreto Estadual n® 68.017, de
11 de outubro de 2023.

1.5. O objeto das contratagbes decorrentes do registro de pregcos nado se enquadra como bem/servigo de
luxo, observando o disposto no artigo 20, da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e no Decreto
Estadual n° 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.6. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos é de 12 (doze) meses contados do primeiro dia util
subsequente a data de divulgagdo no PNCP, na forma do artigo 22 do Decreto Federal n° 11.462, de 31 de
margo de 2023, e as contratagdes decorrentes da Ata de Registro de Precgos serdo formalizadas mediante a
expedicao de Ordem de Execucgao do Servigo.

1.7. ltem:
1.7.1. Contabiliza: 122084;
1.7.2. CATMAT/CATSER: 27570

2. DO LOCAL E DAS CONDICOES DE EXECUGAO

2.1. Os locais de instalagao abrangerao localidades em todo o Estado de Sao Paulo, os quais serdo definidos
pela Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo (DPESP) durante a validade da Ata de Registro de Preco.

2.1.1. Para definicao da distancia entre a sede da DPESP, na cidade de Sao Paulo, e o local de
execugao do servigo, sera usado o] site
http://www.der.sp.gov.br/\WebSite/Servicos/ServicosOnline/\WebRotas.aspx.

2.1.2. Dentro da cidade de Sao Paulo nao sera aferida distancia para quaisquer efeitos.

2.2. Durante toda a execugdo dos trabalhos, a CONTRATADA é responsavel por todo e qualquer dano
causado as partes da edificagdo (instalagbes, paredes, pinturas, mobiliario, equipamentos etc.) e, caso
ocorram, deverao ser recuperados atendendo o padrao existente no local. Caso nao o faga, a DPESP podera
providenciar os reparos, descontando os valores correspondentes dos pagamentos devidos a
CONTRATADA.

2.3. Todas as intervencgbes e atividades acessoérias e necessarias para a execugao dos servigos previstos
nessa ata, tais como quebra de paredes, retirada ou quebra de forros e telhados, etc, deverdo ser


http://www.der.sp.gov.br/WebSite/Servicos/ServicosOnline/WebRotas.aspx

executadas pela contratada e os espagos que sofreram as intervengdes deverao ser entregues nas mesmas
condicdes, com os devidos acabamentos de recomposigao (lixamentos, pinturas etc).

2.4, Diariamente, e na entrega, a obra devera estar limpa e livre de entulhos, cabendo a CONTRATADA a
retirada e o transporte dos entulhos a local adequado de descarte.

2.5. As instalacdes deverao ser sempre completas, ndo se admitindo ma instalagao ou instalagao incompleta.

2.6. Os funcionarios da CONTRATADA deverao sempre estar identificados por meio de uniforme e cracha
padronizados fornecidos pela CONTRATADA.

2.7. Os servicos contratados poderdao ser executados de forma simultdnea com outros servigos
eventualmente realizados no mesmo local. Nesses casos, a CONTRATADA devera ajustar seus
cronogramas em articulagdo com a DPESP, de modo a assegurar a execugao eficiente, segura e
coordenada das atividades, evitando conflitos, atrasos ou prejuizos a qualidade dos servicos.

2.8. Durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregcos, a CONTRATADA podera receber Ordens de Servigo
concomitantes, com prazos de entrega sobrepostos e destinadas a locais distintos no Estado de Sao Paulo.
Cabera a CONTRATADA organizar-se logisticamente para garantir o cumprimento integral de todas as
Ordens de Servigo nos prazos estabelecidos, independentemente da simultaneidade ou da diversidade
geografica das localidades envolvidas.

3. DA VISTORIA DE LEVANTAMENTO E ELABORAGAO DE PROJETO EXECUTIVO

3.1. Os servicos a serem executados estdo descritos no Anexo 1 deste Termo de Referéncia.

3.2. A CONTRATADA, inicialmente, sera demandada por meio de Ordem de Execugdo do Servigo
especifica, para a realizacao de vistoria de levantamento e elaboragéo de projeto executivo.

3.3. A CONTRATANTE devera enviar o layout do retrofit ou da instalagdo de rede junto com a Ordem de
Execucao do Servico de vistoria de levantamento e elaboragéo de projeto executivo.

3.4. A CONTRATADA tera os seguintes prazos, contados da data indicada na Ordem de Execucdo do
Servigo, para a realizagao de vistoria de levantamento e elaboragao do projeto executivo:

Execugao de pontos Prazo

Execucao de até 8 pontos | 5 dias corridos para vistoria de levantamento e entrega do projeto executivo.

Execucao de 9 a 24 pontos | 10 dias corridos para vistoria de levantamento e entrega do projeto executivo.

Execucéao de 25 a 48 pontos| 15 dias corridos para vistoria de levantamento e entrega do projeto executivo.

Execucao de mais de

18 dias corridos para vistoria de levantamento e entrega do projeto executivo.
49 pontos

3.4.1. A data e o horario programados pela CONTRATADA para a vistoria de levantamento deverao ser
informados com 48 horas de antecedéncia para que a Coordenadoria Geral de Administracdo possa
verificar a disponibilidade com a Unidade e autorizar a atividade.

3.4.2. Para a execugéo da vistoria do levantamento, as horas aferidas seguirdo a tabela abaixo.

Execucgdo de pontos Prazo
Execugao de até 8 pontos 02 horas visita de vistoria de levantamento
Execucao de 9 a 24 pontos 04 horas visita de vistoria de levantamento

Execucao de 25 a 48 pontos 06 horas visita de vistoria de levantamento

Execucao de 49 a 96 pontos 08 horas visita de vistoria de levantamento




Execugao de mais de 97 pontos | 10 horas visita de vistoria de levantamento

3.4.3. Quando a vistoria de levantamento for realizada fora da cidade de S&o Paulo, sera devido
deslocamento tendo como base de aferigédo o critério previsto no item 2.1.1.

3.5. A CONTRATADA devera enviar a Coordenadoria Geral de Administracdo lista de funcionarios
autorizados a prestacao dos servigos com até 2 (dois) dias de antecedéncia do inicio das obras.

4. SITE SURVEY

4.1. Quando solicitado, devera ser realizado servico de site survey, para a distribuicdo dos pontos wi-fi
estruturados.

4.1.1. O projeto que contenha Pontos de Acesso WLAN devera ser elaborado apds a realizagdo de
uma inspecao local (site survey) para analise técnica do ambiente real de cada localidade, apoiado por
ferramentas e softwares adequados, que indique:

4.1.1.1. O melhor posicionamento dos dispositivos Pontos de Acesso para a maximizagao da
cobertura do sinal de radiofrequéncia;

4.1.1.2. A quantidade exata de Pontos de Acesso a serem instalados por andar;
4.1.1.3. Fontes e zonas de interferéncia;
4.1.1.4. O canal de frequéncia a ser utilizado por cada Ponto de Acesso;

4.1.1.5. As areas de cobertura e as taxas de transmissdo ou faixas de niveis de recepgado de
sinal de RF em desenho colorido.

4.1.2. O relatdrio técnico de vistoria resultante do site survey realizado pela CONTRATADA devera
compor o projeto executivo, contendo no minimo:

4.1.2.1. As possiveis limitagdes fisicas ou dificuldades de implementagdo detectadas nos locais,
tais como: restricdes da construgao, obstaculos, possivel espago em rack necessario, etc;

4.1.2.2. Melhor posicionamento dos dispositivos em cada andar das localidades visando a
maximizag¢ao da cobertura do sinal de radio frequéncia por meio de triangulagéo;

4.1.2.3. A quantidade exata de Pontos de Acesso a serem instalados em cada andar e locais
previstos no projeto executivo;

4.1.2.4. As zonas e faixas de interferéncias detectadas durante o mapeamento de Radio
Frequéncia, incluindo redes Ad Hoc;

4.1.2.5. As faixas de frequéncias a serem utilizadas para cada Ponto de Acesso;

4.1.2.6. As areas de cobertura e as taxas de transmissao ou faixas de niveis de recepgcao de
sinal de Radio Frequéncia avaliados durante o mapeamento.

4.1.3. O relatdrio técnico devera ser emitido com timbre da CONTRATADA e devera conter o nome,
data e assinatura do responsavel técnico da CONTRATADA.

4.1.4. Todos os instrumentos/equipamentos e softwares necessarios para a execucao do servico serao
fornecidos pela CONTRATADA.

4.1.5. A CONTRATADA tera os seguintes prazos, contados da data indicada na Ordem de Execugéo
do Servico, para a realizagao do servigo de site survey:

Execucgdo de pontos Prazo

Execucéo de até 8 pontos 15 dias corridos

Execucao de 9 a 24 pontos 20 dias corridos




Execucao de 25 a 48 pontos

25 dias corridos

Execucao de mais de 49 pontos

30 dias corridos

Para a execucgao do site survey, as horas aferidas para pagamento seguirdo a tabela abaixo.

Execugao

Horas aferidas para pagamento

Execucao de até 8 pontos

02 horas de site survey

Execucao de 9 a 24 pontos

04 horas de site survey

Execucéo de 25 a 48 pontos

06 horas de site survey

Execucgao de 49 a 96 pontos

08 horas de site survey

Execucédo de 97 a 299 pontos

12 horas de site survey

Execucéo de mais de 300 pontos

16 horas de site survey

5. DAS INSTALAGOES DE REDE E RETROFIT

5.1. Os servicos a serem executados sao os descritos no Anexo 1 deste Termo de Referéncia.

5.2. A CONTRATANTE devera emitir Ordem de Execugdo do Servigo para a execugado de instalagdo e
retrofit. O prazo de conclusdo da obra sera o da tabela abaixo, contado da data indicada na Ordem de

Execucéao do Servico.

5.3. Tabela de prazos para execugao, em dias corridos:

Execucgdo de pontos

Prazo

Execucao de até 8 pontos

5 dias corridos

Execucao de 9 a 40 pontos

20 dias corridos

Execucao de 41 a 70 pontos

60 dias corridos

Execugédo de 71 a 300 pontos

70 dias corridos

Execucao de mais de 300 pontos

90 dias corridos

5.4. Os servigos de execugao seguirao o seguinte cronograma de atividades:

1. Instalagao de 3. Instalagao 5 5. Certificagao
i 2. Parte 4. Instalagao . Prazo
Pontos/Etapa infraestrutura i dos pontos em teste de switches
. aérea . em mesas Total
para o link divisérias Ipontos de rede
Execucao de
) ¢ 1 1 1 1 1 5
até 8 pontos
Execugao de 9
3 8 4 3 2 20
a 40 pontos
Execucao de
¢ 10 25 10 10 5 60
41 a 70 pontos
Execugao de
71 a 300 10 30 12 12 6 70
pontos
Execugao de
mais de 300 10 40 15 15 10 90
pontos

Notas:




1.Numeros referem-se a dias corridos;

2. Caso a etapa anterior ndo se aplique em algum servigo realizado, o0 prazo sera somado a etapa posterior.

5.5. Quando a execucgao for realizada fora da cidade de S&o Paulo, sera devido o pagamento de 1 (um)
deslocamento tendo como base de aferigdo o critério previsto no item 2.1.1.

5.6. Eventuais solicitagdes de prorrogacao do prazo de execugdo deverao ser devidamente justificadas pela
CONTRATADA, desde que nao decorram, direta ou indiretamente, de conduta dolosa ou culposa desta, e
deverao ser protocoladas, antes do vencimento, para ser submetidas a apreciacdo da DPESP.

5.7. Os servicos deverao ser prestados pela CONTRATADA em conformidade com a Ordem de Execucéo do
Servigo, observadas as especificagdes contidas no projeto executivo e as deste Termo de Referéncia.

5.8. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, antecipadamente, data e horario da execucao
dos servigos, bem como da entrega dos materiais € equipamentos necessarios nos termos do Termo de
Referéncia, ndo sendo aceitas eventuais desconformidades com as especificagcbes constantes deste
instrumento.

5.9. A CONTRATADA devera enviar a Coordenadoria Geral de Administracdo lista de funcionarios
autorizados a prestagao dos servicos com até 2 (dois) dias Uteis de antecedéncia do inicio das obras.

5.10. Os documentos abaixo sao parte integrante da documentagdo a ser entregue para configuracdo da
conclusao da execugao e seu consequente recebimento:

5.10.1. “As Built” (como construido) elétrico e l6gico;

5.10.2. Memorial descritivo da rede elétrica e légica instaladas;
5.10.3. Certificacdo CAT 6 e CAT 5e (canal) por ponto instalado;
5.10.4. Plano de face de todos os racks instalados;

5.10.5. Relatério técnico de execugao de servigos apds a conclusdo dos servigos de instalagao,
conforme Anexo 2 do Termo de Referéncia;

5.10.6. Plano de face de todos os quadros elétricos instalados;
5.10.7. Declaragao de todos os materiais empregados na instalacao;
5.10.8. Certificado de calibragao do(s) equipamento(s) utilizado(s) para os testes de certificagdo.

5.11. Os documentos a serem apresentados deverdo ser desenvolvidos em meios eletrénicos (AutoCad,
Word, Excel ou programas similares que gerem os mesmos tipos de arquivos), devendo ser entregues por
meio digital a ser informado pela CONTRATANTE. As plantas das unidades devem ser entregues em arquivo
digital nos formatos do AutoCAD e em formato PDF.

5.12. A contratada devera apresentar, em até 120 (cento e vinte) dias, contados da emissdo do Termo de
Recebimento, declaragcéo de garantia estendida fornecida pelo fabricante dos materiais de cabeamento, no
caso de novas instalacoes.

5.12.1. “Caso nao seja entregue o documento acima em até 120 dias, a CONTRATADA sera multada
em 10% (dez porcento) do valor do respectivo servico realizado, independente de abertura de
procedimento sancionatorio.

6. DA MANUTENGAO DE REDE

6.1. Poderao ser demandadas atividades de manutencao da rede instalada da Defensoria Publica, dentre os
servicos previamente listados no Anexo 1 deste Termo de Referéncia.

6.2. Os servigcos de manutencao consistem em reparos, correcdes, trocas de pecas e componentes e outras
acoes de manutencio da rede instalada da DPESP.

6.3. A CONTRATANTE enviara um pedido de manutencéo informando quais os objetos que demandam



manutencao.

6.4. Apds o recebimento do pedido, a CONTRATADA tera até 7 (sete) dias corridos para apresentar
orcamento, levando em consideragao os servigos e pregos da tabela constante do Anexo 1 deste Termo de
Referéncia.

6.5. O orcamento a ser encaminhado pela CONTRATADA devera estar acompanhado de memoaria de calculo
dos quantitativos e referéncia nos precos da tabela de servicos e materiais constantes do Anexo 1 deste
Termo de Referéncia.

6.6. Apds a aprovacao do orcamento, sera enviada Ordem de Execucdo do Servigo para endereco eletrénico
previamente cadastrado.

6.7. Quando a execucao for realizada fora da cidade de Sao Paulo, sera devido 1 (um) deslocamento tendo
como base de afericado o critério previsto no item 2.1.1.

6.8. A qualquer momento, e a seu critério, a CONTRATANTE podera vistoriar o local de execugao dos
servicos, seja para verificagdo das condigdes que originaram o orgamento inicial da prestacao dos servicos,
seja para fiscalizagdo dos servigos, ou para verificar o término dos mesmos, sem prévio aviso a
CONTRATADA.

6.9. Se, durante a execucdo dos servicos, for constatada a necessidade de servicos adicionais que
ultrapassem o orgamento original, devera ser apresentada justificava técnica pela CONTRATADA,
acompanhada de nova documentagdo. A execucdo dos servicos dependera de aprovagido prévia da
CONTRATANTE e de emissao de nova nota de empenho e Ordem de Execugao do Servigo.

6.10. O Grau de Dificuldade para a execucgao do servigo sera definido pela CONTRATANTE, de acordo com
a tabela abaixo:

Tabela de Prazos para execugao dos servigos
Grau de Prazo
dificuldade
1 5 dias corridos
2 10 dias corridos
3 20 dias corridos
4 30 dias corridos

6.10.1. O prazo sera contado da data indicada na Ordem de Execugéo do Servigo.

6.10.2. Eventuais solicitagbes de prorrogagcdo do prazo de execucdo deverdo ser devidamente
justificadas pela CONTRATADA, desde que nao decorram, direta ou indiretamente, de conduta dolosa
ou culposa desta, e deverao ser protocoladas, antes do vencimento, para ser submetidas a apreciagao
da DPESP.

7. DOS MATERIAIS, TESTES E ATIVAGAO DA REDE

7.1. O fornecimento dos instrumentos de medidas, ferramentas e outros materiais necessarios a execugao
dos servigos serao de responsabilidade da CONTRATADA.

7.2. Nos casos de obras de instalagéo e retrofit, apds a terminagdo dos cabos (conectorizagédo), o meio de
transmissdo devera ser certificado, isto é, devera ser emitido um relatério contendo uma sequéncia
padronizada de testes que garanta o desempenho do sistema para transmissdo em determinadas
velocidades.

7.3. Nos casos de obras de instalagdo e retrofit, o conjunto de testes necessarios para a certificagdo do



cabeamento e seus acessorios (painéis, tomadas, corddes, etc.) sera feito por equipamentos de testes
especificos (handheld certification tools) para determinar as caracteristicas elétricas do meio fisico. Os
parametros coletados sdo processados pelo préprio equipamento e permitem aferir a qualidade da
instalagdo, assegurando o desempenho e mantendo registro da situacdo inicial do meio de transmissao.

7.4. Nos casos de obras de instalagao e retrofit, € obrigatério que todos os pontos de uma rede local sejam
testados e certificados na fase de instalagéo. Os resultados serao entregues junto com a documentagéo de
instalacao (As-Built).

7.5. Nos casos de obras de instalagao e retrofit, a certificacdo do cabeamento UTP da rede local devera estar
em conformidade com os requisitos da norma TIA/EIA 568.2-D. Para isso, o equipamento de teste e a
metodologia utilizada deverao estar em conformidade com os requisitos desta norma.

7.6. O equipamento de teste devera obrigatoriamente operar com a ultima versao do sistema operacional do
fabricante para aquele modelo/versdo. O equipamento de teste devera estar aferido em um periodo nao
superior a 12 (doze) meses no momento da certificagdo, para isso constando certificagdo do fabricante ou
representante contendo numero de série do equipamento.

7.7. Nos casos de obras de instalagao e retrofit, um segmento de cabo UTP com terminagao nas pontas sera
considerado certificado quando o resultado do aparelho for "aprovado" (PASS), ndo sendo admitidos
resultados marginais, isto €, muito proximos dos pard@metros minimos da norma.

7.8.Nos casos de obras de instalagdo e retrofit, toda a rede sera considerada certificada quando
obrigatoriamente TODOS os pontos daquela rede forem certificados de acordo com a metodologia acima
descrita.

7.9. Todos os materiais a serem empregados na execugao dos servigos devem ser novos € sem uso.

7.10. Todos os materiais que apresentarem defeitos de fabricagdo ou estiverem em desacordo com o
especificado deverao ser substituidos pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

7.11. Todos os materiais adquiridos para o cabeamento estruturado deverdo possuir certificados de
qualidade de desempenho, emitido por entidade internacionalmente reconhecida, garantia estendida do
fabricante de, no minimo 15 (quinze) anos, e garantia complementar, se houver, de acordo com as politicas
adotadas pelo fabricante.

7.12. Na hipétese de os materiais apresentarem defeitos, totais ou parciais, desde a entrega, quando de seu
uso e durante todo o periodo de garantia de fabricagdo, a CONTRATANTE cientificara a CONTRATADA
acerca das circunstancias para resolugao no prazo de 1 (quinze) dias corridos, contados do recebimento de
notificagéo especifica.

8. SERVICOS DE RETIRADA DOS MATERIAIS UTILIZADOS

8.1. Seguindo os padrées conhecidos no mercado como T.I. Verde, a CONTRATADA sera responsavel pela
retirada e descarte do sistema de tubulagao, eletrocalhas, racks, cabeamento de dados, voz e de elétrica e
demais componentes que componham a rede, no caso de substituicdes da infraestrutura existente (retrofit e
manutencgao) e que serao inutilizados (ou reaproveitados pela CONTRATANTE) com a ativagao da nova rede
estruturada ou desocupacgao total do imovel.

8.2. Todos os materiais retirados pela CONTRATADA deverdo ser separados e encaminhados para
reciclagem, evitando a emissao de poluentes ou destinagao incorreta de seus residuos.

8.3. Os processos de tratamento de residuos plasticos, PVC, polietileno, cobre e outros, efetuados pelo
fabricante da solucdo de cabeamento, deverao, preferencialmente, ser aderentes aos mesmos requisitos
ambientais para obtengao de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normatizagdo de Qualidade
Industrial — INMETRO, tais como: utilizagdo de materiais reciclados e reciclaveis, atdxicos, com maior vida
util e menor custo de manutencao.

9. DO RECEBIMENTO



9.1. Do recebimento dos servigos de vistoria de levantamento com projeto executivo.

9.1.1. O servigo sera caracterizado como executado assim que a CONTRATADA enviar para a DPESP,
por mensagem eletrbnica ou entregar em arquivo eletrdnico no Departamento de Engenharia e
Arquitetura, ou em outro que venha a ser apontado pela CONTRATANTE, o projeto executivo
demandado.

9.1.2. Apds a entrega do projeto executivo, a Fiscalizacdo/Gestor, em até 07 (sete) dias corridos da
comunicagao do término do servi¢o, devera aprovar o projeto.

9.1.2.1. Caso nao seja aprovado, a CONTRATADA tera até 05 (cinco) dias corridos, a contar da
comunicacgao de reprovacgdo, para apresentar novo projeto executivo.

9.1.3. Nao sendo solucionadas as pendéncias apontadas pela DPESP, a CONTRATADA ficara sujeita
as penalidades constantes do Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de marco de 2023.

9.1.4. O recebimento do servigo dar-se-a uma vez verificado o atendimento integral das especificagbes
contratadas, mediante termo de recebimento, ou recibo, firmado por servidor/a responsavel.

9.2. Do Recebimento dos Servigos de Manutengao.

9.2.1. Executados os servicos e estando em condigdes de serem recebidos, a CONTRATADA
entregara a DPESP o Relatério Técnico de Execucdo dos Servigos (Anexo 2 deste Termo de
Referéncia), a fim de que seja realizada vistoria, caso necessaria, para recebimento.

9.2.2. Quando da entrega dos servicos pela CONTRATADA, a Fiscalizacao/Gestor, em até 07 (sete)
dias corridos da comunicagdo do término do servigo, realizara vistoria, quando necessaria, para
verificacdo da correta configuracao, instalagdo, quantitativo, materiais, equipamentos empregados, e,
sendo verificado o atendimento integral do objeto, sera emitido o termo de recebimento, ou recibo.

9.2.3. Havendo a ocorréncia de falha, inadequagdo, constatagdo de avarias e qualquer
incompatibilidade do servigo e dos materiais empregados, ndo sera expedido o termo de recebimento,
ou recibo, ficando a CONTRATADA obrigada a proceder os devidos reparos e ajustes para o pleno
atendimento das especificagbes, em um prazo de até 07 (sete) dias corridos, a partir da notificagéo da
DPESP.

9.2.4. Nao sendo solucionadas as pendéncias apontadas pela DPESP, a CONTRATADA ficara sujeita
as penalidades constantes do Ato Normativo DPG n°® 237, de 28 de margo de 2023.

9.2.5. O recebimento do servigo dar-se-a uma vez verificado o atendimento integral das especificagcoes
contratadas, mediante termo de recebimento, ou recibo, firmado por servidor/a responsavel.

9.3. Do recebimento das obras de instalagédo de rede e retrofit.
9.3.1. Comunicacao do término do servico.

9.3.1.1. Executado o servico e estando em condi¢des de ser recebido, a CONTRATADA devera
comunicar a Defensoria Publica, por mensagem eletrénica ou entregar em arquivo eletrénico no
Departamento de Engenharia e Arquitetura, a fim de que seja realizada VISTORIA (conjunta se
de interesse da CONTRATANTE), para fins de Recebimento.

9.3.2. Do Recebimento

9.3.2.1. Constatada a condi¢ao de conclusao do objeto por meio da VISTORIA, a CONTRATANTE, em
até 10 (dez) dias uteis contados da comunicagdo prevista acima, emitra o TERMO DE
RECEBIMENTO, o qual devera ser circunstanciado e assinado por ambas as partes.

9.3.2.2. Se, durante a VISTORIA para o RECEBIMENTO, a CONTRATANTE constatar algum
defeito ou incorregdo no servigo prestado ou, ainda, falha na execugédo do objeto, fara constar
lista de pendéncias e podera conceder prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados da data
da notificagcao, para a CONTRATADA reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no total
ou em parte, o objeto da Ordem de Execugdo do Servigo, com vistas ao atendimento dos
servicos solicitados.

9.3.2.3. Decorrido o prazo previsto no item anterior ou antes dele, a CONTRATADA
encaminhara, por escrito, a CONTRATANTE, relatério de resolugdo das pendéncias, no qual



devera constar solicitacdo de nova VISTORIA, que sera realizada em até 5 (cinco) dias uteis
contados do recebimento do relatério.

9.3.2.4. Apos a realizagao da VISTORIA descrita no item anterior e solucionadas as pendéncias
apontadas, sera emitido TERMO DE RECEBIMENTO.

9.3.2.5. Nao sendo solucionadas as pendéncias apontadas, a CONTRATADA incidira em mora
contratual, sendo cabiveis as punigdes previstas no Ato Normativo DPG n° 237/2023.

10. DA GARANTIA

10.1. O prazo da garantia do servigo sera de 90 (noventa) dias corridos apds a expedigdo do termo de
recebimento pela CONTRATANTE e compreende todo o escopo desta contratagao.

10.2. Sera observado o funcionamento das instalagcbes no periodo e caso a CONTRATANTE constatar
algum defeito ou incorregado no servigo prestado ou, ainda, falha na execug¢ao do objeto, concedera prazo de
até 15 (quinze) dias corridos, contados da data da notificagdo, para a CONTRATADA reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, no total ou em parte, o objeto da Ordem de Execug¢ao do Servigo, com
vistas ao atendimento dos servigos solicitados.

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Além das obrigagbes constantes em clausulas préprias da Ata de Registro de Pregos, em especial as
definidas na legislagao federal e estadual aplicavel, cabe a CONTRATADA:

11.1.1. Atender, prontamente, no prazo de 3 (irés) dias uteis, as notificagbes recebidas da
CONTRATANTE, salvo prazo distinto estabelecido neste Termo de Referéncia e seus anexos;

11.1.2. Designar, por escrito, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolucdo de possiveis
ocorréncias durante a execucao deste contrato;

11.1.3. Zelar pela fiel execugdo desta contratacdo, utilizando-se de todos os recursos materiais e
humanos necessarios;

11.1.4. Possuir ao menos 01 (um) profissional certificado em cabeamento estruturado do mesmo
fabricante dos materiais oferecidos em sua proposta;

11.1.5. Arcar com todas as despesas diretas e indiretas relacionadas com a execuc¢ao do contrato, tais
como transportes, frete, carga e descarga etc.;

11.1.6. Responsabilizar-se por todos os materiais, equipamentos e mao de obra especializada, bem
como o seu transporte, sucatagem e limpeza do local ao final da execugao dos servigos;

11.1.7. Responsabilizar-se pelo armazenamento correto dos materiais no local de instalagdo, de modo
a nao prejudicar ou alterar suas caracteristicas e durabilidade;

11.1.8. Responsabilizar-se pela guarda de seus materiais e equipamentos;

11.1.9. Responder, a qualquer tempo, pela quantidade e qualidade dos servigos executados e
materiais utilizados;

11.1.10. Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que possa
afetar a execugao dos servicos;

11.1.11. Substituir ou refazer, dentro dos prazos estabelecidos e sem 6nus a CONTRATANTE, as
partes que apresentarem defeitos ou vicios de execugao, desde que nao sejam oriundos de utilizagéao
inadequada;

11.1.12. Responsabilizar-se, legal e financeiramente, por todas as obrigagbes e compromissos
contraidos com quem quer que seja para a execugao deste contrato, bem como, pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, securitarios, comerciais e outros afins, ndo vinculados a CONTRATANTE
a qualquer titulo, nem mesmo ao da solidariedade;

11.1.13. Assumir inteira responsabilidade pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,



decorrente de dolo ou culpa na execugao dos servigcos, diretamente por empregados, ndo excluindo ou
reduzindo esta responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento dos servicos que venha a
ocasionar por sua culpa ou dolo 8 CONTRATANTE ou a terceiros;

11.1.14. Entregar os servigos totalmente concluidos, com os trabalhos de acabamento e limpeza
executados;

11.1.15. Responsabilizar-se pelos eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE, se os servigos
forem executados em desacordo com o estabelecido, independente das penalidades contratuais;

11.1.16. Manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por ocasido da
licitacdo que precedeu este ajuste, obrigando-se, ainda, a comunicar a esta Defensoria qualquer
alteracdo dos dados cadastrais, para atualizacéo;

11.1.17. Responsabilizar-se integralmente por todas as despesas e prejuizos causados em decorréncia
do atraso na execugéo, inclusive com valor de aluguel de iméveis que nao puderem ser utilizados para
o fim a que se destinam, em decorréncia dos atrasos na entrega dos servicos;

11.1.18. Manter enderegco de correio eletrbnico (e-mail) destinado ao recebimento de todas as
intimagdes, notificagdes, comunicagdes e convocagbes emanadas da Contratante, competindo a
Contratada o imediato aviso a Contratante na hipotese de alteragcao do endereco de correio eletrdnico;

11.1.19. Efetuar o registro da ART no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
(CREA), de acordo com a Lei n° 6.496, de 7 de dezembro de 1977 e resolugbes proprias do Conselho
Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia (CONFEA).

11.1.20. Registrar e apresentar a CONTRATANTE, antes do inicio da respectiva atividade técnica, as
respectivas ARTs (projeto e execugdo), nos casos de instalagdo e retrofit, de acordo com as
especificagbes previstas na presente contratagio;

11.1.21. Cumprir, no que couber, os ditames estabelecidos na Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados).

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Cabera a Contratante:

12.1.1. Indicar formalmente o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugao
contratual;

12.1.2. Prestar a contratada as informacdes e esclarecimentos necessarios que eventualmente venham
a ser solicitados;

12.1.3. Fiscalizar o andamento da execucao dos servicos;

12.1.4. Efetivar os pagamentos no prazo.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. A Contratada n&o podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

14. FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

14.1. A DPESP conta com infraestrutura de rede ldgica, telefonia e elétrica em todas as suas Unidades,
sedes administrativas e salas de apoio em Féruns. Existe material novo de categoria 6 (CAT-6), em alguns
locais material ja instalado de categoria 5e (CAT-5e) e cabeamento de elétrica, que alimentam os pontos de
rede logica, telefonia e tomadas elétricas dos computadores, impressoras e aparelhos telefénicos. Parte do
cabeamento, eletrodutos e canaletas é antiga, com necessidade de correcdo visando eliminar falhas de
funcionamento e acessibilidade decorrente de mudangas de layout nos espacgos, ocorridas no decorrer dos



anos. Ha também o desgaste natural de materiais, pedidos de deslocamentos e acréscimos de pontos de
rede logica e telefonia. Algumas contratagdes anteriores modernizaram parte das instalagbes, mas nao
atingiram a totalidade necessaria. Nao ha mao de obra propria suficiente no quadro de pessoal da DPESP,
bem como ferramentas e equipamentos apropriados para realizar todos os servicos de passagem de novos
cabos e montagem da infraestrutura de redes necessaria. Assim, & preciso prover meios de atender as
demandas de cabeamento estruturado dentro do contexto de obras em novos prédios, reformas prediais e
consertos de pontos ja existentes, bem como a interligacao de prédios e andares por fibra 6tica. Ademais, ha
necessidade de elaboragdo de projetos executivos que orientem a execugao dos servigos de cabeamento
estruturado, com defini¢do da infraestrutura de tubulagao, percurso dos cabos de rede e telefonia do rack até
as estagdes de trabalho, trajeto dos cabos elétricos e interligagdo nos quadros de energia e quantificagéo
dos itens necessario.

15. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

15.1. O escopo do objeto consiste em instalar pontos de rede ldgica, telefonia e tomadas elétricas, com sua
respectiva infraestrutura, para estagdes de trabalho e equipamentos de tecnologia da informagéao distribuidos
nos espagos ocupados pela DPESP, de forma a garantir a qualidade e confiabilidade do funcionamento.

15.2. A Contratada devera elaborar projeto executivo, quando solicitado, realizar os servigos de instalagéo e
entregar o As Built ao final das execugbes, considerando o posicionamento das estagbes de trabalho
previamente definido pela DPESP, constando:

15.2.1. A posi¢ao dos novos pontos de rede logica, telefonia e tomadas elétricas;
15.2.2. O encaminhamento do cabeamento do rack até as estacdes de trabalho;
15.2.3. O encaminhamento do cabeamento 6tico de interligacao de switches.

15.3. Pretende-se realizar contratagdo de servigos de instalagido e ampliagao de infraestrutura de fisica de
rede com fornecimento de material incluso. Dentre os itens a serem licitados, apenas aqueles que integram a
solugédo de cabeamento metalico e 6tico necessitam da garantia estendida, tendo em vista que os servigos e
materiais de cabeamento a serem fornecidos vao se incorporar a instalagado predial, objetivando um periodo
muito longo de uso.

15.4. Apenas o fornecimento dos servigos por integrador do fabricante garante que o maximo desempenho
dos cabos metalicos e 6ticos sera atingido, de acordo com a categoria e especificagdo do material adquirido.

15.5. O maximo desempenho, cujo principal parametro € a velocidade de transmissao e ¢é influenciado por
outros parametros elétricos e 6ticos, somente é garantido durante toda a vida util do cabeamento se:

a) forem corretamente instalados conforme os padrées de cabeamento estruturado;

b) forem utilizados conectores e painéis de conexado e outros acessorios de um mesmo fabricante,
garantindo assim total compatibilidade entre os componentes da solugdo de cabeamento e prevenindo
perda de performance ao longo do tempo. Caso as duas condigbes sejam cumpridas (a e b), o
fornecedor da solugédo de cabeamento pode garantir a qualidade da instalagdo, de modo que o
desempenho maximo da especificagdo do cabo possa ser atingido, mediante relatérios de certificagdo
produzidos por testes realizados com aparelho certificador de pontos légicos e/ou éticos.

15.6. Somente um integrador do fabricante é capaz de executar esses procedimentos de forma a comprovar
o0 maximo desempenho, utilizando os cabos, conectores e demais elementos de uma solugdo de
cabeamento, e entregando, ao final dos servigos, documentagao do fabricante que comprove o desempenho
do cabeamento, o atendimento as normas e aos padrées de cabeamento estruturado, resultando para o
gestor da contratagdo uma maior seguranga no recebimento definitivo.

15.7. Entendemos que esses requisitos sao fundamentais e necessarios para preservar o investimento a ser
feito pela DPESP, recebendo-se de maneira efetiva um cabeamento que comprovadamente chegue na
velocidade maxima especificada.

15.8. Nas consultas feitas ao mercado, verificou-se que varios fabricantes oferecem solugdo de cabeamento
com garantia estendida, e cada um deles com varios integradores oficiais, de forma que esse requisito
resulta maior seguranga para a contratagdo garante qualidade e ndo impede a competitividade.



15.9. Ressalte-se que realizagdo dos servigos por contratada que nao seja integrador de solugdo de
cabeamento de um fabricante resultara em:

15.9.1. Dificuldade para o gestor do contrato realizar o recebimento seguro dos servicos no que
concerne as especificagdes de desempenho dos itens da solugdo de cabeamento;

15.2.2. Problemas prematuros nos pontos ldgicos ou enlaces o6ticos em virtude de instalagao incorreta
sem a observancia dos padrdes de cabeamento estruturado ou de utilizagdo de materiais incompativeis
no aspecto do desempenho;

15.2.3. Caso falhas de conectividade acontegam, decorrentes de instalacdo sem qualidade executada
por agente que ndo seja integrador do fabricante, os prejuizos para o DPESP s&o evidentes,
representados por indisponibilidades ou quedas de desempenho dos servicos e sistemas de TI.

15.10. Trata-se de medida (exigéncia de integrador autorizado) de redugao do risco de ocorréncias de falhas
de conectividade ou quedas de desempenho em razéo de instalagbes de baixa qualidade.

15.11. A Contratada se responsabilizara pelo correto tratamento dos residuos decorrentes dos servigos
efetuados, incluindo todo o material de cabeamento antigo removido.

15.12. A Contratada devera restaurar, eventualmente, a area que sofrer danos em fungcao da passagem da
tubulagao e dos cabos de rede ldgica, telefonia e elétrico.

16. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
16.1. Sustentabilidade.

16.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigao do objeto, todas as
sobras de materiais que seriam implantados ou materiais oriundos de retiradas de infraestruturas
obsoletas, deverao ter destinagao correta, conforme normativos existentes na contratante e de acordo
com os dispositivos legais nos quais a contratada esteja inserida, buscando, quando for possivel, a
destinagcdo dos materiais para reciclagem.

16.1.2. Antes de dar destino aos materiais, a contratada devera oferecé-los a contratante ou equipe
local da execucgao para um eventual aproveitamento.

16.1.3. A contratada devera respeitar as preferéncias estéticas ou técnicas de cada local de execugao
dos servigos, visando minimizar impactos visuais nas edificagdes.

16.1.4. A contratada devera se responsabilizar pela limpeza das instalacées que sofrerem intervengao
dos servigos, deixando o local limpo e organizado apoés o fim dos trabalhos.

16.1.5. A contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execucédo dos
servigos, quando couber:

a ) Usar somente produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificacbes determinadas pela ANVISA,;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°® 48.138,
de 8 de outubro de 2003;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucgao de servicos;

e) Orientar seus funcionarios previamente a execucao dos servicos quanto as boas praticas para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugédo de produgédo de residuos
sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f) Realizar a separagéo dos residuos reciclaveis descartados e acondicionar de maneira adequada,
separando-se o material inservivel daquele que pode ser reutilizado pela DPESP, sempre que os
servigos incluirem a substituicdo de materiais da contratante. O material inservivel devera receber a



mesma destinagao que os residuos resultantes dos servigos;

g) Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) sobre residuos solidos;

h) Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999;

i) Certificar que qualquer instalacdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou
emita matéria para a atmosfera, por emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na execugao contratual,
respeitara os limites maximos de emissao de poluentes admitidos na Resolugdo CONAMA n° 382, de
26/12/20086, e legislagao correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte.

16.1.6. Além disso, nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolugao CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a
Contratada devera providenciar a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos da construgao
civil originarios da contratagéo, obedecendo, no que couber, aos seguintes procedimentos:

a) Residuos Classe A (reutilizaveis ou reciclaveis como agregados): deverao ser reutilizados ou
reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a aterros de residuos classe A de reservagao de
material para usos futuros;

b) Residuos Classe B (reciclaveis para outras destinag¢des): deverao ser reutilizados, reciclados ou
encaminhados a areas de armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua
utilizagao ou reciclagem futura;

c ) Residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagoes
economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem/recuperagao): deverdo ser
armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas;

d ) Residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude): deverdao ser
armazenados, transportados, reutilizados e destinados em conformidade com as normas técnicas
especificas.

16.1.7. Em nenhuma hipétese a Contratada podera dispor os residuos originarios da contratagdo em
aterros de residuos sélidos urbanos, encostas, corpos d’agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei,
bem como em areas néo licenciadas.

16.1.8. Para fins de fiscalizagdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento de
Residuos da Construgdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgéo Civil,
conforme o caso, a Contratada comprovara, sob pena de multa, que todos os residuos removidos
estdo acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas da
Agéncia Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), NBR 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de
2004.

17. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

17.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei Federal n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

17.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execug¢ao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunsténcias mediante
simples apostila.

17.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

17.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da contratada para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

17.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente (caso assim definido pela documentagao que
compdéem a presente contratacdo), o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reuniao inicial para apresentacado do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca



das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto, do
plano complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancgoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

17.6. A Contratada designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

17.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagédo ou a manutencao do preposto
da Contratada, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizagao

17.8. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s)
respectivo(s) substituto(s) (Lei Federal n® 14.133/2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

17.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.
(Decreto estadual n° 68.220/2023, art. 17).

17.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei Federal n® 14.133/2021, art. 117, §1° e Decreto estadual n® 68.220/2023,
art. 17, 11).

17.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma, as medigdes dos servigcos executados e
aprovara a planilha de medi¢ao emitida pela contratada (Decreto estadual n°® 66.220/2023, art. 17, 1lI).

17.12. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspensao da execugao do objeto (Decreto estadual n® 66.220/2023, art. 17, V).

17.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Lei federal n°® 14.133/2021, artigo 117, § 2°).

17.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Lei federal n® 14.133/2021, artigo 117, § 2°).

17.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto estadual n°
68.220/2023, art. 17, 11).

Fiscalizagao Administrativa

17.15. O fiscal administrativo da ata de registro de pregos verificara a manutencdo das condigbes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Decreto Estadual n® 68.220, de 15 de dezembro de 2023, art. 18, Il e lll).

17.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto Estadual n°® 68.220, de 15 de dezembro de 2023,
art. 18, IV).

17.17. Sempre que solicitado pelo Contratante, a Contratada devera comprovar o cumprimento da reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagao dos empregados
que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do artigo 116 da Lei federal n°
14.133/2021.

Gestor da Ata de Registro de Pregos



17.18. O gestor da ata de registro de pregos exercera a atividade de coordenagao dos atos de fiscalizagdo
técnica, administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrucdo processual visando, entre outros, a
prorrogacao, a alteragcéo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicagdo de sanc¢des e a extingdo dos
contratos (Decreto Estadual n® 68.220, de 15 de dezembro de 2023, inciso | do art. 2°).

17.19. O gestor da ata de registro de pregos acompanhara a manutengao das condi¢gdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto Estadual n°
68.220, de 15 de dezembro de 2023, art. 16, IX).

17.20. O gestor da ata de registro de precos emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagées. (Decreto Estadual n° 68.220, de 15 de dezembro de 2023, art. 18,
VII).

17.21. O gestor da ata de registro de pregos tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de
que trata o art. 158 da Lei Federal n® 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto Estadual n° 68.220, de 15 de dezembro de 2023, art. 16, VIII).

17.22. O gestor da ata de registro de pregos devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucgao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para
o0 aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto Estadual n° 68.220, de 15 de dezembro de
2023, art. 16, VIl e paragrafo unico).

17.23. O gestor da ata de registro de pregos devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao
e gestdo nos termos da ata de registro de precos.

18. DA VALIDADE DAS PROPOSTAS

18.1. A validade das propostas devera ser de, no minimo 90 (noventa) dias contados a partir de sua
apresentacao.

19. DA CONDICAO PARA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

19.1. A contratacao sera formalizada por intermédio de Ordem de Execugao do Servigo.

19.2. Diante da inser¢cado dos autos no Sistema Eletronico de Informacdes-SEI, é obrigatério o cadastro do
representante da licitante como usuario externo do SEI, nos termos do art. 4° do Ato Normativo DPG n° 194,
de 31 de maio de 2021, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir de notificagcdo especifica
expedida pela Defensoria Publica.

19.3. O nao cadastramento como usuario externo no prazo determinado implicara, apdés seu vencimento, a
nao celebragao da contratagdo, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

19.4. A Detentora tera prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da comunicagao especifica,
para assinar a respectiva Ata de Registro de Pregos - ARP no sistema SEIl - Sistema Eletrénico de
Informagodes, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e
aceito pela Administragao.

20. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou contratado que, com dolo ou culpa:

20.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;



20.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

20.1.3. der causa a inexecucéo total do contrato;

20.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

20.1.5. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta,
em especial quando:

20.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagéo;
20.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

20.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

20.1.5.4. deixar de apresentar amostra, caso exigida na documentagao que integra este Edital; ou

20.1.5.5. caso exigida na documentagéo que integra este Edital, apresentar amostra em desacordo
com as especificagdes do Edital.

20.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

20.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratagdo ou a ata de registro de pregos no
prazo e condi¢des estabelecidos pela Administragao.

20.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

20.1.8. apresentar declaragdo ou documentacéao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

20.1.9. fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

20.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
20.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
20.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

20.1.10.3. caso exigida na documentacao que integra este Edital, apresentar amostra falsificada ou
deteriorada;

20.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
20.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 01° de agosto de 2013.

20.2. Com fundamento na Lei Federal n°® 14.133, de 01° de abril de 2021, e no Ato Normativo DPG n° 237, de
28 de marco de 2023, a Administracao podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes, adjudicatarios
e/ou contratado as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

20.2.1. adverténcia;
20.2.2. multa;
20.2.3. impedimento de licitar e contratar; e
20.2.4. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.
20.3. Na aplicacdo das sanc¢des serao considerados:
20.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
20.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
20.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
20.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

20.3.5. a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes



dos érgéos de controle.

20.4. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratagdo ou assinar a ata de registro de
precos no prazo e condicdes estabelecidos pela Administracdo, descrita no subitem 20.1.6.1, caracterizara o
descumprimento total da obrigagao assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90,
§ 5° da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021).

20.5. As sangdes de que tratam o item 20.2 poderéo ser aplicadas juntamente com as multas previstas no
Ato Normativo DPG n° 237, de 28 de marco de 2023, garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa, e
deveraoser registradasno“Sistema Eletrénico de Aplicagdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-
Sancdes” (https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/ConsultaAdministrativaFornecedor.aspx), e também
no “Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS”
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc).

20.6. As sancoes sdo autbnomas e a aplicagcao de uma nao exclui a de outra.

20.7. Da aplicacao das sangoes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo, observando-se o disposto no art. 166 da Lei
Federal n°® 14.133, de 01° de abril de 2021.

20.8. Da aplicagdo da sancgado de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido de
reconsideragédo no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, observando-se o disposto
no art. 167 da Lei Federal n°® 14.133, de 01° de abril de 2021.

20.9. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

20.10. A aplicagdo das sangbes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparacgao integral dos danos causados a Administragcao Publica.

20.11. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferengca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentacéo que integra o Edital, ou, quando for o caso,
sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei Federal n® 14.133, de 01° de abril de 2021).

20.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitagdes e contratos da Administracao
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°® 12.846, de 01° de agosto de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a
autoridade competente definidos na referida Lei.

20.13. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei Federal n® 14.133, de 01° de abril de
2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a
pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragido, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagao ou controle, de fato ou de
direito, com o sancionado, observados, em todos o0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos termos do art. 160 do referido diploma legal.

20.14. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei Federal n°
14.133, de 01° de abril de 2021).

21. DA GLOSA DO SERVIGO NAO REALIZADO EM CONFORMIDADE E DO PAGAMENTO

Da glosa do servi¢o nao realizado em conformidade

21.1. A glosa no pagamento sera realizada de forma proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancgodes previstas no Ato Normativo DPG n° 237/2023 e da prevista na Lei Federal n°® 14.133/21,
conforme as tabelas abaixo:


https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/ConsultaAdministrativaFornecedor.aspx
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc

GLOSA POR ATRASO DOS SERVICOS DO ITEM 3: DA VISTORIA DE
LEVANTAMENTO e ELABORAGAO DE PROJETO EXECUTIVO

Dias de atraso % de desconto sobre total da
fatura
1-2 3,0% de desconto
3-5 5% de desconto
6-10 7% de desconto
Mais de 10 10% de desconto

GLOSA POR ATRASO DOS SERVICOS DO ITEM 4: SITE SURVEY

Dias de atraso % de desconto sobre total da
fatura
1-5 3,0% de desconto
6-10 5% de desconto
11-15 7% de desconto
Mais de 15 10% de desconto

GLOSA POR ATRASO DOS SERVICOS DO ITEM 5: DAS
INSTALAGOES DE REDE E RETROFIT (PRAZO GERAL E PRAZO DE

CADA FASE)
Dias de atraso % de desconto sobre total da
fatura
1-3 2 % de desconto
4-5 4 % de desconto
6-10 5 % de desconto
11-15 7 % de desconto
Mais de 15 10% de desconto

GLOSA POR ATRASO DOS SERVIGOS DO ITEM 6: DA MANUTENGAO

DE REDE
Dias de atraso % de desconto sobre total da
fatura
1-5 3,0% de desconto
6-10 5% de desconto
11-15 7% de desconto
Mais de 15 10% de desconto

Para fins de apuracao de eventuais atrasos na execuc¢ao dos servicos, serao considerados tanto o
prazo originalmente estipulado para a execugao quanto o prazo concedido para corregdes, 0s
quais deverao ser somados para fins de calculo do total de dias em atraso.



Do pagamento

21.2. Os pagamentos serao efetuados no prazo de 30 (trinta) dias (Decreto n® 43.914, de 26 de margo de
1999), contado da data de recebimento da nota fiscal/fatura, acompanhada do respectivo Termo de
Recebimento.

21.3. Para fins de envio da nota fiscal/fatura, a Contratada devera encaminhar os respectivos documentos de
faturamento para o e-mail dea@defensoria.sp.def.br, por meio do processo correlato no Sistema Eletrénico
de Informacao — SEI ou outro meio indicado previamente pelo gestor da Ata de Registro de Precos.

21.3.1. A nota fiscal também devera ser emitida no formato "CSV", com envio do respectivo
documento diretamente para o e-mail: dofpagamentos@defensoria.sp.def.br.

21.4. A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, na hipotese de glosas e/ou incorregdes de valores, a
correspondente retificacdo objetivando a emissao da nota fiscal/fatura.

21.5. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a Contratada para as devidas
corregdes. Nesse caso, o0 prazo de que trata o item 21.2 comegara a fluir a partir da data de apresentagao da
nota fiscal/fatura, sem incorregdes, a vista do Termo de Recebimento.

21.6. O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da Contratada no Banco
do Brasil S/A.

21.7. Havendo atraso no pagamento, sobre a quantia devida incidira corre¢ao monetaria nos termos do artigo
74, da Lei Paulista de Contratos Administrativos, bem como juros moratorios, estes a razdo de 0,5% (meio
por cento) ao més, calculados "pro rata tempore", em relagdo ao atraso verificado.

21.8. Constitui condicdo para a realizagdo do pagamento a inexisténcia de registros em nome da
CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais —
CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O
cumprimento desta condigdo podera se dar pela comprovagao, pela CONTRATADA, de que os registros
estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei Estadual n°® 12.799/2008.

21.9. Os pregos sao fixos e irreajustaveis, salvo nos casos de reducdo dos pregos mediante pesquisa
periddica a ser realizada pelo gestor da Ata de Registro de Precos.

22. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO

22.1. Contratada sera selecionada por meio da realizagcao de pregao, na forma eletrénica, modo de disputa
aberto, com fundamento nos artigos 28, inciso | e 56 da Lei federal n°® 14.133/2021, que culminara com a
selecao da proposta de menor prego, que tera como critério de julgamento menor preco global.

Regime de Execug¢ao

22.2. O regime de execugao do contrato sera de empreitada por preco unitario.

23. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

23.1. O custo estimado total da contratagcéo sera informado apds a pesquisa de precos a ser realizada pelo
Departamento de Licitacdes.

24. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

24.1. Os recursos orgamentarios serao informados apds o retorno dos autos do Departamento de Orgamento
e Finangas.

24.2. Quando a execucgao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s)

financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovagao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos



créditos correspondentes, mediante apostilamento.

25. QUALIFICAGAO TECNICA

25.1. Deverao ser entregues pelo LICITANTE atestados e certiddes de qualificagdo técnica conforme descrito
abaixo:

25.1.1. Certiddo de Registro da empresa e de seu responsavel técnico no Conselho Regional de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CREA;

25.1.2. Atestado de Capacidade Técnica Profissional, com identificacdo do(s) engenheiro(s)
responsavel(eis) pelo comando das instalagdes, que tenham experiéncia em obra de caracteristicas
analogas, demonstrada por meio de certiddes de acervo técnico do CREA,;

25.1.2.1. Consideram-se analogas as instalagdes de cabeamento para dados, voz e energia
elétrica, com infraestrutura em eletrodutos aparentes.

25.1.3. Atestado de Capacidade Técnica Operacional, em papel timbrado, emitidos(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando a aptiddo da licitante no desempenho de
atividades pertinentes, compativeis e de natureza semelhante em caracteristicas com o objeto desta
licitagdo, atestando, inclusive, o bom desempenho e o cumprimento a contento das obrigacbes
contratuais;

25.1.4. O(s) atestado(s) devera(&do) conter o nome(s) da(s) empresa(s) declarante(s), a identificagcdo do
nome e a assinatura do responsavel, bem como o numero de telefone para contato e deverao
comprovar o fornecimento e instalagdo de quantidades iguais ou superiores ao seguinte:

25.1.4.1. 1050 (um mil e cinquenta) pontos de rede de dados CAT 6;
25.1.4.2. 110 (cento e dez) pontos de rede de voz CAT 5e;
25.1.4.3. 3.100 (trés mil e cem) tomadas elétricas.

25.1.5. Na hipotese de apresentagdo de mais de 01 (um) atestado, sera permitido o somatério das
quantidades neles referidas.

26. CATALOGOS E DOCUMENTOS TECNICOS

26.1. A licitante classificada em primeiro lugar devera enviar os documentos técnicos e apresentar planilha
de proposta (a ser inserida como Anexo do Edital) em formato PDF, em formato eletrdnico ("xIsx." ou
compativel) e criacéo de link para acesso a documentagao técnica para analise e aprovagéo da Defensoria
Publica do Estado de Sao Paulo, por intermédio do e-mail institucional licitacao@defensoria.sp.def.br,
indicando o numero do Pregao Eletrénico e do Processo no prazo de até 03 (trés) dias uteis, podendo esse
prazo ser prorrogado por igual periodo a critério da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, devendo a
sessao publica ser suspensa para analise.

26.2. Deverao ser apresentados catalogos que comprovem todas as informagdes dos produtos oferecidos,
tais como fabricante, marca, modelo, cor, dimensées, cédigo etc., que ndao deixem nenhuma duvida
sobre o produto ou material a ser fornecido ou instalado.

26.3. Os documentos serdo analisados pelo Departamento de Engenharia e Arquitetura, que emitira relatério
para atestar o cumprimento das exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

26.4. A avaliagdo dos documentos sera realizada em dia, local e horario definido pelo Pregoeiro, de acordo
com o prazo indicado no item 26.1.

26.5. O relatério do Departamento de Engenharia e Arquitetura sera publicado pelo Departamento de
Licitagbes para ciéncia das demais licitantes.

26.6. Os documentos técnicos apresentados ficardo disponiveis por 02 (dois) dias uteis contados da
publicacdo do relatério, apds a analise, para verificagdo pelas demais licitantes, mediante comunicagao
prévia ao Departamento de Licitagdes por intermédio do e-mail institucional licitacao@defensoria.sp.def.br,



indicando o nimero do Pregéao Eletrénico e do Processo.

26.7. Com a aprovacao dos documentos técnicos, a sessao sera reiniciada e a licitante devera ser declarada
vencedora.

26.8. Caso a empresa classificada em primeiro lugar deixe de cumprir a exigéncia quanto a documentagao
técnica, bem como as apresente em desconformidade com os parametros exigidos, sera desclassificada, e o
Pregoeiro, respeitada a ordem de classificacdo pés etapa de lances, demandara a proxima colocada para a
apresentagao da documentacao técnica.
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12/05/2025, as 09:27, conforme art. 4°, da Lei 14.063/2020.
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