ARTICULACAO INSTITUCIONAL

A Ouvidoria se esforcou por empreender agdes de articulagdo com
outras organizacbes, ouvidorias e instituicbes, que redundaram
na criacio de espacos de troca de experiéncia, de intercambio e de
posicionamento acerca de temas e projetos comuns.

Resultaram deste trabalho, que denominamos “articulagdo institu-
cional’, as iniciativas que destacamos abaixo:

Projeto “Mais e Melhor Justica Para Todos”

Em projeto elaborado pela Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica,
em parceria com a Comissao de Justica e Paz de Sao Paulo - CJP/SP, a
Unido Européia esté financiando o projeto intitulado “Mais e Melhor
Justica para Todos: por um Reforco Institucional das Defensorias Publi-
cas do Brasil”. A ANADEP - Associacao Nacional de Defensores Publicos
também é parceira neste trabalho.

Por meio do projeto, a Ouvidoria e instituicbes envolvidas visam ao
fortalecimento das Defensorias Publicas em todo o Brasil, para que seja
ampliado gradativamente o nimero de atendimentos e cobertas as
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Luciana Zaffalon, Willian
Fernandes e Luciano
Santoro definem exe-
cucdo do projeto “Mais
e Melhor Justica para
Todos”, de co-autoria da
Ouvidoria da Defenso-
ria Pablica paulista e da
Comissao Brasileira de
Justica e Paz

demandas de diversos segmentos sociais vulneraveis, como grupos étnicos,
minorias sociais, mulheres vitimas de violéncia, criancas e adolescentes em
situacdo de risco, egressos do sistema carcerario, entre outros.

Estdo previstos como resultados esperados: estudo da experiéncia
da Ouvidoria da Defensoria Publica de Sao Paulo, elaboracdo de um
diagnostico participativo, realizacao de seminarios regionais no Brasil,
criacao de um portal referéncia e rede eletronica de discussao sobre o
acesso a justica, campanha mididtica para o fortalecimento das Defen-

sorias, entre outros.

Criacdao do Colégio de Ouvidorias de Defensorias
Pablicas do Brasil

O Colégio de Ouvidorias de Defensorias Publicas do Brasil foi criado
por iniciativa da Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica de Sdo Paulo
em parceria com a Ouvidoria da Defensoria Publica do Rio de Janeiro,
em outubro de 2008, no Estado de Mato Grosso, em evento que reu-
niu Defensorias Publicas de 14 estados. O organismo foi criado com o
objetivo de se constituir em um espago fomentador de intercambio de
idéias sobre as tematicas relacionadas a Ouvidoria, Participacao Social
e aprimoramento dos servicos prestados aos usuarios das Defensorias
Publicas. O 6rgao também visa promover uma troca de experiéncias
entre as Ouvidorias de Defensorias Publicas dos Estados, debater as-
suntos afetos as Quvidorias, auxiliar no processo de fortalecimento da
Defensoria Publica no ambito dos Estados e da Unido, fomentar a am-
pliacao de ouvidorias externas nessas instituicbes e promover o seu
intercambio permanente.

Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Sédo Paulo




0 Colégio debate a Re-
solucdo n° o01/09, sobre
critérios de afericdo da
necessidade do usudrio
para 0 acesso aos servi-
¢os juridicos gratuitos.

0 Colégio de Ouvidorias
foi criado em reunido re-
alizada em Fortaleza[CE],
como 6rgao fomentador
de intercambio sobre as
tematicas  Ouvidorias,
Participacao Social e
aprimoramento dos ser-
vicos prestados pelas De-
fensorias Pablicas
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Nos dois primeiros anos de sua existéncia a presidéncia dos trabalhos
deste colegiado ficou sob a responsabilidade da Ouvidoria-Geral da De-
fensoria Publica de Séo Paulo, ficando a diretoria, eleita em Fortaleza(CE)
em 28 de novembro de 2008, assim constituida: Ouvidor-Geral da De-
fensoria Publica de Sao Paulo, Willian Fernandes, como presidente do
Colégio; o entdo Ouvidor-Geral do Rio de Janeiro, Marco Antonio da
Costa, como Vice-Presidente; o Ouvidor-Geral do Mato Grosso, Cid de
Campos Borges Filho, como Primeiro Secretario e, Alfredo Jorge Homsi
Neto, da Defensoria Publica do Ceard, como Segundo Secretario.

A importancia deste colegiado ja foi constatada na convocagao de
sua segunda reuniao, quando o Defensor Publico Alfredo Jorge Homsi
Neto, do Ceara, comunicou através de mensagem eletrénica a criagao
da Ouvidoria naquele estado como um resultado da criacao do Colégio
de Ouvidorias.
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Ouvidores e represen-
tantes das Defensorias
Pablicas presentes na
reunido do Colégio de
Ouvidorias realizada em
Minas Gerais

Com esta diretoria o colégio realizou sete reunides, todas com carater
de intercambio. Nestas reunides os integrantes do colegiado debateram
e se posicionaram sobre diversos temas importantes para as Ouvidorias.
Aprovou também duas recomendacodes as Defensorias Publicas.

A Recomendacdo n° 01/09 pede que as Defensorias Publicas esta-
duais e da Unido nao adotem, exclusivamente, critérios objetivos para
a afericdo da necessidade do usuario para o acesso aos servigos juridi-
cos gratuitos.

No documento, o Colégio realcou que a afericao da necessidade de
assisténcia juridica ndo pode se balizar apenas por critérios economi-
co-financeiros, e que o fendmeno da caréncia apresenta multiplas va-
riaveis nas diversas regioes do pails.

Reforcaram ainda que a Defensoria Publica deve primar pela defesa
dos direitos individuais e coletivos de grupos sociais vulneraveis, que
merecam protecdo especial do Estado, entre eles a crianga e o ado-
lescente, o idoso, a pessoa com deficiéncia, a mulher em situacédo de
violéncia social ou familiar, o consumidor e a pessoa subordinada a
qualquer tipo de discriminacao.

Também foi aprovada a edicdo da Recomendacgdo n° 02/09, dirigida
ao Conselho Nacional de Defensores Publico-Gerais, para que envide es-
forco no sentido de concitar as Defensorias Publicas dos Estados a insti-
tuirem suas Ouvidorias, nos termos da nova legislagdo nacional aplicada
ao instituto, com prévio debate com a sociedade civil organizada local.
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Na entrega da Reco-
mendagao n? 02 do Co-
légio de Ouvidorias ao
CONDEGE, Willian Fer-
nandes reafirmou que
a instituicao das Ouvi-
dorias Publicas inten-
sificard a relagao com a
sociedade civil
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No documento foi externada a posi¢do do Colégio em relagao a Lei
Complementar n° 132/09. Ele entende ser a Lei auto-aplicavel, dese-
nhando um modelo de Ouvidoria que se constitui em um importante
canal entre a Instituicdo, a sociedade civil organizada e, principalmen-

te, os destinatarios dos servicos da assisténcia juridica gratuita.

Forum de Quvidores Publicos de Sao Paulo

Por cerca de um ano, a Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica de
Sao Paulo coordenou os trabalhos do Férum de Ouvidores Publicos
de Sdo Paulo. Este trabalho teve como objetivo promover intercambio
entre as ouvidorias de institui¢bes publicas estaduais, a fim de mape-
ar suas dificuldades, conhecer préticas exitosas e estabelecer debates
que culminassem em acdes que se traduzissem em beneficio para os
usuarios dos servicos publicos.

Em seus encontros, os Ouvidores trocaram experiéncias sobre os
trabalhos executados no ambito de suas instituicoes, assistiram pales-
tras sobre ouvidorias, articularam agbes conjuntas etc.

As reunides do Forum de Quvidores ocorreram na Assembleia Le-
gislativa de Sdo Paulo durante aproximadamente um ano (entre 2007
e 2008). Cada reunido contou com cerca de 40 ouvidores, e tiveram
como desfecho a elaboracdo de um documento com o resultado de
todos os debates travados.
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INTERACAO COM A SOCIEDADE

CIVIL

Entre as varias atribuicdes da Ouvidoria-Geral esta a articulagao com a
sociedade civil organizada, e este foi grande parte do esfor¢o do érgao
nestes quatro anos de funcionamento, especialmente com o objetivo de,
a partir de uma aproximacao destes atores, permitir que influissem neste
processo inicial de planejamento das agdes da Defensoria Publica.

O esforgo da Ouvidoria foi para promover uma permanente articula-
¢ao com os diversos setores sociais, ndo restringindo este contato ape-
nas ao periodo das conferéncias regionais e estaduais da Instituicao.

Neste sentido, diversas agcdes foram desenvolvidas pela Ouvidoria,
sendo que destacamos algumas atividades para ilustrar este trabalho
de interacao:

Canalizagao das propostas de movimentos sociais para as
Defensorias Publicas

A Ouvidoria-Geral e liderangas da Frente Nacional de Movimentos
Urbanos, articulacdo que congrega entidades de 11 Estados do Brasil,

estiveram reunidas para levantar as demandas do Movimento e identi-
ficar aquelas em que a Defensoria Publica pode atuar, promovendo uma
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0 Ouvidor propds aos
membros do MTST formas
de didlogo com as Defen-
sorias Publicas de seus
Estados, com a ANADEP e
com o Conselho Nacional
dos Defensores Pablicos-
Gerais
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aproximag&o com a Instituicao. A reuniao foi realizada no dia 8 de setem-
bro de 2009, na sede do Movimento Sem Terra (MST), em Sao Paulo (SP).
Na ocasido, os presentes relataram que 0s militantes da Frente sao

corriqueiramente vitimas de violéncia policial - algumas resultantes em
homicidio —, de criminalizagéo e de agdes judiciais que inibem o direito
de manifestacéo e o exercicio dos objetivos das entidades que integram
o movimento social.

Estes relatos levaram a Ouvidoria a tracar diversas proposicoes as lide-
rancas, entre elas a elaboragao de um documento que contivesse s prin-
cipais problemas, questoes e dificuldades vivenciadas pelos integrantes
da Frente, e propostas de agoes as Defensorias Publicas, para servir de
subsidio aos militantes no dialogo com a Instituicao.

Para levar essas questdes as Defensorias Publicas, combinou-se o
agendamento de reunioes entre as liderancas e os Defensores Publico-
Gerais do Estado que atendem as entidades que integram o Movimento
e executam trabalhos.

As entidades, por sugestao da Ouvidoria, propuseram dialogar com a
Associacdo Nacional dos Defensores Publicos (ANADEP) e com o Conse-
lho Nacional de Defensores Publico-Gerais (CONDEGE), a fim de que fos-
sem adotadas iniciativas que objetivassem langar um olhar diferenciado
para as demandas dos movimentos sociais.

A Ouvidoria encaminhou a tabulagdo das propostas debatidas em
reunido aos coordenadores nacionais da referida entidade para planeja-
mento e execucao das agoes.

Promogaodereuniao paradebater atendimento as pessoas
encarceradas

A Ouvidoria promoveu encontro entre a Pastoral Carceraria e a Co-
ordenacdo daVara de Execugdes Criminais (VEC) da Defensoria Publica
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Membros da VEC, da
Ouvidoria-Geral e da
Pastoral Carceraria estu-
dam maneiras de a De-
fensoria Publica iniciar
atendimento a familia-
res de encarcerados fora
da capital

com o objetivo de estudar maneiras de a Instituicdo iniciar atendi
mento a familiares de pessoas que estdo encarceradas em presidios ¢
centros de detengdo provisoria, localizados no interior do estado e na
Grande Sao Paulo.

Além deste assunto, discutiu-se a exigéncia de exame criminoldgi-
co para definir se o apenado poderia progredir de regime prisional, a
recontagem de prazos ap6s o acometimento de falta grave e as visitas
mensais dos juizes corregedores dos presidios da capital. Foram de-
batidos também os problemas estruturais que dificultavam o atendi-
mento da VEC aos usuarios da Defensoria Publica, no Férum da Barra
Funda, em Sao Paulo/SP.

Sobre o tema principal da reunido, a Coordenacéo da Vara de Execu-
¢oes Criminais abriu um canal de contato permanente com a Pastoral
Carceraria, entregando ao Padre Valdir Joao Silveira, Coordenador Na-
cional da Pastoral, documento contendo as informacées sobre o fluxo
de trabalho realizado pelo 6rgdo da Defensoria.

Ambas trataram ainda sobre os casos trabalhados pela Pastoral
Careceraria e sobre os que sdo realizados por advogados da FUNAP -
Fundacao “Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel” de Amparo ao Preso.

Visita a aldeia indigena

A Ouvidoria-Geral, em parceria com o Nticleo Especializado de Com-
bate a Discriminagéo, Racismo e Preconceito - este também érgao da
Defensoria Publica -, promoveu visita a aldeia indigena Tekoa Pyau, de
povos Guarani, proximo ao Pico do Jaragua, em Sao Paulo/SP.

Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Sédo Paulo




0 OQuvidor-Geral e a De-
fensora Publica Tatiana
Belons Vieira, Coordena-
dora Auxiliar do Nacleo
Especializado de Com-
bate a Discriminacao,
Racismo e Preconceito,
visitam a aldeia indige-
na Tekoa Pyau, de povos
guaranis, em Sao Paulo
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O propésito da visita foi estabelecer um vinculo com a populagao
indigena e conhecer de perto as demandas locais.

Na ocasido, liderancas da aldeia demonstraram preocupagao com a
falta de saneamento basico na aldeia — geradora de constantes surtos
de doencas fatais -, e com eventuais faltas de alimento e de medica-
mentos. Ademais, preocupacdes com questoes relacionadas a demar-
cacio territorial também foram objeto de relato.

A Ouvidoria-Geral também convidou representantes da Aldeia para
participarem da reunido do Conselho Superior da Defensoria Publica,
oportunidade em que foram relatados problemas nos quais o auxilio
da Defensoria Publica seria possivel e imprescindivel.

Reunides com liderangas comunitarias

O Sindicato dos Servidores Publicos do Municipio de Maua/SP mo-
bilizou a sociedade civil a participar da Pré-Conferéncia da Defensoria
Publica na Regional Grande ABCD, em 18 de maio 2009, a partir de
reunido com representantes de movimentos sociais.

O evento foi dirigido por representantes do Sindicato e pelo Ouvi-
dor-Geral da Defensoria Publica. O Ouvidor instruiu os presentes sobre
como transformar suas demandas em propostas para a Pré-Conferéncia,
reforcou que este é um importante espago de participagao social dentro
da Defensoria Publica e esclareceu as atribui¢des da Instituicao.

Além do Sindicato dos Servidores Publicos, participaram da reu-
nido os representantes do Movimento dos Moradores do Jardim Ora-
tério, o Movimento em Defesa da Vida do Grande ABC e membros do
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0 Ouvidor [& mesa) ins-
truiu os presentes sobre
como transformar as de-
mandas da comunidade
em propostas para a Pré-
Conferéncia da Defenso-
ria Publica na Regional
do Grande ABCD

Conselho Municipal de Defesa da Crianca e do Adolescente. Suas prin-
cipais demandas foram referentes a desapropriacao de moradores da
regido, questdes de impacto ambiental e a construcdo de abrigos para
recuperacao de criancas e adolescentes em dependéncia quimica.

As propostas foram apresentadas, conforme o intuito da reuniéo,
na Pré-Conferéncia da Regional Grande ABCD, em 30 de maio do

mesmo ano.

Articulacao de parcerias - IDEC

A Ouvidoria-Geral promoveu reuniao com representante do Insti-
tuto Brasileiro de Defesa do Consumidor - IDEC com o objetivo de co-
nhecer as demandas relacionadas a defesa do consumidor e promover
uma aproximacao com esta Instituicdo, que é uma referéncia na area.
A reuniao ocorreu na sede da Ouvidoria.

O Ouvidor e a representante da Instituicao, Daniela Trettel, acerta-
ram que o IDEC faria um levantamento das demandas do movimento
consumerista e a Ouvidoria se encarregaria de estudar qual a “porta”
mais adequada para a entrada delas na Defensoria Publica.

Além disso, a Ouvidoria também encaminhou ao Instituto o Plano
Anual de Atuacao da Defensoria Publica, para avaliagdo dos enuncia-

dos relativos a defesa do consumidor.

Parceria — Artigo 19

A Ouvidoria, visando estudar o cumprimento do direito do usuario
de ter acesso a informacdo na Defensoria Publica, firmou parceria com

Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo




a ONG Artigo 19 (ONG fundada no ano de 1987, em Londres), objeti-
vando desenvolver algumas agoes.

Dentre estas, colocou-se em curso a elaboracao de um diagnostico
sobre 0 acesso a informacées da Defensoria Publica, cujo resultado po-
dera servir como base para aperfeigoar a transparéncia na Instituicao,
na medida em que apontara as deficiéncias existentes.

Articulacao de parcerias - Senac

A Ouvidoria-Geral, em parceria com o curso de Bacharelado em Fo-
tografia do SENAC, esforcou-se para realizar trabalho de fotografia ar-
tistica com os usuarios dos servicos da Defensoria Publica, que seriam
retratados num contexto de atendimento. A proposta visava revelar
ao publico o aspecto humano do ambiente juridico, contando, atraves
do registro fotografico, as histérias por tras dos tantos processos do
sistema de justica.

A Ouvidoria, a coordenacdo do curso e os alunos envolvidos no pro-
jeto estiveram reunidos para tratar da execucéo do trabalho. O projeto
previa fotografias documentais e retratos ambientados no predio da
Regional Central da Capital (Av. Liberdade, n° 32, em Sao Paulo/SP),
onde se concentra o maior nimero de atendimentos da Defensoria.

A ideia era promover exposicdo fotogréfica e a edi¢ao de um livro
mostrando o rosto daqueles que se socorrem dos servigos da Defenso-

ria Publica. O projeto foi encaminhado a assessoria juridica.

Ouvidoria trata de pro-
jeto de fotografia com
professora e alunos do
SENAC/SP

Relatdrio de Gestdo 2006/2010
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Coleta seletiva

A Ouvidoria-Geral foi procurada pela ONG Ecéleo Associacao Brasi-
leira, que trabalha com a Sensibilizacao, Coleta e Reciclagem de Resi-
duos de Oleo Comestivel, que tinha o interesse de propor uma parceria
a Defensoria Publica. A Ouvidoria propés que o assunto fosse tratado
no“Momento Aberto”do Conselho Superior da Instituicdo, o que ocor-
reu no dia 27 de novembro de 2009.

A organizag¢ao prop6s ao Conselho Superior da Defensoria Publica
que cada unidade da Institui¢ao, ou algumas delas, tornassem-se pos-
tos de coleta do 6leo vegetal usado. Sugeriu também, em conjunto
com a Instituicao, o desenvolvimento de uma cartilha sobre a impor-
tancia da coleta seletiva desse material - a ser distribuida para os usu-
arios da Defensoria Publica -, e um curso sobre o assunto.

As propostas foram precedidas por uma apresentacao sobre os tra-
balhos realizados pela ONG e o impacto ambiental da coleta seletiva
de 6leo comestivel.

O Conselho Superior encaminhou uma proposta de reunido de tra-
balho para estudar a viabilidade da parceria.

Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo




PREMIO “JUSTICA PARA TODOS

Apresentacdo e Histdrico

Cerca de 300 pessoas parti-
ciparam da solenidade de
entrega do Il Prémio, entre
eles familiares, amigos, mi-
litantes sociais, autoridades
e Defensores Publicos do
Estado

O Prémio "Justica Para Todos” foi instituido em 2008 pela Ouvi-
doria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo. Ele é um

Relatdrio de Gestao 2006/2010
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A Defensora Pablica Pa-
tricia  Malite Imperato
declama durante o |l
Prémio o poema “Navio
Negreiro”

Defensoria Publica do Estado cde Sao PaUlO
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reconhecimento publico de acdes de relevancia social realizadas por De-
fensores Publicos, com o intuito de motiva-los a promover sempre mais
acoes que contribuam para o acesso da populacdo carente a justica.

O estimulo a atuacao dos 6rgaos da Defensoria Publica, a atuar sem-
pre em permanente sintonia com os direitos e anseios dos usuarios, é
também uma das atribui¢des da Ouvidoria-Geral, imposta pela Lei Or-
ganica da Defensoria Publica (LC 988/2006, artigo 42, inciso VII).

Outrossim, objetivando aproveitar a ocasido para homenagear os
membros da carreira, o Conselho Consultivo da Ouvidoria - canal per-
manente de comunica¢ao com a sociedade -, decidiu que o Prémio
deveria ser entregue na semana em que se comemora o Dia Nacional
do Defensor Publico, cuja data é 19 de maio.

Com efeito, o Prémio conseguiu cumprir com seu objetivo e se tor-
nou um grande momento de confraternizacdo entre a sociedade e a
Defensoria Publica. Na primeira edicao, cerca de 300 pessoas presti-
giaram o evento; na segunda, o numero de presentes foi aproximada-
mente o mesmo, sendo que representantes de Defensorias Publicas
de outros estados compareceram a solenidade. Além dos militantes
sociais, Defensores Publicos, autoridades dos Poderes Executivo e Le-
gislativos Municipal e Estadual, estiveram presentes representantes
das Defensorias Publicas dos Estados da Bahia, Minas Gerais, Rio de
Janeiro, Pernambuco, Amazonas e da Defensoria Publica da Uniao.

As solenidades para a entrega do | e do Il Prémio “Justica Para To-
dos” - edi¢des 2008 e 2009, respectivamente — ocorreram no dia 20

Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo




0 Ouvidor-Geral Willian
Fernandes destacou no |
Prémio a importancia de
premiar acoes de rele-
vancia social

Relatdrio de Gestdo 2006/2010

de maio, na Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo, Auditério
Franco Montoro, e foram organizadas em parceria com a Frente Parla-
mentar de Apoio a Defensoria Publica e a APADEP - Associagao Paulis-
ta de Defensores Publicos.

Durante o fechamento do presente relatério, a Ouvidoria-Geral este-
ve organizando a solenidade de entrega da terceira edigao do Prémio,
agendada para 19 de maio, no mesmo local das edigcdes anteriores, e
em conjunto com as mesmas parcetrias.

DefersoriaPdblica do Estado de $30 Paulo

Daridoria &y m P
g frente P L
i E‘ﬂla-'f.'. AQUFO a Defenso“a UDHCB

\PADE

Reqgulamento e Premiacao

O regulamento do Prémio “Justica para Todos” foi elaborado em
2007 pelo Conselho Consultivo da Ouvidoria-Geral e aprimorado pelo
mesmo colegiado em janeiro de 2009.

No regulamento original, o Prémio consistia na entrega de placa de
homenagem aos ganhadores e no envio de oficio a Corregedoria-Geral
da Instituicdo, para fazer constar nos assentos individuais dos Defen-
sores PUblicos contemplados a referida premiagao. Na nova redacao,
incluiu-se a premiacdo o cdmputo de dois pontos para promogao por
merecimento na carreira de Defensor Publico, nos termos da Delibera-
cao CSDP n.e 25, de 01 de dezembro de 2006, e Deliberagao CSDP n.
95, de 12 de setembro de 2008.

O Conselho Consultivo da Ouvidoria também aumentou de trés para
dez dias o prazo para apreciar as inscricdes e decidiu que se mantivesse
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o numero de premiacdes da primeira edicao: dois Defensores Publicos e
dois 6rgaos da Defensoria Publica.

Inscricoes e Processo de Escolha

O Conselho Consultivo da Ouvidoria-Geral é 6rgao que escolhe os
ganhadores do Prémio “Justica para Todos” desde que ele foi instituido.
Os conselheiros apreciam as acoes inscritas e, por meio de debate, es-
colhem as que seréo premiadas, considerando-se o impacto social que
tenham causado a populagao carente.

Pelo regulamento, qualquer pessoa, inclusive que ndo pertenca aos
quadros da Defensoria Publica, pode indicar ao Prémio um ou mais
Defensores Publicos e/ou 6rgaos da Defensoria Publica.

As inscricoes foram feitas, nas trés edi¢des do Prémio, mediante o
preenchimento de formuldario contendo os dados funcionais dos indi-
cados, a descricao e a justificativa da acao desenvolvida. A elas, sempre
puderam ser juntados quaisquer documentos pertinentes, de acordo
com o julgamento do proponente.

| Prémio — Edicao 2008

Na primeira edicao do “Justica para Todos’, em 2008, foram premia-
dos os os Defensores Publicos Carlos Henrique Acirdn Loureiro, Vera
Cristina Carmesin Cavalli, a pela Regional Aracatuba e a Unidade Sao
Miguel Paulista.

Osindicados ao Prémio na primeira edicao foram os Defensores Publi-
cos Carlos Henrique Acirén Loureiro (Nucleo Especializado de Habitacao
e Urbanismo), Flavio Américo Frasseto (Nucleo Especializado da Infancia
e Juventude), Maira Coraci Diniz (a época lotada na Unidade Diadema,
Regional Grande ABCD), Vera Cristina Carmesin Cavalli (Regional Sao
Carlos) e Wagner Giron de La Torre (Regional Taubaté). Na categoria Or-
gao da Defensoria Publica, a Coordenadoria de Comunicacao Social e
Assessoria de Imprensa da Defensoria Publica, o Nucleo Especializado
de Cidadania e Direitos Humanos, a Regional Aracatuba e a Unidade Sao
Miguel Paulista. As duas ultimas receberam duas indicacoes, por agbes
distintas.
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Descricao das ac6es ganhadoras em 2008

Categoria Defensor Publico

1) Indicado: Defensor Publico Carlos Henrique Aciron Loureiro —
Coordenador do Nucleo Especializado de Moradia e Urbanismo, lotado
na Regional Central da Capital

Resumo da a¢io desenvolvida

Em 2007, o Defensor Publico Carlos Aciron Loureiro, coordenador
do Nucleo Especializado de Habitagao e Urbanismo, obteve uma limi-
nar que evitou a remogao de diversas familias do bairro Jardim Pro-
Morar Sapopemba, na regiao Sapopemba, em 5ao Paulo, e ingressou
com acéo requerendo moradias dignas para as mesmas.

As familias estavam sob a ameaca da remocao por liminar de reinte-

gracao de posse expedida pela subprefeitura de Vila Prudente.

0 Defensor Publico
Carlos Loureiro recebe
o Prémio de lideranca
comunitaria

As entidades atendidas pelo Defensor Publico destacaram-no tam-
bém por sua constante atuacao na favela doTanque, no Jardim Itapolis
Sapopemba, e em outras regides da capital paulista, sempre na busca
de moradia digna a populagao carente.
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A Defensora Publica Vera
Cristina recebeu o Prémio
das mdos de Marcello
Balzan, Conselheiro da
Ouvidoria em 2006/2008

2) Indicada: Defensora Publica Vera Cristina Carmesin Cavalli — Re-
gional Sdo Carlos

Resumo da acao desenvolvida

A Defensora Publica Vera Cristina Carmesin Cavalli contribuiu em
2007 para aprovagao do Projeto de Lei Municipal promovendo o par-
celamento e a remissao de dividas fiscais para a populagdo de Sao Car-
los em situacao de miséria. As dividas eram perante a Fazenda Publica
Municipal, o SAAE - Servi¢co de Abastecimento de Agua e Esgoto da
cidade e a PROHAB - Companhia de Habitacao do Municipio.

A Lei que tratava dos débitos fiscais municipais previa o parcela-
mento destes em até 36 (trinta e seis) vezes, mas, ainda assim, a maio-
ria das familias de baixa renda nao tinha condigdes de saldar tarifas,
impostos e prestacoes sem prejuizo das condi¢des minimas de habita-
¢ao e de alimentacao.

Para a aprovagdo do Projeto de Lei, a Defensora Publica apre-
sentou as manifestacoes dos assistidos em audiéncia publica na Ca-
mara dos Vereadores, em 29 de junho de 2007, da qual participaram
representantes do Ministério Publico, da Prefeitura Municipal e do
SAAE, vereadores e liderangas dos bairros da cidade mais atingidos
pela miséria. Posteriormente, em trés novas audiéncias, a Dra. Vera Ca-
valli levou o projeto a apreciacdo do Prefeito Municipal e do Secretério
Municipal da Fazenda, do Diretor da PROHAB-S&o Carlos e do juiz da
Vara da Fazenda.
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O Projeto foi apresentado pelo Presidente da Camara e submetido
a votacio dos vereadores em sessdo realizada no dia 27 de dezembro
daquele ano, na cdmara municipal de Sao Carlos. Uma vez aprovado, o
Projeto consolidou-se na Lei Municipal n° 14.364/07.

A nova Lei possibilitou a remisséo integral das dividas referentes as
tarifas de 4gua e esgoto de cerca de 5 (cinco) mil familias carentes da
cidade, evitando cortes e extinguindo execugoes fiscais. A mesma viabi-
lizou também o parcelamento de débitos fiscais em até 72 vezes, e des-
contos tanto no pagamento a vista quanto no parcelado. Permitiu ainda
a revisio e o re-parcelamento dos débitos de habitagao com a PROHAB-
S&0 Carlos também em até 72 prestacdes e a extingao dos processos de
acoes de execucbes fiscais dos beneficiados pela referida Lei.

Categoria 6rgao da defensoria publica

3) Indicada: Regional Aracatuba (cidade de Aragatuba/SP)

A Regional de Aragatuba desenvolveu o Projeto “Defensoria Itine-
rante”, pelo qual passou a levar atendimento juridico integral e gratui-
to diretamente a populacdo necessitada, desprovida de féruns e de
atendimento pela OAB/SP, sobretudo nos bairros da periferia de Ara-
catuba e nas pequenas cidades abrangidas pela Regional. O objetivo
foi aproximar o Defensor Publico da comunidade e evitar que os assis-
tidos se deslocassem longas distancias para serem atendidos.

Também visando outras formas de participagao e conscientizagao
do usuério, o Projeto “Defensoria Itinerante” previu que fossem minis-
tradas palestras sobre Educacdo em Direitos e sobre como funcionam
os Conselhos Municipais e outros 6rgaos publicos.

O Projeto foi proposto durante a Pré-Conferéncia da Defensoria Pu-
blica ocorrida na Regional Aracatuba, em 17 de maio de 2006, na qual
estiveram reunidos 178 participantes da sociedade civil e cerca de 100
Conselhos de Direitos Municipais e Organizagoes Nao-Governamen-
tais. Em 1° de junho do mesmo ano, ele foi levado a Conferéncia Esta-
dual da Instituicdo, quando foi aprovado.

Ao final de 2007, a Coordenadoria e Defensores Publicos da Regio-
nal Aracatuba comecaram a trabalhar para viabilizar o “Defensoria Iti-
nerante” realizando constantes reunides com a prefeitura local e de
cidades vizinhas e com Organizagbes Nao-Governamentais. No inicio
de 2008, foi proposta a primeira agenda de atendimentos, resultando
na inauguracao do Projeto na pequena cidade de Santo Antonio de
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0 Defensor Publico Pe-
dro Antonio de Avellar,
da Regional Aracatu-
ba, recebe o troféu pela
Conselheira da Quvidoria
Eloisa Machado de Al-
meida

Aracangua e distritos rurais de Vicentinodpolis e Major Prado, com po-
pulagéo total de aproximadamente 7 mil habitantes.

A Regional Aracatuba, ap6s divulgacdo do ato referente ao Projeto
no Diario Oficial, iniciou os atendimentos com cinco Defensores Publi-
cos e 15 estagiarios de Direito, além do Diretor Administrativo local. Na
ocasiao, foram realizados 45 atendimentos, com orientagao de usua-
rios, celebracao de alguns acordos e preparo de agdes judiciais.

O “Defensoria Itinerante” previa ainda, até o final de 2008, aten-
dimentos agendados em quatro bairros da periferia de Aragatuba e
nos municipios vizinhos de Brejo Alegre, Glicério, Bento de Abreu e
Clementina. Em 2009, previa estender o trabalho aos municipios da
Regional que contassem com menos de 10 mil habitantes, e cuja po-
pulacao fosse de baixa renda.

4) Indicada: Unidade Sao Miguel Paulista (Zona Leste de Sao
Paulo/SP)

Resumo da acdo desenvolvida

A Unidade Sao Miguel Paulista ingressou com Acao Civil Publica, em
19 de dezembro de 2007, requerendo ao Juiz da Vara da Infancia e da
Juventude que o Municipio nao fechasse as creches, diretas e convenia-
das, de 22 de dezembro a 31 de janeiro, conforme previsto pela Portaria
n° 4.474/2006, da Secretaria de Educacao Municipal de Sao Paulo.
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