
SÃO PAULO - CAPITAL 

 

REGIÃO OESTE 

 

- Casa Bem-Querer Mulher  

Endereço: Rua Cristiano Ribeiro da Luz Junior, 48 – Vila Progredior – Morumbi – São Paulo – Zona Oeste 

(próximo Metro São Paulo-Morumbi) – CEP: 08142-210. 

Telefone: (11) 3726-4220 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h às 18h. 

Site: https://bemquerermulher.org.br/ 

Obs: Serviço de portas abertas com possibilidade de agendamento. 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Márcia Martins/Butantã  

Endereço: Rua Canio Rizzo, 285, Jardim Trussardi | Vila Sônia, São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3507-5856 Celular: (11)9876-61705. 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h às 18h. 

E-mail: cdcm.bt@falamulher.org.br 

Obs.: É importante ligar antes de comparecer, sempre que possível.  

 

- Conflitos Familiares Difíceis – CONFAD  

Centro de Saúde Escola Samuel Barnsley Pessoa – FMUSP 

Endereço: Rua Vital Brasil, 1490, Butantã - São Paulo/SP. 

Telefone: (11) 3061-8582. 

Horário de funcionamento: Quintas-feiras das 14h às 18h (mesmo sem encaminhamento ou 

agendamento). 

E-mail: confad.butanta@gmail.com 

 

- Associação Paulista de Amparo às Mulheres – APAM 

Endereço: Rua Dona Elisa, 133 - Barra Funda - São Paulo/SP. 

Telefone: (11) 3662-3115 WhatsApp: (11) 985026128 

E-mail: apam.sp@hotmail.com 

Horário de funcionamento: Segunda-feira, das 13h às 16h e de Terça a Sexta-feira, das 9h00 às 16h. 

Sabado 9h 12h  

Obs.: Associação sem fins lucrativos que atende mulheres em situação de vulnerabilidade com oferta de 

diversas atividades, visando autonomia.   

https://bemquerermulher.org.br/


 

- Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS Butantã 

Endereço: Av. Min. Laudo Ferreira de Camargo, 320 - Jardim Peri Peri – São Paulo/SP. 

Telefone: (11) 3743-2734. 

E-mail: creasbutanta@prefeitura.sp.gov.br 

Horário de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h às 18h. 

 

- Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS Pinheiros 

Endereço: Rua Mourato Coelho, 104/106 – Pinheiros - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3085-2615.  

Horário de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h às 18h (atendimento presencial somente 

para urgências). 

 

REGIÃO NOROESTE 

 

- Casa da Mulher Perus (antigo CCM Perus)  

Endereço: Rua Aurora Boreal, 43 – Vila Perus - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3917 –5955 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: casadamulherperus@gmail.com 

Obs.: Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. 

 

REGIÃO NORTE 

- Centro de Referência das Mulheres - CRM Casa Brasilândia  

Endereço: Rua Sílvio Bueno Peruche, 538 – Brasilândia/Parque Tietê - São Paulo/SP 

Telefones: (11) 3983-4294. 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 10h às 16h. 

E-mail: casabrasilandia@gmail.com 

Obs.: Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. 

 

 

 

 

 

REGIÃO NORTE 

mailto:casadamulherperus@gmail.com


- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Mariás  

Endereço: Rua Soldado José Antônio Moreira, 546 – Parque Novo Mundo - Vila Maria - São Paulo/SP 

Telefones: (11) 3294-0066 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: casamarias@nccv.org.br 

Obs.: Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. Para as mulheres que não possuem a 

disponibilidade de comparecer presencialmente, realizam orientações via telefone/e-mail. 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Verde - CISM II – Centro de Integração 

Social da Mulher II  

Endereço: Rua Ferreira de Almeida, 23 – Jd. Das Laranjeiras - Casa Verde - São Paulo/SP 

Telefones: (11) 3858-8279 Celular (11) 964148178 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 18h. 

E-mail: cism.casaverde@falamulher.org.br 

Obs.: Se a mulher optar, é possível fazer o agendamento, porém, ainda assim, o serviço possui portas 

abertas sem necessidade prévia de agendamento. 

 

 

- Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS Perus 

Endereço: Rua Gonçalves de Andrade, 369 – Perus - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3917-6380/ (11) 3919-3267 / (11) 39185008 

E-mail: creasperus@prefeitura.sp.gov.br 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 18h  

Obs.: Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. 

 

- Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS Pirituba  

Endereço: Rua Comendador Feiz Zarzur, 15 - Jardim Cidade Pirituba - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3972-4171 39722855 

Email: creaspirituba@prefeitura.sp.gov.br 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 18h  

Obs: A preferência é por ligar e agendar o atendimento para evitar filas, mas as portas estão abertas para 

todos. 

 

- ONG Casa Nova Mulher  

Endereço: Rua Adolfo Kurt Bohem, 43 - Vila Nova Cachoeirinha - São Paulo/SP.  



Telefones: (11) 3859 3411 / Celular (WhatsApp): (11) 96190 2074.  

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h às 17h.  

E-mail: casanovamulher.ong@gmail.com  

Site: https://www.ongnovamulher.org  

Obs. Preferencialmente entrar em contato para agendar um horário para o atendimento com a 

Assistente Social. 

 

 

 
REGIÃO SUL 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Sônia Maria Batista 

Endereço: Rua Ribeiro do Amaral, 136 - Ipiranga - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3473-5569 /Celular (WhatsApp): (11) 96260-2733. 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 18h. 

E-mail: cdcmsoniamaria.unas@gmail.com  

Obs. Se a mulher optar, é possível fazer o agendamento, porém, ainda assim, o serviço possui portas 

abertas sem necessidade prévia de agendamento. 

 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa da Mulher CRÊSER  

Endereço: Rua Salvador Rodrigues Negrão, 351 – Cidade Ademar - São Paulo/SP 

Telefones: (11) 3539 – 8130/ (11) 3593-8163 Celular: (11) 991982745. 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: cdcm.creser@gmail.com  

Obs.: A preferência é por ligar e agendar o atendimento para evitar filas, mas as portas estão abertas 

para todos. 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres Butantã Casa Márcia Martins ( Ex - CDCM Casa Sofia) 

Endereço: Rua Dr. Luiz Fernando Ferreira, 06 – Jd. Ângela - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 5891 3483 e 0800-7703053  

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: casasofia.santosmartires@gmail.com  

Obs.: Sempre que possível ligar antes de comparecer. 

 

mailto:cdcmsoniamaria.unas@gmail.com
mailto:cdcm.creser@gmail.com
mailto:casasofia.santosmartires@gmail.com


 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Mulheres Vivas  

Endereço: Rua Martinho Vaz de Barros, 257 – Vila Pirajussara - Campo Limpo - São Paulo/SP 

Telefones: (11) 4113-2130 e (11) 4113-2105. 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: cdcmulheresvivas@gmail.com 

Obs.: A preferência é por ligar e agendar o atendimento para evitar filas, mas as portas estão abertas 

para todas. 

 

 

- Centro de Referência das Mulheres - CRM Casa Eliane de Grammont 

Endereço: Rua Dr. Bacelar, 20 – Vila Clementino - São Paulo/SP (Próximo às estações AACD – Servidor e 

Hospital São Paulo do metrô) 

Telefone: (11) 5549 – 9339  

E-mail: caseliane@yahoo.com.br  

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

Obs.: A preferência é por ligar e agendar o atendimento, mas as portas estão abertas para todas. 

 

 

- Centro de Referência das Mulheres - CRM Maria de Lourdes Rodrigues 

Endereço: Rua Dr. Luiz Fonseca Galvão, 145, Pq. Maria Helena, Capão Redondo - São Paulo/SP Telefone: 

(11) 5524-4782 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: smdhccrmmlr@prefeitura.sp.gov.br 

Obs.:  Se a mulher optar, é possível fazer o agendamento, porém, ainda assim, o serviço possui portas 

abertas sem necessidade prévia de agendamento. 

 

- Centros de Cidadania das Mulheres - CCM Parelheiros  

Endereço: Rua Terezinha do Prado Oliveira, 119 – Parelheiros - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 5921-3665 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: ccmparelheiros@yahoo.com.br  

Obs.:  O serviço tem as portas abertas. Para marcar agendamento é necessário comparecer 

presencialmente 

 

mailto:cdcmulheresvivas@gmail.com
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- Centros de Cidadania das Mulheres - CCM Capela do Socorro 

Endereço: Rua Professor Oscar Barreto Filho, 350 – Parque América - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 5927-3102 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: ccmcapeladosocorro@prefeitura.sp.gov.br  

Obs.: Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. Para as mulheres que não possuem a 

disponibilidade de comparecer presencialmente, realizam orientações via telefone/e-mail. 

 

 

- Centros de Cidadania das Mulheres - CCM Santo Amaro 

Endereço: Praça Salim Farah Maluf, s/n - Santo Amaro - São Paulo/SP (Ao lado da Praça Floriano Peixoto) 

Telefone: (11) 5521-6626 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: smdhcccmsantoamaro@prefeitura.sp.gov.br 

Obs.:  Prioridade em formação e qualificação para prevenção da violência, é porta aberta. 

 

 

REGIÃO LESTE 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Cidinha Kopcak 

Endereço: Rua Margarida Cardoso dos Santos, 500 – São Mateus - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 2015-4195; WhatsApp (mensagem e ligação): (11)949438109 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 9h às 18h, sendo às quintas o expediente inicia às 

13h e segue até às 18h. 

E-mail: casacidinha@sonhareacontecer.org.br 

Obs.: Sempre que possível, é importante entrar em contato antes de comparecer. Aceitam ligações a 

cobrar e realizam atendimento sem agendamento apenas em casos de urgência. 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres – CDCM Marielle Franco ( Ex Helena Vitória Fernandes) 

Endereço: Rua Coronel Carlos Dourado, 07 – Vila Marilena – Guaianazes - São Paulo/SP 

Telefone: 11 5050-1437 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h às 18h. 

E-mail: cdcmmariellefranco@ciapsaopatricio.org.br e cdcmmariellefranco@hotmail.com 

Obs.: Se a mulher optar, é possível fazer o agendamento, porém, ainda assim, o serviço possui portas 

abertas sem necessidade prévia de agendamento.  

mailto:ccmcapeladosocorro@prefeitura.sp.gov.br
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- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Viviane dos Santos 

Endereço: Rua Planície dos Goitacases, 456 - Lajeado - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 2553- 2424 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 18h. 

E-mail: cdcmcasaviviane@gmail.com  

Obs.: A preferência é por ligar e agendar o atendimento, mas as portas estão abertas para todas. 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Anastácia 

Endereço: Rua Areia da Ampulheta, 101 – Castro Alves – Distrito Cidade Tiradentes - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 2282 - 4706 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: cdcm.anastacia@gmail.com  

Obs.: Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Casa Zizi 

Endereço: Rua Teotônio de Oliveira, 101 - Vila Ema (Travessa da Av. Vila Ema), São Paulo/SP. 

Telefone e Whatsapp: (11) 2216 – 7346. 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: ciap.cdcm-zizi@hotmail.com  

Obs.: A preferência é por ligar e agendar o atendimento para evitar filas, mas as portas estão abertas 

para todos. 

 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres – CDCM Nana Serafim -  Casa de Isabel 

Endereço: Rua Prof. Zeferino Ferraz, 396 – Itaim Paulista - São Paulo/SP 

Telefones: (11) 2156 – 3477 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

E-mail: cdcm.casadeisabel@gmail.com  

Obs.:  Se a mulher optar, é possível fazer o agendamento, porém, ainda assim, o serviço possui portas 

abertas sem necessidade prévia de agendamento. 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Margarida Maria Alves 

Endereço: Rua Sábbado d’Ângelo, 2085, 2º Andar – Itaquera - São Paulo/SP 

Telefone e WhatsApp: (11) 2935-7324 

mailto:cdcmcasaviviane@gmail.com
mailto:cdcmanastacia@gmail.com
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mailto:cdcm.casadeisabel@gmail.com


Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h às 18h. 

E-mail: cdcm.itaquera@sonhareacontecer.org.br  

Obs.: Se a mulher optar, é possível fazer o agendamento, porém, ainda assim, o serviço possui portas 

abertas sem necessidade prévia de agendamento.  

 

- Centros de Cidadania das Mulheres - CCM Itaquera 

Endereço: Rua Ibiajara, 495 – Parada 15 de Novembro - Itaquera - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 2073-4863 

E-mail: smdhcccmitaquera@prefeitura.sp.gov.br 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 

Obs.:  Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. 

 

 

 

REGIÃO CENTRAL 

 

- Centro de Defesa e Convivência das Mulheres - CDCM Francisca Franco 

Endereço: Rua Conselheiro Ramalho, 93 – Bela Vista - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3106 – 1013, (11) 3105 – 0962 ou WhatsApp (11) 98893-3866. 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8:30h às 17:30h. 

E-mail: cdcm@franciscafranco.org.br 

Obs.:  Serviço de porta aberta, não necessita agendamento. 

 

 

Obs.: - Centro de Referência das Mulheres - CRM 25 de Março 

Endereço: Rua Líbero Badaró, 137, 4° andar - Centro - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3106-1100 

Horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 10h às 16h. 

E-mail: crm.centro25@gmail.com  

Obs.:  Se a mulher optar, é possível fazer o agendamento, porém, ainda assim, o serviço possui portas 

abertas sem necessidade prévia de agendamento. 

 

- Casa da Mulher Brasileira (CMB) 

Espaço de referência para toda cidade de São Paulo e estadual de atendimento às mulheres em situação 

de violência que reúne diferentes serviços e proteção 

mailto:cdcm.itaquera@sonhareacontecer.org.br
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mailto:crm.centro25@gmail.com


Obs: esse equipamento não substitui o acompanhamento especializado nos serviços regionais. 

Endereço: Rua Vieira Ravasco, 26 – Cambuci/Centro – São Paulo/SP. 

Telefone: (11) 3275-8000 (atendimento em Libras na Central de Intermediação para atender mulheres 

surdas). 

Horário de funcionamento: 24 horas 

E-mail: casadamulherbrasileira1@gmail.com 

Site: 

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/mulheres/equipamentos/inde

x.php?p=288423  

Serviços oferecidos: 

➢ 1ª Delegacia de Defesa da Mulher: segue funcionando 24 horas; 

➢ Acolhimento e atendimento por equipe multidisciplinar (Psicologia e Serviço Social): segue 

funcionando 24 horas; 

➢ Alojamento de acolhimento provisório: segue funcionando 24 horas; 

➢ Atendimento jurídico (Defensoria Pública, Ministério Público e Tribunal de Justiça): neste 

momento só por plantão remoto, acionado pelas profissionais da Casa da Mulher Brasileira. 
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