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Sao Paulo, 3 de dezembro de 2019

Procedimento Administrativo n® 61/2019

Objeto: Nota Técnica sobre o Projeto de Lei que institui diretrizes para a
prestacdo de auxilio, protecdo e assisténcia aos agentes publicos de seguranca

vitimas de violéncia.

O NUCLEO ESPECIALIZADO DE CIDADANIA E DIREITOS
HUMANOS DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO, no
cumprimento de suas atribuicoes legais, especialmente as previstas no artigo 134
da Constituicdo Federal; artigos 12 e 49, incisos |, II, III, VII da Lei Complementar
80/94; e artigos 59, inciso XII e 53, inciso II, da Lei Complementar Estadual n® 988,
de 9 de janeiro de 2006, e 0 CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DE SAO
PAULO, CRP-SP, vém, mui respeitosamente, apresentar nota técnica referente ao
Projeto de Lei que visa a instituicdo de diretrizes para a prestacdo de auxilio,
protecdo e assisténcia aos agentes publicos de seguran¢a envolvidos em

situagoes vitimas de violéncia.

A tematica da Saude Mental dos Agentes de Seguranca Publica
vem ganhando espaco entre as discussoes nos Estados brasileiros, isso porque
estudos comprovam a existéncia de muitos episddios de ideacdo e tentativa de
suicidio neste grupo. Além de violéncias recorrentes advindas da prépria atividade
policial e do manejo das Instituicdes no que tange a incidéncia de casos de assédio
moral no trabalho e outras formas de violéncia. Ha experiéncias em Estados como Rio

Grandedo Sul,Riode]Janeiro e Alagoas, os quaisimplementaram diretrizes para tratar

do tema com maior rigor, ja que diz respeito ndo somente a uma questdo de saude
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publica, mas de falha no tratamento do agente policial como pessoa detentora de

direitos.

Por isso, uma Lei que trate da satide mental dos agentes publicos
de seguranca no Estado de Sao Paulo é um passo muito positivo na

complementaridade e uniformizacao do cuidado com este publico.

Neste sentido, destacamos:

CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal estabelece a saude
como direito social (Art. 62, “caput”) e regulamenta a prestacao de servicos de saude

de modo universal e igualitario na Secao II (Arts. 196 a 200);

CONSIDERANDO os dados coletados pela Ouvidoria da Policia
Militar do Estado de Sdo Paulo entre 2017 e 20181, que demonstram a crescente
pratica de suicidio entre policiais militares e civis, a ser considerada situacao
epidémica (quando se atinge a taxa de 10 suicidios para cada 100 mil habitantes), ja

que a taxa do biénio é, em média, de 23,9/100 mil;

CONSIDERANDO os dados obtidos com entrevistas feitas com
familiares e amigos de agentes policiais suicidas, respeitando as diferengas entre as
institui¢cdes (militar e civil), que demonstram a existéncia de situagdes reiteradas
que degradam a saude dos policiais e os expdem a riscos de satide mental que podem
levar ao suicidio: quase a totalidade dos policiais suicidas estava em seu dia de folga,
o instrumento utilizado foi arma de fogo, a grande maioria trazia relatos da ma

remuneracao - o que gerava a necessidade da complementacao da renda com outras

! Uma andlise critica  sobre Suicidio Policial. Disponivel em:

ftp://ftp.sp.gov.br/ftpouvidoria-policia/suicidiopolicial.pdf. Acesso em: 21 jan.20.
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atividades remuneradas nos dias de folga -, além de inconstancia quanto aos turnos
e os locais de servicos (alteracdes feitas arbitrariamente com intuito de punir o
agente policial), sendo que, especificamente aos agentes da Policia Militar, a pressao
hierarquica sofrida caracterizando assédio moral esteve presente na totalidade dos

relatos;

CONSIDERANDO a estrutura ja existente de Saudde da Policia
Militar e a falta de atencdo ao cuidado psicolégico, ja que, de um quadro de 264

médicos, apenas 3% sdo psiquiatras;

CONSIDERANDO que a atengdo e a reabilitacao psicossocial se dao
sob os critérios da multiprofissionalidade e da interdisciplinariedade do saber, onde
compdem este campo profissionais de diversas areas, como: profissionais de nivel
médio: técnico e/ou auxiliar de enfermagem, técnico administrativo, técnico
educacional e artesdo; e profissionais de nivel superior entre as seguintes categorias
profissionais: psicélogo, assistente social, enfermeiro, terapeuta ocupacional,
pedagogo, médico psiquiatra ou outro profissional necessario ao projeto

terapéutico.

CONSIDERANDO a Lei 10.216, de 06/04/01, que dispde sobre a
protecdo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona

o modelo assistencial em saide mental.

CONSIDERANDO a complexidade do cuidado em Saude Mental, as
modalidades e estratégias terapéuticas, vale considerar que o atendimento deve se
dar por meio de multiplas intervengdes, como, atendimento individual
(medicamentoso, psicoterdpico, de orientacdo, entre outros); atendimento em
grupos (psicoterapia, grupo operativo, atividades de suporte social, entre outras);
atendimento em oficinas terapéuticas executadas por profissional de nivel superior
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ou nivel médio; visitas domiciliares; atendimento a familia; conforme previsto na

portaria 336/2002 do Ministério da Saude.

CONSIDERANDO que o fomento a adesdao a todos os programas
existentes - Programa de Acompanhamento e Apoio ao Policial Militar (PAAPM),
Programa de Sensibilizacdo para o encerramento da carreira policial militar
(PROSEN), Programa de Prevencdao a Manifestacdes Suicidas (PPMS) e Apoio
Psicossocial em Incidentes Criticos - € insuficiente, tendo como consequéncia a sua

ineficacia;

PROPOE AS SEGUINTES ALTERACOES AO PROJETO DE LEI:

a) Quanto ao artigo §1° II, que prevé prioridade aos agentes
publicos com relacdo ao recebimento de atendimento médico, tratamento
psicologico e terapéutico, sugere-se a inclusdao de paragrafo unico que, por meio de
incisos, estabeleca mecanismos que garantam efetividade ao processo, desde a
solicitacdo inicial de tratamento psicoldgico e terapéutico até a decisao final sobre
Sua concessao ou nao.

Neste sentido, tendo em vista o relatado pelos profissionais de
diversas areas da seguranca publica presentes a reunido de debate sobre o projeto
de lei em comento, sugere-se:

- Confidencialidade do pedido de afastamento, sendo este sigilo
retirado exclusivamente em caso de concessao do pedido;

- A instituicdo de um reexame necessario aos pedidos de
afastamento rejeitados;

- Que, nos casos em que a avaliacdo feita por psicélogos (as) e/ou
médicos(as) orientar a concessio do afastamento, tal orientagdo seja

obrigatoriamente acolhida pela autoridade responsavel por conceder a licenca.
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-Que se priorize, também, o atendimento a colegas de trabalho dos
policiais vitimas de violéncias;

-Que o atendimento em saude mental seja realizado
prioritariamente por profissionais civis, tendo autonomia no desenvolvimento de

seu trabalho.

Ademais, é razoavel que se entenda pela inadequagao do trecho
referente ao atendimento médico prioritario, posto que, ao contrario do que ocorre
em casos ligados a saide mental, para os quais ha fundamentos estatisticos
explicitando a urgéncia de atendimento prioritario a agentes publicos, ndo parece
haver justificativa para a existéncia da mesma prioridade em casos de atendimento
meédico lato sensu. Neste sentido, de se ressaltar que ha de prevalecer a ordem de
atendimento estipulada por cada instituicdo hospitalar e toda a legisla¢do e regras
éticas que regem a atuacdo de todos os profissionais de saide - atende-se primeiro
aquele que apresenta condi¢des de sailde mais graves. Assim, especificamente com
relacao ao atendimento médico, a prioridade em questao pode ser entendida como
violacdo ao disposto no art. 52, caput, CF. Diante do exposto, recomenda-se a

exclusido do termo “atendimento médico” do inciso em comento;

b) Quanto ao artigo 29, que versa sobre a redugdo da violéncia
contra agentes publicos, sugere-se, em razado das especificidades relativas ao oficio
destes agentes, que seja incluido pardgrafo Unico para exemplificar situacdes

entendidas como violéncia para os fins desta lei, conforme a seguinte sugestao:

“paragrafo unico - Para os fins desta lei, considera-se violéncia,
entre outras situacdes observadas nos casos concretos, as
seguintes hipoteses:

[ - agressao;

I[I - ameaca;

[1I - violéncia autoprovocada ou autoinfligida;

IV - assédio moral ou sexual;
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V - qualquer situacao, vivida durante o exercicio das fungdes ou em
decorréncia da funcdo como agente publico, que desencadeie
sofrimento psiquico ao agente”.

¢) Quanto ao artigo 2% inciso I, sugere-se que a redacdo seja

alterada para evitar ambiguidade, conforme a seguinte sugestao:

“I - veicular campanhas de prevencdo de riscos a satide mental e de
promocao da qualidade de vida dos agentes publicos;”

d) Quanto ao artigo 2% inciso Il, para padronizar a terminologia

utilizada e manter intuito de assistir a todos os agentes publicos listados no art. 12,
caput, do Projeto de Lei, bem como para aprimorar a gramatica textual, sugere-se
trocar o termo “mapa de violéncia que envolvem policiais” por “mapa da violéncia

envolvendo agentes publicos”.

e) Quanto ao artigo 2% inciso IlI, em aten¢do aos motivos que

nortearam a proposicao do Projeto de Lei, segundo a propria justificativa constante
do texto, sugere-se que a redacdo do dispositivo seja alterada para incluir como
objetivo do novo programa a prevencdo de suicidio, tentativas de suicidio,
autolesdes e ideacdo suicida entre agentes publicos, fazendo-se uso do termo
“violéncias autoprovocadas ou autoinfligidas”, a exemplo do PL 1183/2019 da
ALER] (Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro), utilizando-se a terminologia

técnica aplicavel. Desta forma, sugere-se a seguinte forma para o inciso:

“IIl - criar programa para reduzir os indices de violéncia contra
agentes publicos, incluidas as violéncias autoprovocadas ou
autoinfligidas”;

Além disso, sugere-se que, de modo a garantir efetividade ao novo
programa e criar mecanismos de acompanhamento por parte da sociedade, seja

incluido paragrafo inico com remissao a este inciso, determinando a divulgacdo do
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programa ao publico em geral e em espagos de trabalho dos agentes publicos,
sempre constando o canal de contato para denuncia an6nima para casos de
descumprimento das diretrizes previstas no programa;

Devendo considerar os mecanismos e fluxos nacionais sobre
violéncia no trabalho e violéncias autoprovocadas, observando as orientacoes e
protocolos da vigilancia sanitdria e do Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacgao.

f) Para fins de implementacdo do projeto de lei, assim como para
desenvolvimento da respectiva regulamentacdo, sugere-se a andlise e a aplicacao
subsidiaria dos preceitos da Portaria n2 1.876, de 14 de agosto de 2006, que institui
Diretrizes Nacionais para Prevencdo do Suicidio; do Manual dirigido a profissionais
das equipes de saude mental elaborado pelo Ministério da Saude; e Instrucao
Normativa n? 01, de 26 de fevereiro de 2010, do Ministério da Justica, que institui o
Projeto Qualidade de Vida dos Profissionais de Seguranca Publica e Agentes

Penitenciario;

g) Sugere-se que seja incluido o seguinte paragrafo unico ao artigo
22, considerando que a prépria atividade policial é, por natureza, estressante e

demanda apoio psicolégico continuo:

Paragrafo unico: A Administracdo Publica Estadual devera criar um
programa de atendimento psicolégico preventivo e continuo, voltado ndo
apenas aos policiais vitimas de violéncia, mas a todo e qualquer membro
da corporagdo que assim o desejar, a ser realizado de maneira sigilosa e

sem qualquer impacto negativo na vida funcional do policial.

h) Para fins de criagdo das diretrizes especificas no combate as
violéncias autoprovocadas ou autoinfligidas, sugere-se a analise da Lei 8.591/19,
do Estado do Rio de Janeiro, criada com a finalidade de atender e capacitar o policial

civil, policial militar, bombeiro militar, inspetor prisional e agente do Departamento
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Geral de Ac¢des Socioeducativas (DEGASE), para o auxilio e o enfrentamento da

manifestacao do sofrimento psiquico e do suicidio.

Rafael Lessa Vieira de Sa Menezes
Defensor Publico do Estado de Sao Paulo
Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos

Daniela Batalha Trettel
Defensora Publica do Estado de Sao Paulo
Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos

N

Davi Quintz;milha Failde de Azevedo
Defensor Publico do Estado de Sao Paulo
Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos

Mathi S\Glens
Agente de Deféns 1a Psicologo
Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos

iz Borges Brambilla
Conselheira Presidenta
Conselho Regional de Psicologia de Sao Paulo
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