SAO PAULO - CAPITAL

Ultima atualizagdo: 15/12/2025

Em municipios onde nao foi localizado nenhum servigo especializado em
atendimento as mulheres em situagdo de violéncia (Centros de Referéncia no
atendimento a Mulheres) até o momento, os CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social), no geral, assumem esse atendimento, ainda
que nado de forma especializada, mas sao os servigos que devem acompanhar
demandas de violagdes de direito e risco pessoal.

Para atendimento a Violéncia Doméstica também é possivel buscar o apoio da
Defensoria Publica através dos canais disponiveis para todo o Estado de Sao Paulo.
O agendamento € feito pela assistente virtual Julia, 24 horas, pelo celular ou
computador. O link de acesso e o]
https://www.defensoria.sp.def.br/atendimento/agende-seu-atendimento Também ¢é
possivel agendar pelo telefone 0800 773 4340, de segunda a sexta-feira, das 07h as
19h (dias uteis).

REGIAO OESTE

Casa Bem-Querer Mulher

Endereco: Rua Cristiano Ribeiro da Luz Junior, 48 — Vila Progredior - Morumbi — S&do
Paulo/SP - CEP: 08142-210.

Telefone: (11) 3726-4220 e WhatsApp: (11) 95656 6867.
Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira das 9h as 18h.

Site: https://bemqguerermulher.org.br/

Observacao: Servico de portas abertas, ndo € necessario agendamento.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa "Marcia Martins" -
Butanta

Endereco: Rua Canio Rizzo, 285, Jardim Trussardi | Vila Sénia, Sdo Paulo/SP.

Telefone: (11) 3507-5856 / (11) 99412-7066.


https://www.defensoria.sp.def.br/atendimento/agende-seu-atendimento
https://bemquerermulher.org.br/

Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: cdcm.bt@falamulher.org.br

Observagao: Servigo de portas abertas, sendo possivel também o agendamento
prévio.

Conflitos Familiares Dificeis — CONFAD

Centro de Saude Escola Samuel Barnsley Pessoa — FMUSP
Enderecgo: Avenida Vital Brasil, 1490, Butanta - Sao Paulo/SP.
Telefone: (11) 3061-8571.

Horario de funcionamento Centro de Saude Escola Samuel Barnsley Pessoa:
segunda a sexta das 08h as 17h.

E-mail: csesbp@fm.usp.br

Horario de funcionamento CONFAD: as quintas-feiras, das 8h as 17h.

Observagao: Servico Portas abertas. Centro de Saude Escola Samuel Barnsley
Pessoa, faz o acolhimento e encaminha ao CONFAD.

Associagao Paulista de Amparo as Mulheres — APAM
Endereco: Rua Dona Elisa, 133 - Barra Funda - Sdo Paulo/SP.
Telefone: (11) 3662-3115 e WhatsApp: (11) 98502-6128.

E-mail: apam.sp@hotmail.com

Horario de funcionamento: terca a sexta-feira das 9h as 16h e aos sabados das 9h as
12h.

Observacgao: Servigo de portas abertas, ndo necessita agendamento.

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS Pinheiros
Endereco: Rua Mourato Coelho, 104 — Pinheiros - Sdo Paulo/SP.

Telefone: (11) 3061-5936.

Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

Observacao para a rede: recomenda-se encaminhamento prévio com historico
(referéncia e contra referéncia)
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Centro de Referéncia e Cidadania da Mulher CRCM - Casa da Mulher 25 de Marco
Enderego: Rua Melo Palheta, 32 - Agua Branca - Sdo Paulo/SP.

Telefone e WhatsApp: (11) 3106-1100.

Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

E-mail: crcm25demarco@ciapsaopatricio.org.br

Observacgao: Servigo de portas abertas, possivel agendamento via telefone.

REGIAO NORTE

Casa da Mulher Perus (atual - CCM Perus)
Endereco: Rua Aurora Boreal, 43 — Vila Nova Perus - Sdo Paulo/SP.
Telefone: (11) 3917 -5955.

E-mail: smdhcccmperus@prefeitura.sp.qgov.br

Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
Plantao de atendimento: terceiro sabado do més.

Observacao: Servigo de portas abertas, ndo necessita agendamento.

Centro de Referéncia e Cidadania da Mulher - Casa da Mulher de Brasilandia
Endereco: Rua Silvio Bueno Peruche, 538 — Brasilandia/Parque Tieté - Sdo Paulo/SP.
Telefone: (11) 3983-4294 / (11) 3984-9816 / (11) 3989-4294.

E-mail: smdhccasabrasilandia@prefeitura.qgov.br

Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
Plantao de atendimento: ultimo sabado do més.

Observacgao: Servigco de portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa Marias
Enderecgo: Rua Soldado Cesario Aguiar, 119 - Parque Novo Mundo - Sdo Paulo/SP.
Telefone: 3294-0066 e WhatsApp: (11) 97298-5519.

Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 9h as 17h.
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Para encaminhamento dos servigos, enviar breve relato para os e-mails:
casamarias@nccv.org.br e kellicapobianco@prefeitura.sp.gov.br

Observacgao: Servico de portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa Verde - CISM Il -
Centro de Integragao Social da Mulher Il - Fala Mulher

Endereco: Rua Ferreira de Alimeida, 23 — Jardim Das Laranjeiras - Casa Verde - Sao
Paulo/SP.

Telefone: (11) 3858-8279.
Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h.

E-mail: cism.casaverde@falamulher.org.br e falamulher@falamulher.org.br

Observacgao: Servigo de portas abertas.

Centro de Referéncia e Cidadania da Mulher - CRCM Casa da Mulher
Cachoeirinha

Endereco: Avenida Deputado Emilio Carlos, 3460 (Proximo ao cartério 48).
Telefone: (11) 2361-5551 e WhatsApp: 99326-4067.
Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Observacgao: Portas abertas, recomendado agendamento.

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS Perus
Endereco: Rua Gongalves de Andrade, 369 — Perus - Sdo Paulo/SP.
Telefone: (11) 3917-6380, (11) 3919-3267 e (11) 3918-0058.

E-mail: creasperus@prefeitura.sp.gov.br

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Observacgao: Servico de portas abertas.

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS Pirituba

Endereco: Avenida Comendador Feiz Zarzur, 15 A- Jardim Cidade Pirituba - Sao
Paulo/SP.

Telefone: (11) 3979-773 e NPJ: (11) 3979-7733.
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Email: creaspirituba@prefeitura.sp.gov.br

Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Observacgao: Servigco de portas abertas.

ONG Casa Nova Mulher

Enderecgo: Rua Adolfo Kurt Bohem, 43 - Vila Nova Cachoeirinha - Sdo Paulo/SP.
Telefone: (11) 3859 3411 e WhatsApp: (11) 96190 2074.

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: casanovamulher.ong@gmail.com

Site: https://www.ongnovamulher.org

Observagdo: E necessario agendamento prévio por telefone ou WhastApp para
atendimento.

REGIAO SUL

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa Sofia

Endereco: Rua Doutor Luiz Fernando Ferreira, 06 - Jardim Dionisio - Sao Paulo/SP.
Telefone: 5834-6487 e WhatsApp: (11) 95051-4875

Horario de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h.

E-mail: casasofia@santosmartires.org.br

Observacao: Servico de portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa da Mulher CRESER

Enderecgo: Rua Salvador Rodrigues Negréo, 351 — Vila Marari - Cidade Ademar - Sao
Paulo/SP.

Telefones: (11) 3539-8163.
Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: cdcm.creser@gmail.com

Observacao: Servigo de portas abertas, sendo recomendado o agendamento prévio.
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Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Mulheres Vivas

Enderego: Rua Domingos Bicudo, 56 — Vila Pirajussara - Campo Limpo - Sao
Paulo/SP.

Telefones: (11) 4113-2130 e 4113-2105.
Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail; cdcmulheresvivas@agmail.com

Observacao: Servico de portas abertas.

Centro de Referéncia e Cidadania da Mulher - Casa da Mulher Eliane de
Grammont

Endereco: Rua Doutor Bacelar, 20 — Vila Clementino - Sdo Paulo/SP (Préximo as
estacbes AACD — Servidor e Hospital Sdo Paulo do metrd).

Telefone: (11) 5549-9339.

E-mail: crcmelianedegrammont@ciapsaopatricio.org.br

Horario de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
Plantdo de atendimento: todos os terceiros sabados do més.

Observacgao: Servigo de portas abertas.

Centro de Referéncia e Cidadania da Mulher - Casa da Mulher Maria de Lourdes
Rodrigues

Enderego: Rua Raphaela Miraglia Scoppetta, 50 - Jardim Nova Germania - Sao
Paulo/SP.

Telefone e WhatsApp: (11) 5524-4782.
Horario de Funcionamento: atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
Email: equipetecnica@crcm.com

Observacgao: Servico de portas abertas. Em caso de encaminhamento da rede,
solicitam ao servigo que envie relatorio por e-mail.

Centro de Referéncia e Cidadania da Mulher - CRCM Parelheiros
Enderecgo: Rua Terezinha do Prado Oliveira, 119 — Parelheiros - Sdo Paulo/SP.

Telefones: (11) 5921-3665 / (11) 93399-6174.
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Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h as 18h.
E-mail: smdhdccmparelheiros@prefeitura.sp.gov.br

Observacgao: Servigco de portas abertas.

Centro de Cidadania das Mulheres - CCM Capela do Socorro

Endereco: Rua Professor Oscar Barreto Filho, 350 — Parque América - Sdo Paulo/SP.
Telefones: (11) 5927-3102 / (11) 95073-2525.

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

E-mail: ccmcapeladosocorro@prefeitura.sp.gov.br

Observacgao: Servigo de portas abertas.

Centro de Cidadania das Mulheres - CCM Santo Amaro

Endereco: Praca Salim Farah Maluf, s/n - Santo Amaro - Sdo Paulo/SP (Ao lado da
Praga Floriano Peixoto).

Telefone: (11) 5521-6626.
Horario de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

E-mail: smdhcccmsantoamaro@prefeitura.sp.gov.br

Observacgao: Servigo de portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres CDCM Ipiranga - Casa Sénia
Maria batista

Enderego: Avenida Doutor Gentil de Moura 598 - Ipiranga - Sdo Paulo/SP.
Telefone: (11) 3473-5569 e WhatsApp: (11) 99232-9632.
Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: cdcmsoniamaria@unas.orqg.br

Observacgao: Servigo de portas abertas, sendo recomendado o agendamento prévio.

Posto Avangado

Posto Avangado Terminal de énibus Sacoma (Linha 2 Verde)
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REGIAO LESTE

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa Maria Eulalia - Zizi

Endereco: Rua Teotbénio de Oliveira, 101 - Vila Ema / Sapopemba (Travessa da
Avenida Vila Ema), Sdo Paulo/SP.

Telefone e Whatsapp: (11) 2216 — 7346.
Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: ciap.cdcm-zizi@hotmail.com

Observacgao: Servigo de portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa Cidinha Kopcak
Endereco: Rua Margarida Cardoso dos Santos, 500 — Sdo Mateus - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 2015-5722.

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 9h as 17h.

E-mail: casacidinha@sonhareacontecer.org.br

Observacgao: Necessita de agendamento através do telefone, exceto para casos de
risco eminente ou abrigamento.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Marielle Franco ( Ex
Helena Vitéria Fernandes)

Enderego: Rua Coronel Carlos Dourado, 07 — Vila Marilena — Guaianazes - Sao
Paulo/SP.

Telefone: Temporariamente sem telefone
Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 18h.

E-mail:cdcmmariellefranco@ciapsaopatricio.org.br
cdcmmariellefranco@hotmail.com

Observacgao: Servico de portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa Viviane dos Santos

Endereco: Rua Planicie dos Goitacazes, 456 - Lajeado - Sdo Paulo/SP.


mailto:ciap.cdcm-zizi@hotmail.com
mailto:cdcmmariellefranco@ciapsaopatricio.org.br
mailto:cdcmmariellefranco@hotmail.com

Telefone: (11) 2553- 2424.
Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: cdcmcasaviviane@gmail.com

Observacgao: Servigo de portas abertas. Recomenda-se agendamento prévio.

Centro de Referéncia e Cidadania das Mulheres — Casa da Mulher Sao Miguel
Enderecgo: Rua Pedro Soares de Andrade, 34 - Vila Rosaria, Sdo Paulo.

Telefone e WhatsApp: (11) 2058-2800.

Horario de funcionamento: 8h as 18h.

Observacgao: Servigo portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Casa Anastacia
Endereco: Rua Ricardo da Costa, 335 - Conjunto Habitacional Barro Branco 2
Telefone e WhatsApp: (11) 2282-4706

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: cdcm.anastacia@gmail.com

Observacgao: Servico de porta aberta, ndo necessita agendamento.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres — CDCM Nana Serafim - Casa de
Isabel

Endereco: Rua Professor Zeferino Ferraz, 396 — Itaim Paulista - Sdo Paulo/SP.
Telefone: (11) 2562-2719.
Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: cdcm.casadeisabel@agmail.com

Observacgao: Servico de portas abertas.

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Margarida Maria Alves
Endereco: Rua Sabado D'Angelo, 2085, 2° Andar — Itaquera - Sdo Paulo/SP.
Telefone e WhatsApp: (11) 2935-7324.
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Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: cdcm.itaquera@sonhareacontecer.org.br

Observacgao: Servigco de portas abertas.

Centro de Cidadania das Mulheres - CCM Itaquera
Enderecgo: Rua Ibiajara, 495 — Parada 15 de Novembro - Itaquera - S&o Paulo/SP.
Telefones: (11) 2073-4863

E-mail: smdhccecmitaguera@prefeitura.sp.gov.br

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

Observagao: Servico de portas abertas. Funcionam um sabado por més, é
necessario confirmar com o servico via contato telefénico

REGIAO CENTRAL

Centro de Defesa e Convivéncia das Mulheres - CDCM Espaco Francisca Franco
Endereco: Rua Conselheiro Ramalho, 93 — Bela Vista - Sao Paulo/SP.

Telefone: (11) 3858-8279 e WhatsApp: (11) 98893-3866.

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 9h as 17h.

E-mail: coord.mulher@fundapresb.org.br e

equipe.mulher@fundapresb.org.br

Observacao: Servico de portas abertas.

Posto Avancado

Posto Avangado Estagdo Santa Cecilia (Linha 3 Vermelha)

Posto Avancgado

Posto Avancgado Estagéo da Luz (Linha 1 Azul)
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