
LITORAL 

 

Obs.: Nos municípios onde não foi localizado nenhum serviço especializado (Centros de Referência no 

atendimento à Mulheres) até o momento, os CREAS (Centro de Referência Especializado de Assistência 

Social), no geral, assumem esse atendimento, ainda que não de forma especializada, mas são os 

serviços que devem acompanhar demandas de violações de direito e risco pessoal. 

 

Para atendimento à Violência Doméstica também é possível buscar o apoio da Defensoria Pública 

através dos canais disponíveis para todo o Estado de São Paulo: 

• 0800 773 4340 (Ligação gratuita) de segunda à sexta-feira das 7h às 19h; 

• Whatsapp: (11) 94220-9995 de 2ª a 6ª das 7h às 19h. Sábado, Domingo e Feriados das 9h e 13h – as 

respostas serão respondidas em 24h nos dias úteis. 

 

BERTIOGA 

- Centro de Referência Especializada em Assistência Social – CREAS 

Endereço: Rua Valter Pereira Prado, 77, Centro, Bertioga/SP 

Telefone: (13) 3317-1690 / 4867 (recebem também ligação à cobrar) e 0800770678 (ligação gratuita) 

Horário de funcionamento: 2ªf à 6ªf, das 8h às 17h. 

E-mail: creas.bertioga@gmail.com 

Obs.: para situações de Violência Doméstica ou outras urgências, o serviço mantém atendimento 

presencial. No entanto, solicitam que, sempre que possível, entrem em contato por telefone antes de 

comparecer. 

 

CARAGUATATUBA 

- Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS Teodoro Bastos Leite 

Endereço: Rua Senador Feijó, 165 – Jardim Aruan - Caraguatatuba/SP 

Telefone: (12) 3882-5236 

Horário de funcionamento: 2ªf à 6ªf das 8h às 17h 

E-mail: creas.social@caraguatatuba.sp.gov.br 

Obs.: para situações de Violência Doméstica ou outras urgências, o serviço mantém atendimento 

presencial. No entanto, solicitam que, sempre que possível, entrem em contato por telefone antes de 

comparecer. 

 

 

 



CUBATÃO 

- Centro de Referência Especializado em Assistência Social – Creas 

Endereço: Rua Salgado Filho, 227, Jardim Costa e Silva 

Telefone: (13) 3361-2257 / 3361-6874 

Horário de funcionamento: 2ªf à 6ªf, das 8 às 17 

E-mail: creas.cubatao@gmail.com 

Obs. para situações de Violência Doméstica ou outras urgências, o serviço mantém atendimento 

presencial. No entanto, solicitam que, sempre que possível, entrem em contato por telefone antes de 

comparecer. 

 

GUARUJÁ 

- Centro de Referência Especializado em Assistência Social – Creas 

Endereço: R. Montenegro, 455 - Vila Maia, Guarujá - SP, 11410-040 

Telefone: (13) 3384-7050 

Horário de funcionamento: 2ªf à 6ªf, das 10h às 16h 

E-mail: creasgja@gmail.com 

Obs. para situações de Violência Doméstica ou outras urgências, o serviço mantém atendimento 

presencial. No entanto, solicitam que, sempre que possível, entrem em contato por telefone antes de 

comparecer. 

 

ITANHAÉM 

- CREAS – Centro de Referência Especializado de Assistência Social 

Rua Dalton Miller Pessoa, 120 – Bairro Guapiranga 

Telefone: (13) 3427-7853 / (13) 3426-7535 

Horário de funcionamento:  das 8h às 17h 

 

PRAIA GRANDE 

- CREAS - Centro de Referência Especializada em Assistência Social  

Endereço: Rua Emancipador Paulo Fefin, 701, bairro Boqueirão (Atrás do Hospital Irmã Dulce), Praia 

Grande/SP. 

Telefone: (13) 3473-3343 / (13) 3496-5975 / (13) 3496-5013 / (13) 3496- 5001 

Horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8:00h às 17:00h 

E-mail: creas@praiagrande.sp.gov.br 

Obs: durante a pandemia o serviço informou que está atendendo somente casos urgentes de forma 

presencial, estando incluso nesses casos mulheres em situação de violência. 



 

SANTOS 

- CREAS Zona Leste - Centro de Referência Especializada de Assistência Social 

Av. Conselheiro Nébias, 452 – Encruzilhada  

Telefones: (13) 3223-3406 / (13) 3224-4927 

 

- CREAS Zona Noroeste - Centro de Referência Especializada de Assistência Social 

Rua Cananeia, 269 – Chico de Paula  

Telefones: (13) 3219-5183 / (13) 3216-1213/ (13) 3216-1162 

 

SÃO SEBASTIÃO 

- Centro de Referência das Mulheres – CRM 

Endereço: Rua Nossa Sra da Paz, nº 38 - Centro - São Sebastião/SP 

Telefone: (12) 3892-2202. 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 9h às 15h. 

Obs.: para situações de Violência Doméstica ou outras urgências, o serviço mantém atendimento 

presencial. No entanto, solicitam que, sempre que possível, entrem em contato por telefone antes de 

comparecer. 

 

SÃO VICENTE 

- CREAS Área Continental - Centro de Referência Especializado de Assistência Social  

Rua Frei Damião 970, Jardim Rio Branco, São Vicente - SP. 

Telefone: (13) 3566-9249 

 

- CREAS Área Insular - Centro de Referência Especializado de Assistência Social  

Endereço: Rua Lima Machado 245, Parque Bitarú, São Vicente - SP. 

Telefone: (13) 3467-5787  

Horário de funcionamento: das 8h às 17h 

 Atendem tanto encaminhamentos, quanto demanda espontânea. 


