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Termo de Cooperagao n° )5/ )
Processo n° 2488/2020

TERMO DE COOPERAGAO QUE CELEBRAM
ENTRE SI A DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE SAO PAULO E O MUNICIPIO DE
OSASCO, VISANDO A ATUAGAO DE
DEFENSORES E DEFENSORAS PUBLICAS EM
FAVOR DAS MULHERES EM SITUACAO DE
VIOLENCIA NO CENTRO DE REFERENCIA DA
MULHER ViTIMA DE VIOLENCIA.

PREAMBULO

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAQ PAULO,
inscrita no CNPJ sob o n° 08.036.157/0001-89, com sede na Rua Boa Vista, n° 200, 8°
andar, Centro, S&o0 Paulo/SP, doravante denomnada DEFENSORIA, neste ato
representada pelo Defensor Publico-Geral do Estaco, Excelentissimo Senhor Doutor
FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO JUNIOR, pcrtador do documento de identidade
RG n° 33.219.999-X e inscrito no CPF sob o 285.827.608-09 e o MUNICIPIO DE
OSASCO, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 46.523.171/0001-04, com sede na Avenida Dom
Pedro |, n° 65, Bela Vista, Osasco/SP, neste ato representado por seu Excelentissimo
Prefeito ROGERIO LINS WANDERLEY, portador da Cédula de identidade RG n°
26.607.100-4 e inscrito no CPF sob o n° 290.633.018-39, doravante denominado
MUNICIPIO, resolvem celebrar o presente TERMO DE COOPERAGAO, com fundamento

no artigo 116 da Lei n° 8666/93, mediante as clausules e condigdes seguintes. /
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CLAUSULA PRIMEIRA.
-DO OBJETO -

O presente TERMO DE COOPERAGAO tem por objeto a
atuacéo da Defensoria Publica no Centro de Referéncie da Mulher Vitima de Violéncia —
CRMVV do Municipio de Osasco, em favor das mulheres em situagdo de violéncia,
conforme Plano de Trabalho (Anexo 1), que passa a fazer parte integrante e indissociavel

deste termo.

CLAUSULA SEGUNDA
- DAS ATRIBUIGOES DO MUNICIPIO -

Para realizagdo do objeto deste TERMO, compete ao
MUNICIPIO:

l. Ceder espago fisico adequado e estruturado nas
dependéncias do CRMVV, bem como material de 3xpediente e de consumo para
operacionalizagao das atividades;

ll. Responsabilizar-se pelos s2rvigos de seguranca e limpeza;

.  Arcar com as despesas de agua, energia elétrica e telefonia;

IV. Providenciar equipamentos de informatica em quantidade
suficiente para o cumprimento da demanda;

V. Indicar o gestor responsawel pelo controle e fiscalizagao da
execucdo do presente ajuste no prazo de 05 (cinco) dias da assinatura do termo;

VI. Fiscalizar o cumprimento da presente parceria;

VIl. Observar as normas Cons:itucionais e Trabalhistas em favor
dos Servidores, Empregados e Estagiarios do Municigio, bem como a manter-se regular
perante a Secretaria Especial da Previdéncia do Trabalho, principalmente nao
empregando trabalho infantil, nos termos do art. 7°, XXX, da Constituigdo da Republica;

VIIl. Tomar todas as precaugdes visando a garantir total sigilo de
informacdes e dados pessoais, nos termos da Lei federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso
a Informagao) e Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegao

de Dados Pessoais).

CLAUSULA TERCEIRA
- DAS ATRIBUICOES DA DEFENSORIA-
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Compete @ DEFENSORIA:
I Disponibilizar membros e s2rvidores em namero suficiente
para atendimento da demanda, na forma a ser regulamentada por ato interno préprio;

. Atuar na defesa dos interesses das mulheres em situagéo de
violéncia doméstica atendidas pelo CRMVV, propondo medidas judiciais e extrajudiciais
para tutela de seus direitos e garantias; e

i Promover orientacdo juridica das mulheres em situacdo de
violéncia domeéstica atendidas pelo CRMVV.

CLAUSULA QUARTA
- DA VIGENCIA -

O prazo de vigéncia do presente TERMO DE COOPERAGAO
é de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de assinatura, podendo ser prorrogado

até o maximo de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA QUINTA
- DA DENUNCIA -

Este TERMO DE COOPERAGAO podera, a qualquer tempo,
ser denunciado mediante notificagéo prévia de 60 (sess2nta) dias, ressalvada a faculdade
de rescis&o, na hipotese de interrupgao, paralisagao ou insuficiéncia técnica na prestagao
dos servicos constantes deste termo, bem como em eventual infragdo a qualquer das

clausulas estabelecidas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA
- DO NAO REPASSE DE RECURSOS -

A execucdo do presente TERMO DE COOPERAGAO nao
implica a transferéncia de recursos financeiros entre os participes, arcando cada qual com
as obrigagbes que lhes couberem, previstas neste te'mo e no plano de trabalho que o

integra.

CLAUSULA SETIMA
- DAS ALTERAGOES -
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O presente TERMO DE COOPERAGAO podera ser alterado
de comum acordo pelos participes, visando melhor adequacgédo técnica, vedada a

alteracdo do objeto pactuado.

CLAUSULA OITAVA
- DA PUBLICIDADE -

Em qualquer agdo promocicnal relacionada com o objeto do
presente TERMO DE COOPERAGAOQ devera ser, obrigatoriamente, consignada a
participagdo da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, vedada a utilizagéo de
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem a pror ogao pessoal de autoridades ou

servidores publicos, nos termos do paragrafo 1° do artigo 237 da Constituigéo Federal.

CLAUSULA NONA
- DA PUBLICAGAO -

Este TERMO DE COOPERAGAO devera ser publicado, em

extrato, em até 20 (vinte) dias apds sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA
- DA GRATUIDADE DOS SERVICOS -

A prestagdo dos servigos decorrentes deste TERMO DE
COOPERAGAO sera totalmente gratuita, sendo vedado cobrar dos usuarios qualquer
valor a titulo de honorarios advocaticios, taxas, emolumentos ou quaisquer outras
despesas.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
-DAS COMUNICAGOES -

Todas as comunicacbes relativas a este TERMO DE
COOPERAGAO serio consideradas como regularmente efetuadas, se entregues por
protocolo ou remetidas por correspondéncia protocolada, telegrama, fax ou e-mail.

Paragrafo Primeiro - As comunicagoes dirigidas

DEFENSORIA deverdo ser entregues no seguinte endereco. Rua Boa Vista,
Andar, Centro, CEP 01014-000, S&o Paulo/SP.

Defensoria Publica-Geral
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Paragrafo Segundo - As comunicagbes dirigidas ao

MUNICIPIO deverdo ser entregues no seguinte endereco: Avenida Dom Pedro |, n° 65,

Bela Vista, Osasco/SP, CEP 06083-010.

Paragrafo Terceiro - As alteragbes de enderecos e de

numero de fax ou telefone de quaisquer participes deverdo ser imediatamente

comunicados por escrito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
- DAS DISPOSICOES FINAIS -

Fica eleito o foro da Capital do Estado de S&o Paulo para
dirimir todas as questdes decorrentes da execugao deste TERMO DE COOPERAGAO,

que ndo puderem ser resolvidas de comum acordo pelas participes.

E, por estarem certos e a ustados, firmam as participes 0

presente termo na presenca das té\'&temunhas abaixo.
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DEFENSORIA PUBLICA DO/ _STADO DE SAO PAULO
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Asslstente Técnico |
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Dafensoria Publica do Estado de Sao Paulo
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ANEXO | - PLANO DE TRABALHO

Parceiros

e Prefeitura Municipal de Osasco/SP;

e Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo

Objeto

o Estabelecimento de cooperagdo técnica mutua para a implementagao e
funcionamento do atendimento da Defensoria Publica, na forma de plantdes, as
municipes atendidas no Centro de Referéncia da Mulher Vitima de Violéncia —
CRMVV do Municipio de Osasco, com vistas a proporcionar orientagéo juridica,

bem como atuagao processual e extraprocessual;

Justificativa

e Considerando a funcdo da Defensoria Publica de oferecer, de forma integral e
gratuita, aos cidadaos e cidadas hipossuficientes a orientagao juridica, a promogao
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos
direitos individuais e coletivos;

« Considerando que grande parte da populagao municipal ndo possui condigbes de
contratar advogado;

e Considerando, ainda, que a descentralizagdo dos atendimentos prestados pela
Defensoria Publica é medida salutar, que tem potencial de alcangar pessoas que,
por vezes, N0 conseguiriam acessar 0s servicos ofertados pela instituigao, torna-
se necessaria a celebracdo de parcerias de apoio a prestacdo da assisténcia
juridica de forma a proporcionar maior acessc, otimizar os servicos realizados e

agilizar atendimentos.

Objetivo
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e Garantir atendimento juridico, na forma de orientacdo juridica e atuagao
processual e extraprocessual, a populagdo carente nas dependéncias do Centro
de Referéncia da Mulher Vitima de Violéncia — CRMVV do Municipio de Osasco,
ou, quando necessario, por mecanismos nao presenciais;

e Promover, em conjunto com a Secretaria de Assisténcia Social, atraves do
Coordenagéo do Centro de Referéncia da Mulher Vitima de Violéncia — CRMVV
do Municipio de Osasco, atividades que busqJem proporcionar o alcance de
melhora ampla, quantitativa e qualitativa na assisténcia juridica, tais como,
atendimentos, seminarios, cursos, palestras = oficinas de trabalho, etc., e

elaboragao de materiais orientativos, voltados ac tema educagao para direitos.

Executores

« Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo;
e Centro de Referéncia da Mulher Vitima de Viokncia — CRMVV do Municipio de

Osasco.

Descrigio das atividades

A Defensoria Publica realizara atendimento principa mente na unidade do Centro de
Referéncia da Mulher Vitima de Violéncia - CRMVV do Municipio de Osasco, em regime
de plantdo, cuja carga horaria, periodicidade e numero de defensores publicos serao
fixados em ato especifico da Defensoria Publica, =stando a execugao da parceria
condicionada a disponibilidade do/a Defensor/a Publicc/a, de forma a compatibiliza-lo com
a demanda exigida, devendo ser garantido o atandimento por mecanismos nao

presenciais quando necessario.

A atuacgdo dos Defensores Publicos no Centro de Referéncia da Mulher Vitima de
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como outras a serem detalhadas através de designagdo da Segunda Subdefensoria

Publica-Geral:

e Orientacdo juridica e atuac@io extraprocessual: disponibilizagdo de defensores

para fornecimento de orientagdes juridicas as usJarias do CRMVV;

e Educacao em direitos: participacédo ativa de De’ensores & Defensoras, inclusive

por meio n&o presenciais, na realizagéo de evertos, cursos, seminarios, oficinas,
palestras e demais atividades promovidas pelo CRMVV que tenham como escopo
a educagao em direitos.

e Atuacdo no Ambito judicial: elaboragéo de declaragbes iniciais e, quando for caso,

ajuizamento de demanda, bem como a elakoragdo de petigdes iniciais de
demandas urgentes, com encaminhamento de usuarias do CRMVV diretamente a
unidade competente para a propositura de agao e prosseguimento de atendimento.

e Cumprimento dos procedimentos para atendimento juridico no Centro de

Referéncia (Anexo Il).

Publico Alvo

e Mulheres em situagdo de violéncia doméstica do Municipio de Osasco/SP.

Metas a serem atingidas

o Prestar atendimento juridico gratuito as mulheres em situacao de violéncia
atendidas pelo CRMVV no Municipio de Osasco; cumprir as recomendagdes do
Programa Nacional de Direitos Humanos e do Programa Estadual de Direitos
Humanos;

« Divulgar o servigo prestado pelo Centro de Referéncia da Mulher Vitima de
Violéncia — CRMVV do Municipio de Osasco especificamente em instituicoes,
programas, projetos e agbes relativos a assisténcia as mulheres em situagao de
violéncia doméstica. /

Fases
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1°ANO 2° ANO 3° ANO 4° ANO 5° ANO

Etapa 1: X

IMPLANTAGAO
Etapa 2: X X X X X

DIVULGAGAO
ETAPA 3: X X X X X

DESENVOLVIMENTO
DAS ATIVIDADES
PREVISTAS

Prazo

O Termo de Cooperagao vigorara pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
data da sua assinatura. Sem prejuizo, havera possibilidade de dentncia por qualquer dos

participes, observando, em termos de comunicagao prévia, 0 prazo de 60 (sessenta) dias.

Locais de Atendimento

Os plantdes de atendimento ocorreréo na unidade dc Centro de Referéncia da Mulher
Vitima de Violéncia — CRMVV do Municipio de Osasco sito 4 Rua da Saudade, 180,
Centro, Osasco/SP, sem prejuizo de eventuais centros que forem criados durante a
vigéncia do Termo de Convénio. A inclusao ou exclusdo do atendimento em alguma

unidade podera ocorrer a qualquer tempo, por ato intemo da Defensoria Publica.

Para o desenvolvimento das atividades nos Centros de Referéncia, o Municipio de

Osasco, disponibilizara os seguintes recursos:

- espago para atendimento reservado que garanta a dignidade e a privacidade do cidadao,

preferencialmente divididos em salas de atendimento;

- local para espera sentada, com distribuigéo de senha respeitando a ordem de chegada

com as prioridades de atendimentos na forma da lei;
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- mobiliario adequado para espera, cadastro, ateidimento e elaboragdo de pecas

necessarias;

- equipamentos de informatica, computadores, microfones e webcams, devendo ter
acesso a rede mundial de computadores (internet) em qualidade suficiente para assegurar

atendimentos e participacao em atos nao presenciais‘eletrénicos;

- apoio administrativo.

|
Sao Paulo, (’\\\de RN de 2020.

N % . .:’/
DEFENSORIA PUBLlC‘A DO ES#}(\DD DE SAO PAULO
FLORISVALDO ANT NIO FlOR\ENTlNO JUNIOR
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ANEXO 1l

Procedimentos para o atendimento juridico da Defensoria Publica no CRAM.

e Recebimento e reqgistro dos casos

1. Receber e organizar os usuarios e usuarias encaminhados pela equipe do
CRMVYV para atendimento juridico.

2. Registrar o atendimento no livro de atendimentos, localizado na recepc¢ao do
Centro de Referéncia, constando informagdes como: nome do usuario ou usuaria,
data e hora do atendimento, tipo de atendirento e assinatura do usuario ou
usuaria.

3. Registrar o atendimento na folha de frequincia do usuario, localizada na
contracapa do prontuario, constando informagbes como: data e tipo do
atendimento, nome do usuario ou usuaria atendido e sua presenca (P) ou falta
(F).

4. Registrar as informag¢des juridicas no Formulario de Acolhimento localizado no

prontuario do usuario, em pasta propria.

o Acompanhamento dos casos e demais diligéndas:

5. Efetuar analise e estudo do caso, definindo prioridades e possibilidades, bem
como esclarecendo, orientando e informando sobre as questdes juridicas
pertinentes.

6. Quando for o caso, encaminhar o usuario para ser assistido pela Defensoria
Publica do Estado, informando-o sobre as condigbes de ingresso e
acompanhamento de eventuais agdes judiciais pela Defensoria, e que o
atendimento juridico pertinente sera realizado pelo Defensor Publico competente.

7. Acompanhar o usuario, sempre que possivel, @m audiéncias, oitivas, reunid )s e

outros procedimentos pertinentes a area juridica.
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8. Informar o Defensor Publico suplente e a equipe de referéncia sobre os
atendimentos e encaminhamentos realizados.

9. Participar da construgao da rede de apoio juridico para os usuarios, bem como
em atividades e eventos promovidos pelo CRMVV que tenham como escopo a
educagao em direitos

10. Participar, através de escala elaborada, de reunides com a equipe do CRMVV
para a discussdo de casos, o aprimoramento técnico dos atendimentos e o
planejamento de atividades pertinentes, inclusive quando realizado por meio nao
presencial.

11. Excetuando-se as reunides, a participagédo do Cefensor em atividades fora do seu
dia de plantdo nao é obrigatéria e dependera de sua disponibilidade.

12. Comunicar ao usuario ou usuaria o encerramerto de seu caso, preferencialmente
em atendimento presencial ou por meio nac presencial, quando necessario,
elaborar relatério de encerramento e informar a 2quipe de referéncia do respectivo
encerramento.

13. Informar, sempre que possivel, a equipe de referéncia e ao usuario, o
desligamento ou auséncia da instituicdo por motivo de doenga, indisponibilidade,
férias ou encerramento de seu periodo de atuazao.

14. Por questao de seguranga e para garantia do sigilo dos atendimentos, a todos os
profissionais que atuam no CRMVV é proibido:

a) Informar dados pessoais para contato;

b) Realizar atendimento em local diverso das salas de atendimento, quando
presencial;

c} Ofertar atendimento em local nao reservado, quando telepresencial.

e Equipe
Ressaltando ser desnecessaria a contratagdao de pessoal, a equipe de trabalho

sera composta por:

15.Coordenador do Projeto;

16. Defensor Publico, na forma deste Plano de Trabalho;
17.Servidores Publicos Municipais;

18.Estagiarios.




