GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO: SJDC 000.329/2017
TERMO DE COOPERACAO: SJIDC 05/2017

TERMO DE COOPERACAO TECNICA
que entre si celebram a SECRETARIA
DA JUSTICA E DA DEFESA DA
CIDADANIA e a DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE SAO
PAULO, objetivando a implementag¢ido de
atendimento da Defensoria Publica no
Centro de Referéncia e Apoio a Vitima —
CRAVL

O ESTADO DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA DA JUSTICA E
DA DEFESA DA CIDADANIA, doravante denominada Secretaria da Justica, sediada
no Patio do Colégio, 148/184, na cidade de Sdo Paulo, CEP: 01016-040, inscrita no CNPJ
sob o n° 46.381.000/0001-80, neste ato representada por seu Secretario, Dr. MARCIO
FERNANDO ELIAS ROSA, ¢ a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO
PAULO, doravante denominada Defensoria Publica, sediada na Rua Boa Vista, 200, na
cidade de Sdo Paulo, CEP: 01014-903, inscrita no CNPJ sob o n° 08.036.157/0001-89,
neste ato representada pelo Defensor Publico-Geral, DAVI EDUARDO DEPINE
FILHO, resolvem celebrar o presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA, que
serd regido pelo Decreto Estadual n® 59.215 de 21 de maio de 2013 ¢ em conformidade
com as clausulas e condig¢des que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA tem por objeto o estabelecimento de
cooperagdo técnica mutua para a implementagdo e funcionamento de atendimento da
Defensoria Publica nos Centros de Referéncia ¢ Apoio a Vitima (CRAVI), conforme
Plano de Trabalho anexo, o qual dispde acerca do detalhamento dos objetivos, metas e
etapas de execugdo das atividades e serem desempenhadas.

Paragrafo Unico — Outras atividades poderdo ser implementadas posteriorpente,
conforme interesse dos participes, em consonincia com o presente Termo.




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA JUSTIGA E DA DEFESA DA CIDADANIA

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ATRIBUICOES DA SECRETARIA DA JUSTICA
E DA DEFESA DA CIDADANIA
Para o desenvolvimento das atividades nos Centros de Referéncia, a Secretaria da Justiga
e da Defesa da Cidadania disponibilizara os seguintes recursos:
a) Espago para atendimento reservado que garanta a dignidade e a privacidade do
cidaddo, preferencialmente divididos em sala de atendimento;
b) Mobiliario adequado para espera, cadastro, atendimento e elaboracdo de pegas
judiciais;
¢) Equipamentos de informatica, tais como impressoras ¢ computadores, com acesso
a internet;
d) Apoio administrativo

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUICOES DA DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE SAO PAULO

A atuag@o da Defensoria Pubica, que se daré por intermédio dos Defensores Publicos nos
respectivos Centros de Referéncia, envolvera as seguintes atividades, bem como outras a
serem detalhadas através do Ato da Defensoria Publica-Geral:

a) Orientagdo juridica e atuagdo extraprocessual: disponibilizagdo de defensores para
fornecimento de orientagdes juridicas aos usuarios do CRAVI em suas unidades
no Estado de Sdo Paulo, acompanhamento de usudrios do CRAVI em atos
processuais, inclusive audiéncias e oitivas, desde que ocorridos durante o horario
de atendimento do plantonista;

b) Educagdo em direitos: participagdo ativa dos defensores na realizagdo de eventos,
cursos, seminarios, oficinas, palestras e demais atividades promovidas pelo
CRAVI que tenham como escopo a educagdo em direitos;

¢) Atuagdo no ambito judicial: elaboragdo de declaragdes iniciais, quando for caso de
ajuizamento de demanda, bem como elaboracgdo de peti¢des iniciais de demandas
urgentes, com encaminhamento dos usudrios do CRAVI diretamente & unidade
competente para a propositura de a¢do e prosseguimento de atendimento;

d) Cumprimento dos procedimentos para atendimento juridico nos Centros de
Referéncia previstos do Anexo I do Plano de Trabalho.

CLAUSULA QUARTA - DA PUBLICIDADE

Em qualquer agdo promocional ou eventos realizados nas dependéncias do CRAVI
devem ser destacadas as participagdes do Governo do Estado de Sdo Paulo, da Secretaria
Estadual da Justiga e da Defesa da Cidadania e da Defensoria Publica.

CLAUSULA QUINTA - DO NAO REPASSE DE RECURSOS PUBLICOS
O presente Termo ndo envolve repasse de recursos publicos.
Paragrafo Unico — Cada uma das participes arcard com as despesas ou qualquer outro

onus decorrentes de suas responsabilidades e competéncias.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA JUSTIGCA E DA DEFESA DA CIDADANIA

CLAUSULA SEXTA - DO MONITORAMENTO E AVALIACAO
As participes nomeardo seus representantes responséaveis pelo estabelecimento da relagéo
interinstitucional, no decorrer da execugdo do presente Termo.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA
O prazo de vigéncia deste instrumento ¢ de 60 (sessenta) meses contados a partir da data

de sua assinatura.

CLAUSULA OITAVA - DA DENUNCIA OU RESCISAO

O presente Termo podera ser denunciado, por qualquer das participes, mediante
notificag@o prévia de 60 (sessenta) dias e, em caso de descumprimento de qualquer das
clausulas podera ser rescindido pela parte prejudicada, independentemente de
interpelagdo judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA NONA - DA PUBLICACAO
A publicagdo do presente Termo sera efetuada, em extrato, no Diario Oficial do Estado,
até o quinto dia util do més subsequente ao de sua assinatura, devendo ocorrer no prazo

de 20 (vinte) dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer
questdes oriundas ou relativas execu¢do ou interpretagdo do presente ajuste, ndo
resolvidas na esfera administrativa, com expressa rentncia a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

E por assim estarem certos ¢ ajustados firmam as parceiras o presente Termo de
Cooperacdo Técnica em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

MARC] ,
Secretario d‘a Jl}stica e da Defesa da Cidadania
& C:‘/J L

DAVI EDUARDO DEPINE FILHO”
Defensor Jlfl'lh'lico-Geral do Estado
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SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

Plano de Trabalho

Parceiros

Secretaria da Justiga e da Defesa da Cidadania;

Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo

Objeto

Estabelecimento de cooperagdo técnica mutua para a implementagdo e
funcionamento de atendimento da Defensoria Publica, na forma de
plantées, proporcionando orientagéo juridica e atuagao extraprocessual as
vitimas e familiares de vitimas de violéncia atendidas pelas unidades do

Centro de Referéncia e Apoio a Vitima no Estado de Sao Paulo.

Justificativa

Considerando a fungdo da Defensoria Publica de oferecer, de forma integral
e gratuita, aos cidad&os necessitados a orientagéo juridica, a promogéao dos
direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos
direitos individuais e coletivos;

Considerando que a Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania tem,
entre suas atividades, a obrigagdo de promover, por meio de suas
Coordenadorias, agbes e politicas publicas voltadas a garantia da
cidadania, prevengdo do uso de drogas, defesa de vitimas de crimes
violentos, incluindo, ainda, prevengédo a qualquer forma de discriminagao;
Considerando o disposto nos artigos 245 da Constituigdo Federal, que

trata da responsabilidade do Poder Publico pela assisténcia aos herdeiros e
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SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

dependentes de pessoas vitimadas por crime doloso, e 278, incisos V e VI
da Constituigdo Estadual, que determina a responsabilidade do Poder
Publico pela criagdo, instalagdo e manutengédo de servigos de prevengédo a
violéncia e de nlcleos de atendimento a vitimas de violéncia, que prestem
atendimento juridico, psicolégico e social, focado a partir da nova politica de
municipalizagdo. Considerando as recomendagdes do Programa Nacional
de Direitos Humanos, criado pelo Dec. Fed. n° 7.037/09, de 21.12.09 e do
Programa Estadual de Direitos Humanos (itens 106, 107 e 108),
instituido pelo Dec. Est. n° 42.209, de 17.9.97.

Considerando a Lei Estadual 10.354 de 25.08.99 que dispde sobre a
protegdo e auxilio as vitimas da violéncia.

Considerando, finalmente, que desde o ano de 2007 a Secretaria da Justiga
e da Defesa da Cidadania e a Defensoria Plblica do Estado de Sdo Paulo
vem mantendo uma parceria, por meio da celebragdo de Termo de
Cooperagdo Técnica, para a realizagdo de atendimento juridico as vitimas
de violéncia atendidas pelo Centro de Referéncia e Apoio a Vitima -
CRAVI.

Objetivo

Garantir atendimento juridico, na forma de orientagdo e atuacéo
extraprocessual, as vitimas e familiares de vitimas de violéncia atendidos
pelas unidades do Centro de Referéncia e Apoio a Vitima no Estado de Séo
Paulo.

Promover, em conjunto com a Secretaria da Justica e da Defesa da
Cidadania através do Centro de Referéncia e Apoio a Vitima atividades, tais

como, seminarios, cursos, palestras e oficinas de trabalho, etc., e
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SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

elaboragdo de materiais orientativos, voltados ao tema educagdo para

direitos e prevengéo de violéncia.

Executores

e Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo;

e Centro de Referéncia e Apoio a Vitima — CRAVI.

Descrigao das atividades

A Defensoria Publica realizara atendimento nas unidades do Centro de Referéncia
e Apoio a Vitima — CRAVI no Estado de Sao Paulo, em regime de plantdo, com
um unico defensor por plantdo, cuja carga horaria e periodicidade serdo
estabelecidas através de instrumento especifico para cada unidade do CRAVI,
podendo ser alterado quando de sua execugéo, de forma a compatibiliza-lo com a

necessidade de cada localidade.

A atuagdo dos Defensores Publicos nos respectivos Centros de Referéncia
envolvera as seguintes atividades, bem como outras a serem detalhadas através

de Ato da Defensora Publica Geral:

e Orientagdo juridica e atuagdo extraprocessual: disponibilizagdo de

defensores para fornecimento de orientagbes juridicas aos usuarios do
CRAVI em suas unidades no Estado de Sdo Paulo, acompanhamento de
usuarios do CRAVI em atos processuais, inclusive audiéncias e oitivas,

desde que ocorridos durante o horario de atendimento do plantonista;
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Educacdo em direitos: participagdo ativa dos defensores na realizagdo de

eventos, cursos, seminarios, oficinas, palestras e demais atividades
promovidas pelo CRAVI que tenham como escopo a educagdo em direitos.

Atuacdo no ambito judicial: elaboragdo de declaragdes iniciais, quando for

caso de ajuizamento de demanda, bem como a elaboragdo de petigbes
iniciais de demandas urgentes, com encaminhamento dos usudrios do
CRAVI diretamente a unidade competente para a propositura de agdo e
prosseguimento de atendimento.

Cumprimento dos procedimentos para atendimento juridico nos Centros de

Referéncia (Anexo |).

Publico Alvo

Vitimas e familiares de vitimas de violéncia.

Metas a serem atingidas

Cumprir o disposto nos artigos 245 da Constituicdo Federal, e 278,
incisos V e VI da Constituigao Estadual; Cumprir as recomendagoes do
Programa Nacional de Direitos Humanos e do Programa Estadual de
Direitos Humanos; Cumprir o disposto na Lei Estadual 10.354 de
25.08.99. Prestar atendimento juridico gratuito a vitimas e familiares de
vitimas de violéncia atendidas pelo CRAVI no Estado de sdo Paulo.

Difundir e divulgar, em conjunto com a equipe do CRAVI, por meio de
palestras, oficinas, cursos e capacitagbes, conhecimentos a profissionais,
estudantes e interessados nas questdes pertinentes a tematica do

atendimento interdisciplinar a vitimas de violéncia e acesso a justica.
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SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

e Divulgar o servico prestado pelo Centro de Referéncia e Apoio a Vitima,

especificamente em instituigdes, programas, projetos e agbes relativos a

assisténcia a vitimas de violéncia.

Fases
1°ANO 2° ANO | 3°ANO | 4°ANO | 5°ANO
Etapa 1: X
IMPLANTAGAO
Etapa 2: X X X X X
DIVULGAGAO
ETAPA 3: X X X X X
DESENVOLVIMENTO
DAS ATIVIDADES
PREVISTAS
Prazo

O convénio vigorara pelo periodo de 60 (sessenta) meses, a contar da data da sua

assinatura, salvo previsao contraria no instrumento de convénio.

Locais de Atendimento

e Os plantdes de atendimento ocorrerdo nas unidades do Centro de

Referéncia e Apoio a Vitima - CRAVI abaixo relacionados e demais centros

que forem criados durante a vigéncia do Termo de Colaborag&o.
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SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

ou exclusdo do atendimento em alguma unidade podera ocorrer a qualquer

tempo, por ato interno da Defensoria Publica.

Centros:

Unidade CRAVI - SP: localizado no Férum Criminal: Avenida Dr. Abrahdo
Ribeiro, 313, Avenida D — sala 0-429, Térreo — Bairro Barra Funda;
Unidade CRAVI Baixada Santista: Avenida Afonso Schmidt, s/n Zona Noroeste —

Santos (Centro Cultural Samb6dromo).
Unidade CRAVI - Sao Vicente: Rua Jacob Emmerick n°® 1238, S&o Vicente

(Cejusc Casa da Familia).
Unidade CRAVI Aragatuba: Rua Liberdade, 115 - Vila Estadio.

Para o desenvolvimento das atividades nos Centros de Referéncia, a
Secretaria da Justiga e da Defesa da Cidadania disponibilizara os seguintes
recursos:

- espago para atendimento reservado que garanta a dignidade e a
privacidade do cidaddo, preferencialmente divididos em salas de
atendimento;

- mobiliario adequado para espera, cadastro, atendimento e elaboragéo de
pegas judiciais;

- equipamentos de informatica, tais como impressoras e computadores,
com acesso a internet.

- apoio administrativo.
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ANEXO |

Procedimentos para o atendimento juridico da Defensoria Publica no CRAVI.

Recebimento e registro dos casos

Receber e organizar, por meio do coordenador dos defensores, os usuarios
encaminhados pela equipe do CRAVI para atendimento juridico.

Realizar o primeiro contato telefénico com o usuario no prazo maximo de
sete dias apds o recebimento do caso, agendando atendimento pessoal e
individual, a ndo ser que o usuario ndo queira ou ndo possa nesse
momento.

Registrar o atendimento presencial no livro de atendimentos, localizado na
recepgao do Centro de Referéncia, constando informagdes como: nome do
usuario, data e hora do atendimento, tipo de atendimento e assinatura do
usuario.

Registrar o atendimento presencial na folha de frequéncia do usuario,
localizada na contracapa do prontuario, constando informagdes como: data
e tipo do atendimento, nome do usuario atendido e sua presenga (P) ou
falta (F).

Registrar as informagdes juridicas no Formulario de Acolhimento localizado

no prontuario do usuario, em pasta propria.

Acompanhamento dos casos

Formular um plano de trabalho que atenda as demandas juridicas do
usuario do CRAVI, definindo prioridades e possibilidades, esclarecendo,

orientando e informando sobre as questdes juridicas pertinentes.
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7. Quando for o caso, encaminhar o usuario para ser assistido pela Defensoria
Publica do Estado, informando-o sobre as condicbes de ingresso e
acompanhamento de eventuais agées judiciais pela Defensoria, e que o
atendimento juridico pertinente sera realizado pelo Defensor Publico
competente.

8. Acompanhar o usudrio, sempre que possivel, em audiéncias, oitivas,
reunides e outros procedimentos pertinentes a area juridica.

9. Informar o Defensor Publico suplente e a equipe de referéncia sobre os
atendimentos e encaminhamentos realizados.

10.Participar da construgdo da rede de apoio juridico para os usuarios, bem
como em atividades e eventos promovidos pelo CRAVI que tenham como
escopo a educagdo em direitos

11.Participar, através de escala elaborada pelo Defensor Coordenador, de
reunioes com a equipe do CRAVI para a discussdo de casos, O
aprimoramento técnico dos atendimentos e o planejamento de atividades
pertinentes.

12.Excetuando-se as reunibes, a participagdo do Defensor em atividades fora
do seu dia de plantdo ndo é obrigatéria, e dependera de sua
disponibilidade.

13.Comunicar ao usudrio o encerramento de seu caso, preferencialmente em
atendimento presencial, elaborar relatério de encerramento e informar a
equipe de referéncia do respectivo encerramento.

14.Informar previamente a equipe de referéncia, e sempre que possivel o
usuario, sobre seu desligamento ou auséncia da instituigdo por motivo de
doenca, férias ou encerramento de seu periodo de atuagéo.

15.Por questdo de seguranga e para garantia do sigilo dos atendimentos, a
todos os profissionais que atuam no CRAVI é proibido:

a) Informar dados pessoais para contato; 7
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b) Realizar atendimento em local diverso das salas de atendimento;
c) Realizar atendimento aos usuarios do Centro de Referéncia fora das
dependéncias da unidade do CRAVI.

e Relatérios

16.Elaborar, mensalmente, um relatério de atividades em que constem os
atendimentos realizados por cada Defensor.
17.Elaborar, trimestralmente, um relatério de acompanhamento de cada caso,

detalhando a sua situagéo juridica.

Vs

A de 00250’@ de’2017.

MARCIO FERNANDO ELIAS ROSA

Secretario da Jysti¢a e da Defesa da Cidadania

DAVI EDUARDO DEPINE FILHO -
Defensor Publico-Geral do Estado



