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DO ESTADO DE SAO PAULO Defensoria Publica-Geral

Termo de Cooperagio n° 14/2018

Processo n° 7177/2018

2° TERMO DE ADITAMENTO PARA INCLUSAO DE
SERVICOS REMOTCS E PRORROGAGCAO DO PRAZO DE
VIGENCIA DO TERMO DE COOPERAGCAO CELEBRADO
ENTRE A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO
PAULO E O MUNICIP10 DE BAURU, POR INTERMEDIO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DO BEM ESTAR SOCIAL,
VISANDO A ATUAGAO JUNTO AO CENTRO DE
REFERENCIA ESPECIALIZADO PARA POPULAGAO EM
SITUACAO DE RUA - CENTRO POP E CENTRO DE
REFERENCIA DE ATENDIMENTO A MULHER EM
SITUAGAO DE VIOLENCIA- CRM.

PREAMBULO

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO,
inscrita no CNPJ sob o n° 08.036.157/0001-89, com sede na Rua Boa Vista, n° 200, g°
andar, Centro, Sio Paulo/SP, doravante denominada DEFENSORIA, neste ato
representada pelo Defensor Publico-Geral do Es:ado, Excelentissimo Senhor Doutor
FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO JUNIOR, portador do RG MG n° 33.219.999-X
e inscrito no CPF sob o n° 285.827.608-09 e 0 MUNICIPIO DE BAURU, inscrito no
CNPJ/MF sob o n° 46.137.410.0001-80, neste ato répresentado por seu Excelentissimo
Prefeito CLODOALDO ARMANDO GAZZETTA, portador da Cedula de identidade RG n°
17.116.995-5 e inscrito no CPF sob o n° 135.799.108-61, por intermédio de sua
SECRETARIA MUNICIPAL DO BEM-ESTAR SOCIAL - SEBES, com sede na Rua
Alfredo Maia, Qd. 01, s/n° Vila Falcdo, CEP 17050-030, Bauru/SP, neste ato
representada por seu Secretario Municipal, o Senhor JOSE CARLOS AUGUSTO
FERNANDES, portador da Cédula de identidade RG n° 8.915.903-2 e inscrito no CPF sob
0 n° 603.937.268-00, doravante denominada SECRETARIA, resolvem, com fundamento
no artigo 19, inciso XlII, da Lei Complementar n° 988, de 9 de janeiro de
116 da Lei n° 8666/93, celebrar o presente TERMO DE ADITAMENT
clausulas e condigées seguintes. """"__—h_ .
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CLAUSULA PRIMEIRA
- DO OBJETO -

O presente TERMO DE ADITAMENTO tem por finalidade a
inclusdao de servicos remotos € a prorrogagdo do prazo de vigéncia do Termo de
Cooperagéo celebrado entre a Cefensoria Publica do Estado e a Prefeitura Municipal de
Bauru, visando a permitir a atuagdo da Defensoria Publica do Estado junto ao Centro de
Referéncia Especializado Para Fopulagao em Situagao de Rua — Centro POP e no Centro
de Referéncia de Atendimento a Mulher em Situacéo de Violéncia — CRM, no Municipio
de Bauru/SP, conforme especificacdes do Plano de Trabalho anexo, parte integrante e

indissociavel deste Termo.

CLAUSULA SEGUNDA
_ DA INCLUSAD DE SERVIGOS POR MEIO REMOTO -

Ficam alterados os incisos | e IV, da Clausula Segunda do

Termo de Cooperagéo, que passarao a vigorar com a seguinte redacao:

|. Ceder espaco fisico adequado e estruturado nas
dependéncias do Centro de Referéncia Especializado Para Populagado em Situagao de
Rua — Centro POP e do Centro de Referéncia de Atendimento @ Mulher em Situacgao de
Violéncia - CRM, disponibilizendo toda a estrutura mobiliaria e logistica, como material
de expediente e de consumo >ara operacionalizagéo das atividades, inclusive mediante
mecanismos nao presenciais, quando necessario;
[..]
IV. Providenciar, em quantidade suficiente para ©
cumprimento da demanda, equipamentos de informatica necessarios para execugao do
projeto, inclusive a implementagéo e funcionamento de mecanismos nao presenciais “/

eletrénicos de atendimento e darticipagao em atos judiciais”.

CLAUSULA TERCEIRA
- DO PRAZO DE VIGENCIA -

C prazo de vigéncia do TERMO DE C )OP

prorrogado por 12 (doze) meses, a partir de 26 de outubro de 2020.
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CLAUSULA QUARTA
- DA PUBLICAGAO -

Este TERMO DE ADITAMENTO devera ser publicado, em

até 20 (vinte) dias, em extrato, apds sua assinatura.

E por estarem certas e ajustadas, as participes firmam o
presente termo em 3 (trés) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas nomeadas
e assinadas, oportunidade em que ratificam todas as demais clausulas do termo de

cooperagao original e do primeirg-aditamento que n&o foram alteradas pelo presente

\
\.

instrumento.
DPG, 2, d de 2020.
STADO DE SAO PAULO
UNIOR
T AN
SECRETARIA MUNICI AL DO BEM-ESTAR SOCI
JOSE CARLO AUGUSTO FERNANDES
Secretario Municial
TESTEMUNHAS:
1. iz My i 2. 5) i
. RG: 37.,009.232-6 ) L e 5
Nome"-efensor?al’ubléca do Estado de Sao Paulo Nome' PaUIO Rlelazrzc;;g?’hoazg_gsalhaes
RG: RG: Agente de Defensoria

Defensoria Piblica do Estado de Sdo Paub A "u
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ANEXO | - PLANO DE TRABALHO

Parceiros
Secretaria Municipal do Bem-Estar Social;

* Defensoria PUblica do Estado de Sao Paulo

Objeto

e Estabelecimento de cooperacao técnica mutua para a implementacédo e
funcionamento de atendimento da Defensoria Publica, na forma de plantées,
proporcionando orientacéo juridica e atuzcao extraprocessual aos municipes
atendidos pelas unidades do Centro de Referéncia Especializado Para
Populagdo em Situagao de Rua - Centro POP e as municipes atendidas no
Centro de Referéncia de Atendimento & Mulher em Situacao de Violéncia —
CRM de Bauru.

Justificativa

Considerando a funcéo da Defensoria PUblica de oferecer, de forma integral e gratuita,
aos cidadaos necessitados a orientagéo juridica, a promoc¢éao dos direitos humanos e

a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicia , dos direitos individuais e coletivos:

» Considerando que grande parte da populagao municipal néo possui condicbes
de contratar advogado, torna-se necessaria a celebragao de parcerias de apoio
a prestacdo da assisténcia juridica de forma a proporcionar maior acesso,
otimizar os servigos prestados e agilizar atendimentos.

* Considerando, ainda, que a descentralizagdo dos atendimentos prestados pela
Defensoria Publica é medida salutar, que tem potencial de alcancgar pesso

que, por vezes, ndo conseguiriam acessar os servicos ofertados pe

instituicao, torna-se necessaria a celebragao de parcerias de apoio a pre dcao
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da assisténcia juridica Jde forma a proporcionar maior acesso, otimizar os

servicos realizados e agilizar atendimentos.

Objetivo

o Garantir atendimento juridico, na forma de orientacéo e atuagao processual €
extraprocessual, a populagao carente nas dependéncias do Centro de
Referéncia Especializaco Para Populagdo em Situacédo de Rua — Centro POP
e do Centro de Referénczia de Atendimento a Mulher em Situagao de Violéncia
_ CRM de Bauru, ou quando necessario, por mecanismos néo presenciais;

e Promover, em conjunt> com a Secretaria Municipal do Bem-Estar Social,
através da Coordenazdo do Centro de Referéncia Especializado Para
Populagdo em Situagao de Rua — Centro POP e do Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher em Situagao de Violéncia — CRM de Bauru, atividades
que busquem proporcionar o alcance de melhora ampla, quantitativa e
qualitativa na assisténcia judiciaria, tais como, atendimentos, seminarios,
cursos, palestras e cficinas de trabalho, etc., e elaboragéo de materiais

orientativos, voltados &o tema educagao para direitos.

Executores

e Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo;
e Centro de Referéncia Especializado Para Populagao em Situacédo de Rua —

Centro POP e Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher em Situacéo de
Violéncia — CRM de Bauru.

Descricdo das atividades

A Defensoria Publica realizara atendimento na unidade do Centro de Referéncia
Especializado Para Populagao em Situagdo de Rua — Centro POP e do Centro de
Referéncia de Atendimento 3 Mulher em Situagao de Violéncia — CRM em Bauru, em
regime de plantéo, cuja carga horéria, periodicidade e numero de defensores publicos
serdo fixados em ato especifico da Defensoria Publica, estando a execugao dal

parceria condicionada a cisponibilida«;ig_gﬂ)a Defensor/aPublico/a, de forrrla»@; ,-
./-/ r / J’- "
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compatibiliza-lo com a demanda exigida, devedo ser garantido o atendimento por
mecanismos nao presenciais quando necessario.

A atuagdo dos Defensores Publicos no Centro de Referéncia Especializado Para
Populacdo em Situagdo de Rua — Centro POP e no Centro de Referéncia de
Atendimento & Mulher em Situagéo de Violéncia — CRM envolvera as seguintes
atividades, bem como outras a serem detalhadas através de designacao da Terceira
Subdefensoria Publica-Geral:

» Orientacgéo juridica e atuacao extraprocessual: disponibilizagdo de defensores

para fornecimento de orientagées juridicas aos usuarios e usuarias do Centro
POP e do CRM em Bauru;

e Educacio em direitos: participagcdo ative dos defensores na realizacdo de

eventos, cursos, seminarios, oficinas, palestras e demais atividades
promovidas pelo Centro POP e pelo CRM =m Bauru que tenham COMO escopo
a educagéo em direitos.

* Atuacao no dmbito judicial: elaboragéo de declaragdes iniciais, quando for caso

de ajuizamento de demanda, bem como & elaboragéo de petigses iniciais de
demandas urgentes, com encaminhamento dos usudrios e usuarias do Centro
POP e do CRM Bauru diretamente 3 unidade competente para a propositura

de ac&o e prosseguimento de atendimento

e Cumprimento dos procedimentos para atendimento juridico nos Centros de

Referéncia (Anexo II).

Publico Alvo

e Populacdo em situagéo de rua e mulheres em situagéo de violéncia doméstica”

 Prestar atendimento juridico gratuito a populacdo em situacdo de rua atendjtésLJ
pelo Centro POP e as mulheres em situagac de violéncia doméstica atenﬂidés’l'_.u.

do Municipio de Bauru.

Metas a serem atingidas
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pelo CRM no Municipio de Bauru; Cumprir as recomendagoes do Programa
Nacional de Direitos Humanos e do Programa Estadual de Direitos Humanos.

o Difundir e divulgar, em conjunto com a equipe do Centro POP e com a equipe
do CRM em Bauru, por meio de palestras, oficinas, cursos € capacitacoes,
conhecimentos a profissionais, estudantes e interessados nas guestdes
pertinentes a tematica do atendimento interdisciplinar a populagao em situagao
de rua e acesso a justica.

o Divulgar o servigo prestado pelo Centro de Referéncia Especializado Para
Populagdo em Situagao de Rua — Centro POP e do Centro de Referéncia de
Atendimento @ Mulher em Situagao de Violéncia — CRM em Bauru,
especificamente em instituicdes, programas, projetos e acoes relativos a

assisténcia a populagao em situagao de rua.

Fases
1°ANO 20 ANO | 3°ANO | 4°ANO | 5° ANO
Etapa 1: X
IMPLANTAGAO
Etapa 2: X X X X X
DIVULGAGAO
ETAPA 3: X X X X X
DESENVOLVIMENTO
DAS ATIVIDADES
PREVISTAS
Prazo

O prazo de vigéncia do Termo de Cooperagéo fica prorrogado por 12 (doze) meses,
a partir de 26 de outubro de 2020. Sem prejuizo, havera possibilidade de denuncia
por qualquer dos participes observando, em termos de comunicagao prévia, o prazo

de 60 (sessenta) dias. - ‘Q e
- <i"-'y = @
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Locais de Atendimento

Os plantdes de atendimento ocorrerdo na unidade do Centro de Referéncia
Especializado Para Populagao em Situag&o de Pua — Centro POP, sito & Rua Avenida
Nuno de Assis, n° 10-77, Bairro Centro, e, do Centro de Referéncia de Atendimento a
Mulher em Situag&o de Violéncia — CRM, sito 4 Rua Raposo Tavares, n° 11-35, Bairro
Vila Brunhari, sem prejuizo de eventuais centros que forem criados durante a vigéncia
do Termo de Cooperagéo. A incluséo ou exclusin do atendimento em alguma unidade

podera ocorrer a qualquer tempo, por ato interno da Defensoria Plblica.

Para o desenvolvimento das atividades nos Centros de Referéncia, o Municipio de
Bauru, por meio de sua Secretaria Municipal do Bem-Estar Social, disponibilizara os

seguintes recursos:

- espago para atendimento reservado que garanta a dignidade e a privacidade do

cidad&o, preferencialmente divididos em salas de atendimento;

- local para espera sentada, com distribuicdo de senha respeitando a ordem de

chegada com as prioridades de atendimentos na forma da lei;
- mobiliario adequado para espera, cadastro, atendimento e elaboragédo de pecas
judiciais;

- equipamentos de informatica, computadores, microfones e webcams, devendo ter
acesso a rede mundial de computadores (internet) em qualidade suficiente para
assegurar atendimentos e participacéo em atos rao presenciais / eletrénicos.

- apoio administrativo;

- observar as normas Constitucionais e Trabalhistas em favor dos Servidores,
Empregados e Estagiarios do Municipio, bem como a manter-se regular perante a
Secretaria Especial da Previdéncia do Trabalho, principalmente nao empregando /

trabalho infantil, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituigdo da Republica: / |

(%

- tomar todas as precaucdes visando a garantir ‘otal sigilo de informagées e dados _

pessoais, nos termos da Lei federal n° 12 527/2C11 (Lei de Acesso a formagée) e

< /"“v
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Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteg&o de Dados

Pessoais).

Sao Paulo, j[L__ Je Qe de 2020.

DEFENSORIA RUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO

FLORISVALDO ANTIONIQ FIORENTINO JUNIOR

/.

Defensar & al
/|

/

NICIPIO DE/BA ‘M

CLODDALDO ARMANDO GAZZETTA

Prefeito Munigipal

Secretario Municipal do Bem-Estar Social
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ANEXO I

Procedimentos para o atendimento juridico da Defensoria Ptblica ho Centro
POP.

o Recebimento e registro dos casos

1. Receber e organizar, por meio do coordenador e dos defensores, os usuarios
encaminhados pela equipe do Centro POP e do CRM de Bauru para
atendimento juridico.

2. Registrar o atendimento presencial no livro de atendimentos, localizado nas
recepgoes dos Centros de Referéncia, constando informagées como: nome do
usuario, data e hora do atendimento, tipo de atendimento e assinatura do
usuario.

3. Registrar o atendimento presencial na folha de frequéncia do usuario,
localizada na contracapa do prontuario, constando informagées como: data e
tipo do atendimento, nome do usuario atendido e sua presencga (P) ou falta (F).

4. Registrar as informagées juridicas no Formulario de Acolhimento localizado no

prontuario do usuario, em pasta prépria.

e Acompanhamento dos casos

5. Formular um plano de trabalho que atenda as demandas juridicas dos usuarios
e usuarias do Centro POP e do CRM de Bauru, definindo prioridades e
possibilidades, esclarecendo, orientando e informando sobre as questo

juridicas pertinentes.
6. Quando for o caso, encaminhar o usuario para ser assistido pela Defensoria

Publica do Estado, informando-o sobre as condicdes de ingresso e
. s F « .. . _.-'--;,“A J 20
acompanhamento de eventuais acoes judiciais pela Defenspria, e que o

7 R
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atendimento juridico pertinente sera realizado pelo Defensor Publico
competente.

7. Acompanhar o usuario, sempre que possivel, em audiéncias, oitivas, reunides
e outros procedimentos pertinentes a area juridica.

8. Informar o Defensor Publico suplente e a equipe de referéncia sobre os
atendimentos e encaminhamentos realizados.

9. Participar da construgéo da rede de apoio juridico para 0s usuarios, bem como
em atividades e eventos promovidos pelo Centro POP e pelo CRM que tenham
como escopo a educagdo em direitos.

10. Participar, através de escala elaborada, de reunides com a equipe do Centro
POP e do CRM para a discussdo de casos, 0 aprimoramento técnico dos
atendimentos e o planejamento de atividades pertinentes.

11. Excetuando-se as reunides, a participagéo do Defensor em atividades fora do
seu dia de plantdo nao # obrigatoria e dependera de sua disponibilidade.

12 Comunicar ac usuario o encerramento de seu caso, preferenciaimente em
atendimento presencial elaborar relatorio de encerramento e informar a equipe
de referéncia do respectivo encerramento.

13. Informar, sempre que possivel, a equipe de referéncia e ao usudrio, 0
desligamento ou a.séncia da instituicdo por motivo de doenga,
indisponibilidade, férias ou encerramento de seu periodo de atuagao.

14. Por questao de seguraica e para garantia do sigilo dos atendimentos, a todos
os profissionais que atuam no Centro POP e no CRM de Bauru é proibido:

a) Informar dados pessoais para contato;
b) Realizar atendimento em local diverso das salas de atendimento;

c) Ofertar atendimento em local nao reservado, quando telepresencial.

e Equipe
Ressaltando ser desnecessaria a contratagéo de pessoal, a equipe de trabalho

sera composta por:

15.Coordenador do Proje-o;

16. Defensor Publico, na “orma deste Plano de Trabalho; _ !
17.Servidores Publicos Municipais; b
18. Estagiarios. _’_)
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