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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DE SAO PAULO DE SAO PAULO

Termo de Cooperagao n° 10/2022
Processo DPESP SEI n° 2022/0012048
Processo TJSP n° 2022/00015817

Termo de Cooperacao Técnica TJSP n° 000.088/2022/CV

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA QUE
CELEBRAM ENTRE SI A DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO E O
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO
PAULO, OBJETIVANDO A  MUTUA
COOPERAGAO PARA A IMPLANTAGAO, NOS
TERMOS DA RESOLUCAO N° 125/2010 DO
CNJ, DOS CENTROS JUDICIARIOS DE
SOLUGCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA,
VISANDO A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
APOIO TECNICO JURIDICO.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO
PAULO, com sede na Rua Boa Vista, n° 200, 8° andar, Centro, Sao Paulo - SP,
doravante denominada DEFENSORIA, neste ato representada pelo
Excelentissimo Senhor Defensor Publico-Geral do Estado, Doutor
FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO JUNIOR e o TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DE SAO PAULO, com sede na Praca da Sé, s/n°, Centro, S&o
Paulo - SP, doravante denominado TJSP, neste ato representado pelo
Excelentissimo Senhor Presidente, Desembargador RICARDO MAIR ANAFE,
resolvem, com base na legislagdo em vigor, em especial o artigo 116 da Lei n°
8.666/93, atualizada pelas Leis n° 8.883/94 e n° 9.648/98 e alteracdes
posteriores, celebrar o presente TERMO DE COOPERAGAO TECNICA,
doravante denominados apenas TERMO, mediante as clausulas e condicbes

seguintes:

Termo de Cooperagdo Técnica TJSP n2 000.088/2022/CV pag. 1

133

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2022/00015817 e o cédigo 74JV1M5F.

O original deste documento € eletrénico e foi assinado digitalmente por FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO JUNIOR (14/06/23), RICARDO MAIR ANAFE (09/03/23).



— 0

S

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DE SAO PAULO DE SAO PAULO

CLAUSULA PRIMEIRA
— DO OBJETO -

O presente TERMO tem por objetivo, em atencgéo a
Resolugcdo 125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a mdutua
cooperagao entre os participes para a implantagdo e funcionamento dos
Centros Judiciarios de Solucdao de Conflitos e Cidadania CEJUSC,
doravante denominados CENTROS, com vistas a promover a solugao pacifica
das demandas por meio da conciliagcdo e mediacao de conflitos, conforme Plano

de Trabalho anexo, que passa a fazer parte integrante do presente TERMO.

CLAUSULA SEGUNDA
- DAS OBRIGACOES DO TJSP -

Para a consecug¢do do objeto do presente Termo de
Cooperacao, o TISP compromete-se a:

|. instalar e manter os CENTROS, com servidores,
conciliadores e infraestrutura necessaria, de acordo com o inciso |V, do artigo 7°
e do §2°, do artigo 9°, ambos da Resolugédo 125/2010 do Conselho Nacional da

Justica;

II. disponibilizar salas privadas nos CENTROS, em

apoio, para uso da DEFENSORIA, quando se mostrar possivel;

[ll. receber, autuar e dar andamento, visando a
conciliagdo, aos casos encaminhados pela DEFENSORIA, que envolvem
pessoas necessitadas, vedada quaisquer cobrangas, ainda que a titulo de
honorarios, dos/as usuarios/as, bem como informar, conforme previsdo do art.
14, da Resolucao n. 809/2019 do TJSP, da possibilidade de requerimento da

gratuidade da justica;
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IV. orientar as pessoas necessitadas a procurar a
DEFENSORIA, em caso de tentativa frustrada de conciliagdo pré-processual,

visando a continuidade da prestagao de assisténcia juridica;

V. concentrar, sempre que possivel, em dias e
horarios previamente fixados, as audiéncias de conciliacdo que envolvam
pessoas necessitadas usuarias dos servicos da DEFENSORIA ou de entidade

com ela conveniada;

VI. disponibilizar para a DEFENSORIA os dados
estatisticos de atendimento nos CENTROS, visando ao planejamento da
atuacado dos participes, de acordo com o previsto nos artigos 13 e 14, da

Resolugado 125/2010 do Conselho Nacional da Justiga;

VIl. celebrar as conciliacbes e mediagbes por
intermédio de profissionais devidamente cadastrados pelo TJSP, em
observancia com os requisitos do CNJ, notadamente do artigo 12 da Resolugao

125/2010 do Conselho Nacional da Justica, de maneira presencial ou remota;

VIII. confeccionar o termo de acordo, com a sua
respectiva homologagdo por meio de Magistrados responsaveis pelos
respectivos CENTROS;

IX. dar prioridade na efetivagcdo do presente TERMO
no tocante aos CENTROS que ja estejam em funcionamento no interior e

também em relagédo aqueles que estejam no cronograma de implementagéo.

CLAUSULA TERCEIRA
— DAS OBRIGACOES DA DEFENSORIA -

Para a consecugao do objeto do presente Termo de

Cooperacao, o DEFENSORIA compromete-se a:
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I. encaminhar aos CENTROS as partes interessadas
visando a conciliacido de conflitos, observando, sempre que possivel, a escala
de agendamento prévio informado pelos CENTROS, em observancia da politica
publica de tratamento adequado dos conflitos de interesses expressamente

prevista no Capitulo | da Resolugédo 125/2010 do Conselho Nacional da Justica;

Il. receber as partes encaminhadas pelos CENTROS,
desde que pessoas necessitadas, cuja tentativa de conciliagdo pré-processual

restou infrutifera, para continuidade do atendimento;

[ll. comunicar formalmente a Direcdo dos CENTROS

qualquer irregularidade na prestagao dos servigos;

IV. garantir a estrutura necessaria nos espagos
destinados nos CENTROS ao uso exclusivo da DEFENSORIA;

V. supervisionar os servicos prestados diretamente
pelos Defensores Publicos, estagiarios ou, eventualmente, por terceiros
autorizados pela DEFENSORIA;

VI. buscar, sempre que possivel, a solucao alternativa

de conflitos, por meio da conciliagdo, mediagao ou técnicas congéneres;

VII. orientar, acompanhar, supervisionar e fiscalizar a

execucao do objeto do presente TERMO.

CLAUSULA QUARTA
— DO NAO REPASSE DE RECURSOS PUBLICOS -

O presente TERMO nao envolve repasse de recursos
publicos.

Paragrafo Unico — Cada um dos participes arcara
com as despesas ou qualquer outro énus decorrente de suas responsabilidades

e competéncias.
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CLAUSULA QUINTA
— DOS REPRESENTANTES -

Os participes nomeardo seus representantes
responsaveis pelo estabelecimento da relagcédo institucional no decorrer da
execucao do presente TERMO. Poderdo ser nomeados outros executores de
acordo com a localidade em que os CENTROS forem sendo inaugurados, em

tratativas com seus coordenadores.

CLAUSULA SEXTA
— DA PUBLICIDADE -

Fica vedada a qualquer dos participes a divulgacao
das acbes referentes ao objeto deste TERMO, com finalidade egoistica ou
incompativel com a vislumbrada neste ajuste ou com o interesse publico.

Paragrafo Unico — Fica vedada a utilizagdo de
nomes, simbolos ou imagens que, de alguma forma, descaracterizem o
interesse publico e se confundam com promocdo de natureza pessoal ou

publicitaria.

CLAUSULA SETIMA

— DA PROTEGAO DE DADOS -

Além das obrigagdes previstas na Clausula Segunda,
as participes comprometem-se a adotar todas as precaugdes necessarias
durante a execucdo do presente TERMO visando a garantir total sigilo de

informagdes e dados pessoais, nos termos da Lei federal n® 12.527/2011 (Lei de
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Acesso a Informacédo) e Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei

Geral de Protecédo de Dados Pessoais).

Paragrafo primeiro — Para consecucgao dos objetivos

desta clausula, deverao as partes:

I. Apenas sera possivel, sem prévia instrucédo e
aprovagao, transferir, dispor, compartilhar, garantir ou ceder, de qualquer
maneira, 0 acesso aos dados pessoais ou a quaisquer outras informacodes
relativas ao tratamento de dados pessoais a terceiro estranho a este TERMO
mediante garantia de que o terceiro esta vinculado por um contrato escrito com a
parte cedente contendo as mesmas obrigacdes previstas no presente TERMO,

sob pena de responsabilizagao;

Il. Nos casos de obtencdo de dados compartilhados,
por qualquer meio, para fins de pesquisas, garantir a ndo utilizagdo de quaisquer
técnicas objetivando a reversdo dos processos quando anonimizados ou

pseudoanonimizados;

[ll. Cumprir, a todo momento, as normas de protecao
de dados, jamais colocando, por seus atos ou por sua omissao, a outra parte em
situacdo de violacdo do Sistema Nacional de Protecdo de Dados,
responsabilizando-se a parte que, por seus atos ou omissdes, a que der causa
por quaisquer multas impostas por autoridades de protecdo de dados como pena

a violagao da legislagéo vigente;

IV. Eliminar todos os dados coletados durante a
execucao do presente TERMO no momento de seu encerramento, salvo se
houver base legal que autorize a manutencio destes, bem como adotar meios e
sistemas de seguranga de protegdo ao acesso destes dados, enquanto

necessaria sua utilizagédo, garantindo-lhes o sigilo devido;

V. Comunicar a outra parte, 0 mais breve possivel,
pelos meios de contato previstos no presente TERMO, eventual solicitagdo de

informagdes provenientes de terceiros afetas aos dados obtidos em decorréncia
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da execucdo deste ajuste, bem como a ocorréncia de qualquer incidente de

seguranca relacionado ao tratamento de dados pessoais.

Paragrafo segundo - Para os fins da Lei Geral de
Protecao de Dados, a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo declara ter
recebido e concordado com a Politica de Privacidade e Protecado de Dados do
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e que adere as acdes determinadas
no Termo de Confidencialidade e Protegdo de Dados (ANEXO Il) do presente

Termo.

CLAUSULA OITAVA
— DO PRAZO DE VIGENCIA -

Este TERMO vigorara, a contar da data de sua
assinatura, pelo prazo de 60 (sessenta) meses, podendo, a qualquer tempo, ser
denunciado por qualquer das partes mediante notificagdo com antecedéncia

minima de 120 (cento e vinte) dias.

CLAUSULA NONA
— DOS CASOS OMISSOS -

Os casos omissos que surgirem na vigéncia deste
TERMO serao solucionados por consenso dos participes, em termos aditivos, se

necessario.

CLAUSULA DECIMA
— DA PUBLICAGAO -

Este TERMO devera ser publicado, em extrato, apds

sua assinatura.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
— DAS DISPOSIGOES FINAIS -

Fica eleito o Foro da Capital do Estado de Sao Paulo
para dirimir quaisquer questdes decorrentes da execugao deste TERMO, que
eventualmente ndo puderem ser resolvidas de comum acordo pelos participes.

E, por estarem de acordo, e para todos os fins de
direito, subscrevem as partes interessadas o presente termo.

Sé&o Paulo, data registrada em sistema.

FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO JUNIOR

Defensor Publico-Geral do Estado de Sao Paulo

(assinado digitalmente)

RICARDO MAIR ANAFE

Presidente do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo

(assinado digitalmente)
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ANEXO | - PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS

1. Entidade: DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO
CNPJ: 08.036.157/0001-89

Endereco: Rua Boa Vista, 200, 8° andar, Centro

Cidade: Sao Paulo

CEP: 01014-001

Telefone: (11) 3105-9040 ramal 328

Representante: FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO JUNIOR

Cargo: Defensor Publico-Geral do Estado

2. Entidade: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
CNPJ: 51.174.001/0001-93

Endereco: Praca da Sé, s/n° - Centro

Cidade: Sdo Paulo

CEP: 01.001-000

Telefone: (11) 3117-2574

Representante: RICARDO MAIR ANAFE

Cargo: Presidente
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2. OBJETO DO TERMO DE COOPERAGAO

O objeto do Termo de Parceria, em atengdo a Resolugao 125/2010 do Conselho
Nacional da Justica (CNJ), € a mutua cooperacdo entre os participes para
implantagéao e funcionamento dos Centros Judiciarios de Solugao de Conflitos e
Cidadania, em todo o Estado de Sao Paulo, com vistas a promover a solugao
pacifica das demandas por meio da conciliacdo e mediacao de conflitos.

3. JUSTIFICATIVA

CONSIDERANDO que o direito de acesso a Justica, previsto no art. 5°, XXXV, da
Constituicdo Federal, além da vertente formal perante os 6rgaos judiciarios, implica
acesso a ordem juridica justa; CONSIDERANDO a necessidade de se consolidar
uma politica publica permanente de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos
consensuais de solucdo de litigios; CONSIDERANDO que a conciliagdo e a
mediacao sao instrumentos efetivos de pacificagao social, solugdo e prevengao de
litigios, e que a sua apropriada disciplina em programas ja implementados no pais
tem reduzido a excessiva judicializagdo dos conflitos de interesses, a quantidade de
recursos e de execucdo de sentencas; CONSIDERANDO a relevancia e a
necessidade de organizar e uniformizar os servicos de conciliagdo, mediacédo e
outros métodos consensuais de solugcao de conflitos, para Ihes evitar disparidades
de orientacdo e praticas, bem como para assegurar a boa execugao da politica
publica, respeitadas as especificidades de cada conciliagcdo, mediagcdo e outros
métodos consensuais de solugdo de conflitos, verdadeiros o6rgaos judiciais
especializados na matéria; CONSIDERANDO que a Lei Complementar 988/2006,
dispde em seu artigo 5°, inciso IV que sao atribuicoes institucionais da Defensoria
Publica do Estado, dentre outras, a promocdo da mediacdo e conciliacdo
extrajudicial entre as partes em conflito de interesses; CONSIDERANDO que a
conciliacdo € o meio alternativo de solugdo de conflitos que busca, por meio da
intervencdo de um conciliador, facilitar o acordo entre os envolvidos, criando um
ambiente propicio ao entendimento mutuo, a aproximagédo de interesses e a
harmonizacao das relacdes, torna-se necessaria a presente celebracdo de termo de
cooperagao de forma a proporcionar maior acesso, a populagao carente, ao
exercicio da cidadania por meio desse excelente recurso pacificador que vem a
atribuir expressao ao objetivo da Republica de promover uma sociedade mais justa
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4. OBJETIVOS

A celebragao da parceria proporcionara o alcance dos seguintes resultados:

¢ Melhora quantitativa das relagdes pessoais entre os envolvidos, pois sao as
préprias partes que, auxiliadas pelos conciliadores, encontrardo a solugéo
para o conflito de interesses, além de ser a mais rapida, mais barata, mais
eficaz e mais pacifica forma de resolugéo dos conflitos;

e Diversificacao das experiéncias tedrico-praticas dos profissionais e estagiarios
envolvidos, concorrendo para a integragdo entre teoria e pratica e para
conciliagado dos desempenhos profissionais desejados.

5. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO DE ATUAGAO

A atuacdo da Defensoria Publica nos Centros Judiciarios de Solugao de
Conflitos e Cidadania sera implementada seguindo o modelo abaixo:

A Defensoria encaminhara, dentro de sua demanda recebida, os casos que
eventualmente forem passiveis de conciliagdo/mediacdo, apdés a verificagdo dos
critérios de hipossuficiéncia previstos no Deliberagao CSDP 89/2008.

Caso reste infrutifera a tentativa de conciliacdo dos eventuais casos
encaminhados aos CENTROS, ficara a DEFENSORIA responsavel pela continuidade
do atendimento juridico, podendo, se viavel, ingressar com a medida judicial cabivel.

6. DESCRIGCAO DAS ATIVIDADES - METAS

A atuacgao para a tentativa de acordo extrajudicial, seja por meio de conciliagao
ou mediacdo, entre a DEFENSORIA e o TRIBUNAL DE JUSTICA funcionara da
seguinte maneira, consoante descri¢ao das atividades abaixo relacionadas:

1) Os interessados que procurarem a assisténcia juridica na Defensoria Publica e
em se tratando de demanda nas seguintes areas: a) divorcio; b) alimentos
(revisional de alimentos); c) fixagdo de guarda; d) regulamentagao de visitas;
e) reconhecimento de paternidade; assuntos de vizinhanga; f) comodato; g)
discussao de juros contratuais, poderdo ser encaminhados para tentativa
prévia de conciliagdo e mediagdo nos CEJUSCS ja instalados, desde que haja
manifestacéo de possibilidade de acordo;

2) Além das demandas listadas no item 1, quaisquer outras demandas, passiveis
de conciliacdo/mediacdo e desde que haja a expressa anuéncia do
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interessado que procurar a Defensoria Publica, poderao ser encaminhadas ao
CEJUSC para tentativa de acordo extraprocessual.

Na Defensoria Publica, o (a) interessado (a) passara por avaliagéo financeira,
de acordo com os termos da Deliberacdo CSDP 89/2008 e estando
enquadrado nos critérios estabelecidos e verificando tratar-se de demanda
conciliavel, nos termos dos itens 1 e 2, sera encaminhado ao setor proprio de
cadastramento no interior da Defensoria Publica;

A Defensoria Publica tera acesso ao sistema SAJ do Tribunal de Justica, com
disponibilizacao de senhas de acesso a membros integrantes da Defensoria
Publica, mediante indicacdo prévia de dados ao Tribunal de Justica. Ficara a
cargo da equipe de tecnologia de ambas as instituicbes o acompanhamento
da instalacdo ao sistema SAJ no posto da Defensoria Publica. A Defensoria
Publica informara ao Tribunal a mudanga de membro responsavel pela senha,
para que outra seja disponibilizada, quando da mudanga de profissional
contemplado com senha de acesso;

No setor de cadastramento na unidade da Defensoria, o(a) interessado(a)
devera fornecer seus dados pessoais, bem como pessoais da parte contraria,
cuja conciliacdo/mediagdo se vislumbra possivel, para que o membro da
Defensoria possa cadastrar tais dados no sistema SAJ. Havera também a
descricdo sucinta da demanda a ser conciliada/mediada. No momento do
cadastramento, o(a) interessado (a) recebera uma relagao de documentos que
devera levar ao CEJUSC, bem como sera informado do dia e hora de
comparecimento no CENTRO, de maneira remota ou presencial. A agenda
com data e hora de comparecimento no CENTRO sera disponibilizada
previamente pelo Tribunal de Justiga, por intermédio do agente executor do
Tribunal responsavel pelo referido CENTRO em conjunto com o agente
executor da Defensoria;

O Tribunal de Justiga, por intermédio do CEJUSC, ficara responsavel pelo
encaminhamento de cartas convites, para o chamamento das partes para a
audiéncia  pré-processual de tentativa de  conciliagdo/mediagao,
independentemente de aviso prévio ao interessado(a) quando do
cadastramento de sua demanda no interior da Defensoria. As designag¢des das
audiéncias deverao ocorrer, na medida do possivel, no prazo de até 30 (trinta)
dias do comparecimento da parte no setor de cadastramento;

De acordo com a resolugdo 125/2010 do CNJ, que determina a
obrigatoriedade de locais de conciliagdo em todos os Foruns com mais de 02
(duas) Varas Judiciais, o TRIBUNAL DE JUSTICA, quando da criacdo e
efetiva estruturagdo de um novo CENTRO, informara a DEFENSORIA de sua
efetiva disponibilidade, que passara a encaminhar as demandas para o0s
demais CENTROS constituidos, independentemente de aditamento, cuja
disponibilidade numérica devera ser previamente acordada entre os
celebrantes do termo de cooperagdo ou com os coordenadores dos
CENTROS na localidade de instalagao.
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8) No dia e hora agendados, os interessados deverdo comparecer ao CENTRO,
de maneira remota ou presencial, portando a documentagao informada. Serao
atendidos, se possivel, em salas individualizadas, assegurada a privacidade,
com participagcao de mediadores e conciliadores, devidamente cadastrados e
treinados pelo TRIBUNAL DE JUSTICA conforme resolugdo do Conselho
Nacional de Justica.

9) Restando frutifera a conciliagdo, o termo sera registrado e homologado por
magistrados responsaveis pelos respectivos CENTROS ou pelo seu préprio
juiz coordenador. Sera possivel a participacdo de terceiras instituicées, que
poderdo auxiliar nos trabalhos, como a ARPEN, que podera proceder aos
mandados de averbacgao de eventuais agdes de divorcios e demais agdes que
necessitem de intermediagao para atuagao em serventias extrajudicial;

10)Caso a conciliagdo reste infrutifera, cabera ao servidor ou ao
conciliador/mediador do Tribunal de Justica, orientar o interessado a regressar
a DEFENSORIA para a continuidade de seu atendimento.

11) Em caso de auséncia de uma das partes, cabera ao TRIBUNAL DE JUSTICA
agendar mais uma tentativa de conciliagdo (redesignagao), antes de outra
providéncia, se entender possivel, ainda, a conciliagcdo/mediacdo. Se nao
houver comparecimento nesta segunda tentativa de conciliagdo e se o ausente
for a parte contraria, o interessado devera ser orientado a retornar a
DEFENSORIA nos mesmos moldes daqueles casos em que a tentativa restou
infrutifera. Porém, se o(a) interessado(a) que nado comparecer for aquele que
foi encaminhado pela propria DEFENSORIA e a parte contraria, desta vez
manifestar desejo de continuar o atendimento, devera ser orientada a
comparecer na DEFENSORIA para um primeiro atendimento inicial, que
devera verificar seu enquadramento para atendimento, de acordo com os
termos da Deliberacdo CSDP 89/2008.

12) Caso as partes demonstrem interesse na conciliagdo/mediacdo, mas faltar
documento necessario para a efetiva celebragdo do acordo, ficara a cargo do
TRIBUNAL DE JUSTICA, por meio de cada responsavel do CENTRO, o
reagendamento de nova data para audiéncia em continuagédo, nao podendo
haver desconto nos dias e horarios de agendamentos disponibilizados na
pauta de audiéncia previamente fornecida a DEFENSORIA.

DA META A SER ATINGIDA
Envio para os CEJUSCS realizarem tentativa prévia de conciliacdo e
mediacdo em 100% dos casos em que houve manifestagdo de possibilidade
de acordo, tendo como base 835 demandas semestrais encaminhadas ao
CEJUSC pelo DAIEP (Divisao de Atendimento Inicial Especializado ao
Publico).
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7. PRAZO

O presente termo vigorara, a contar da data de sua assinatura, pelo prazo de 60
meses, podendo, a qualquer tempo, ser denunciado por qualquer das partes
mediante notificagdo com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias.

8. LOCAL DE ATUAGCAO

A prestagao dos servigos dar-se-a unicamente nos Centros Judiciarios de Solugao
de Conflitos e Cidadania — CEJUSCS.

Termo de Cooperagdo Técnica TJSP n2 000.088/2022/CV pag. 14

146

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2022/00015817 e o cédigo 74JV1M5F.

O original deste documento € eletrénico e foi assinado digitalmente por FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO JUNIOR (14/06/23), RICARDO MAIR ANAFE (09/03/23).



-—— .

— 0

S

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DE SAO PAULO DE SAO PAULO

ANEXO Il - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS

O presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS rege
a divulgacdo de informacdes entre a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
SAO PAULO, com sede na Rua Boa Vista, n° 200, 8° andar, Centro, Sao Paulo -
SP, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ/MF sob n°
08.036.157/0001-89, neste ato representada por FLORISVALDO ANTONIO
FIORENTINO JUNIOR, ao final assinado, e o TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DE SAO PAULO, com sede na Praca da Sé s/n°, Centro, Sdo Paulo,
SP, CEP 01018-010, inscrito no CNPJ/MF sob n ° 51.174.001/0001-93,
doravante denominado TJSP, neste ato, por seu representante legal ao final
assinalado, o qual, a partir do reconhecimento deste ato, da conhecimento e
estabelece as regras de confidencialidade e de protecdo de dados a serem
observadas pelas partes:

1. A CONVENENTE DECLARA e compromete-se:

a) A cumprir rigorosamente as normas regulamentares sobre a utilizacdo dos
meios e infraestrutura, bem como as diretrizes estipuladas pelo Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo (TJSP), mantendo a confidencialidade em
relacdo a toda a documentagéo e a coleta de dados pessoais (sensiveis ou nao)
indispensaveis a prestagdo do servigo, se houver. Os dados assim coletados,
bem como os dados pessoais sensiveis, somente poderdo ser utilizados na
execucdao dos servicos especificados neste contrato, conforme disposto,
respectivamente, nos artigos 8° § 1° e art. 11, incisos | e Il, da LGPD, qual
sejam, o tratamento dos dados pessoais das partes e terceiros interessados
descritos na clausula segunda do presente ermo de cooperagdo, em hipétese
alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins. Nao havera a
possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas
finalidades (inciso | do art. 6° da LGPD), bem como serao consideradas nulas as
autorizacdes genéricas (§ 4° do art. 8° da Lei n° 13.709, 2018). A DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO, nos termos do art. 7°, § 5°, da LGPD,
obriga-se a obter o consentimento do(s) respectivo(s) titular(es), sempre que a
disponibilizagdo dos dados ao TJSP assim o requerer. Em se tratando de dados
disponibilizados pelo TISP a DEFENSORIA, o Tribunal obtera o consentimento
do(s) respectivo(s) titular(es), sempre que a lei assim o requerer, apos
solicitacdo da contratada;
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b) A armazenar os dados obtidos em razdo desse contrato/convénio em um
banco de dados seguro, mantido em territério nacional, com transparente
identificacdo do perfil dos credenciados, garantindo-se a rastreabilidade de cada
transacao e a franca apuracao, a qualquer tempo, de desvios e falhas, vedado
seu compartilhamento com terceiros;

c) Nao divulgar as informacdes obtidas nas atividades exercidas junto ao
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, exceto quando expressamente
autorizada pelo Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (TJSP);

d) Nao permitir que qualquer pessoa manuseie qualquer documento fisico ou
eletrébnico que componha ou tenha resultado de atividades do Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo (TJSP), exceto se devidamente autorizada;

e) Nao explorar, em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes e
documentos adquiridos através da participagdo em atividades do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo (TJSP);

2.DECLARA AINDA CIENCIA de que:

f) Qualquer divulgagao oral ou eletrbnica, que acompanhe a informagéao escrita,
também sera considerada Informagdao Confidencial. Se a informacao for
divulgada oral ou eletronicamente sem documentagdo escrita acompanhando,
também sera considerada Informacdo Confidencial, salvo manifestacao
expressa em contrario da Parte Divulgadora quando da divulgacéo;

g) Dara conhecimento formal aos seus empregados, representantes, prepostos,
consultores ou qualquer terceiro que tenha conhecimento da presente
contratagdo, das obrigagdes e condi¢gdes acordadas neste item, bem como da
Politica de Privacidade do TJSP, cujos principios deverao ser aplicados a coleta
e tratamento dos dados pessoais (sensiveis ou ndo) de que trata a presente
clausula, responsabilizando-se por toda e qualquer operacdo realizada em
desacordo com a Lei n°13.709/2018 e/ou outros normativos que venham a entrar
em vigor sobre protecédo de dados;

h) As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade,
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
inerentes ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais. Ao
Tribunal de Justiga do Estado de Sao Paulo (TJSP), por sua vez, é reservada a
prerrogativa de monitorar e auditar quaisquer atividades que envolvam dados ou
informacdes cuja perda ou vazamento possa trazer graves implicagcbes ao
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Tribunal de Justica ou consequéncias administrativas, civis ou criminais aos
responsaveis por sua violagdo, notadamente por meio do representante
especialmente designado, a que se refere o art. 67 da Lei de Licitagbes e
Contratos Administrativos;

i) Encerrada a vigéncia deste Termo de Cooperagdo ou nao havendo mais
necessidade de utilizagcdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou nao, a
Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo providenciara seu descarte de forma
segura, comunicando o TJSP;

j) A Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo devera comunicar ao TJSP, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente que
implique violagao ou risco de violagao de dados pessoais sensiveis ou nao, a fim
de viabilizar a adogao das providéncias devidas;

k) As partes se comprometem a adotar as melhores praticas de Protegao de
Dados, conforme Lei n° 13.709/2018 e/ou outros normativos que venham a
entrar em vigor sobre protegcao de dados;

[) O TJSP devera, considerando os meios tecnoldgicos disponiveis e adequados
as suas atividades, a natureza dos dados armazenados e os riscos a que estao
expostos, adotar medidas fisicas e l6gicas, de carater técnico e organizacional, a
fim de prover a confidencialidade e a seguranga de seus dados, evitar sua
alteracao, perda, subtracdo ou acesso nao autorizado, bem como a violagao da
privacidade dos sujeitos titulares dos dados;

m) O descumprimento das obrigagbes relacionadas a confidencialidade e a
seguranca de dados, de informacgdes e sistemas, mediante a¢gdes ou omissdes,
intencionais ou acidentais, que impliqguem perda, destrui¢do, insercdo, copia,
acesso ou alteragdes indevidas, independentemente do meio no qual estejam
armazenados, em que trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo
processados, determinarda a responsabilizagdo, na forma da lei, de seus
dirigentes e funcionarios envolvidos, sem prejuizo das sangbes estabelecidas,
no presente contrato/convénio. Desse modo, as partes responderao
administrativa e judicialmente, e, em solidariedade com os agentes de
tratamento, estes conceituados nos incisos VI, VIl e VIl do art. 52 da Lei n°
13.709/2018, em caso de causarem danos patrimoniais, morais, individual ou
coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da
execucgao contratual, por inobservancia a LGPD, conforme previsto em seu art.
42, § 1°, inciso [;

n) o presente Acordo somente podera ser alterado mediante consentimento
mutuo e Aditamento por escrito, assinado por ambas as partes. As obrigagdes
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de confidencialidade contidas no presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E
PROTECAO DE DADOS se perpetuardo por tempo indeterminado,
independente do término da vigéncia do Termo de Cooperagao Técnica.
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