
Análise das espécies 
de contratos bancários

Evento voltado para o público interno:  
Defensores/as, Servidores/as e Estagiários/as.

O convite para participação será enviado 
apenas aos/às inscritos/as.

O evento será transmitido pela 
plataforma Microsoft Teams.

31 mar 2023
INSCREVA-SE

Inscrições até 30/3 às 16h
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Datas e participantes do evento poderão sofrer alterações, a critério da Escola da Defensoria Pública do Estado de São Paulo – 
EDEPE, sem aviso prévio. As opiniões e conceitos emitidos serão de exclusiva responsabilidade dos/as palestrantes, não expressando 
necessariamente a posição institucional da EDEPE ou da Defensoria Pública do Estado de São Paulo.

Sinopse: este encontro é o primeiro de um ciclo de capacitações sobre direitos consumeristas em contratos 
bancários, organizado pela Assessoria Cível, o Núcleo Especializado de Defesa do Consumidor (NUDECON) e 
a EDEPE. Serão abordadas as principais espécies de contratos bancários, visando à compreensão jurídica da 
lógica interna de cada tipo, suas principais cláusulas e os seus desdobramentos práticos. O objetivo é fomentar 
uma base de conhecimento compartilhado que facilite a verificação de falhas e abusos nos serviços bancários.

10h00 - 10h15 Abertura
Aline Couto Celestino
Defensora Pública Assessora Cível 

10h15 - 11h30 Aula: Análise das espécies de contratos bancários.
Andressa Jarletti Gonçalves de Oliveira
Doutora em Direito Socioambiental e Sustentabilidade pela PUCPR. Membro 
das Comissões de Direito do Consumidor e Direito Bancário da OAB/PR (gestão 
2019-2021). Parecerista da Revista de Direito do Consumidor e da Revista 
Civilística. Membro do Brasilcon - Instituto Brasileiro de Política e Direito do 
Consumidor e da lnternational Association of Consumer Law. Advogada.

Mediação: Luiz Fernando Baby Miranda 
Defensor Público - Coordenador Auxiliar do Núcleo Especializado 
de Defesa do Consumidor (NUDECON)

11h30 - 12h00 Abertura para perguntas.
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